Modalidade

EDITAL 003/2026

Licitagao destinada a ampla participagéao

PREGAO ELETRONICO N° 003/2026, egido pela Lei Federal n©®
13.303/2016, pelo Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e
Convénios da GoiasFomento — RILC, pela Lei Complementar n®
123/2006, no que couber, e, subsidiariamente, pela Lei Federal n®
14.133/2021, apenas quando compativel com o regime juridico das
empresas estatais, além das demais normas aplicaveis a espécie.

Data de abertura da

1407/2026
sesséo
Horario 09:00 hrs
Constitui objeto do presente Edital a contratagcdo de empresa para
prestacdo de servigco continuado de outsourcing de impressao, por
. demanda, compreendendo o fornecimento, instalagao, configuracao,
Objeto disponibilizacdo e manutengdo de parque tecnolégico composto por

45 equipamentos novos, além dos respectivos softwares de gestéo,
contabilizagdo e bilhetagem, com prazo de vigéncia de 48 (quarenta e
oito) meses.

Processo SEI

202600059000402

Valor estimado

SIGILOSO

Tipo de Licitagao

MODO DE DISPUTA: ABERTO

Local da Licitagao

O Pregao Eletronico sera realizado em sessao publica, por meio da
Internet, através do site www.gov.br/compras.

Divulgacao do Edital e

seus Documentos

www.gov.br/compras e https://www.goiasfomento.com/ no link
Acesso alnformacéao. Informacgdes adicionais podem ser obtidas junto
a CPL da GOIASFOMENTO, na Avenida Goias, n® 91 — Setor Central -
CEP: 74.005-010 - Goiania - GO, telefone: (62) 3216-4979



PREGAO ELETRONICO: 003/2026
Licitagao destinada a ampla participagéao
Processo SEI 202600059000402

A AGENCIA DE FOMENTO DE GOIAS S.A. — GOIASFOMENTO, por intermédio de seu Pregoeiro e
Equipe de Apoio, designados pela Portaria n® 159/2025, torna publico, para conhecimento dos
interessados, que realizara sessao publica do Pregao Eletronico n® 003/2026, do tipo MENOR PRECO
GLOBAL, em LOTE UNICO, com modo de disputa ABERTO, no dia, horario e local indicados na capa
deste Edital, por meio do sistema Compras.gov.br.

A licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servico
continuado de outsourcing de impressao, por demanda, compreendendo o fornecimento, instalagao,
configuracédo, disponibilizagdo e manutencéo preventiva e corretiva de parque tecnolégico composto
por 45 (quarenta e cinco) equipamentos novos, de primeiro uso e em linha de fabricagdo, bem como o
fornecimento dos respectivos softwares de gestdo, contabilizagdo, bilhetagem, monitoramento e
digitalizacdo com OCR, suporte técnico, pegas, componentes, toners, fotocondutores, insumos e
demais suprimentos necessdarios a execugcao contratual, excetuado o fornecimento de papel,
conforme especificagdes constantes do Anexo | — Termo de Referéncia e demais anexos.

Integram este Edital, de forma inseparavel, o Termo de Referéncia, a Matriz de Riscos, a minuta
contratual e os demais documentos constantes dos autos do Processo SEI n® 202600059000402.

A presente licitagdo serd regida pela Lei Federal n® 13.303/2016, pelo Regulamento Interno de
Licitagdes, Contratos e Convénios da GoiasFomento — RILC, pela Lei Complementar n® 123/2006, no
que couber, e pelas demais normas aplicaveis a espécie, observadas as condigdes estabelecidas neste
Edital e em seus anexos.

1. DA SESSAO PUBLICA

1.1. A sessédo publica do Pregao Eletronico sera realizada por meio do sistema Compras.gov.br, no
endereco eletrénico www.gov.br/compras, na data e no horario indicados no predmbulo deste Edital.
1.2 Todas as referéncias de tempo previstas neste Edital, em seus anexos e durante a sessao
publica observarao o horario oficial de Brasilia/DF.

1.3. Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrerd
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, em campo préprio.

1.4. Caberd ao licitante acompanhar as operagoes realizadas no sistema eletronico durante toda a
sessdo publica, respondendo pelo 6nus decorrente da inobservancia de mensagens, avisos,
convocacodes ou de eventual desconexao.

1.5. Na hipdtese de feriado, suspensao de expediente ou outro fato superveniente que impeca a
realizacdo da sesséo publica na data designada, o certame serd transferido para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e endereco eletrénico, salvo comunicacéo expressa do Pregoeiro em
sentido diverso.

2. DO OBJETO

2.1. O objeto da presente licitagdo é a contratagdo de empresa especializada para prestagao de
servigo continuado de outsourcing de impressao, por demanda, para atender as necessidades de
impressao, copia e digitalizagcdo da Agéncia de Fomento de Goias S.A. — GoiasFomento, conforme
especificagbes, quantitativos, condigdes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, na Matriz
de Riscos, na minuta contratual e nos demais anexos deste Edital.

2.2. A contratagdo compreende o fornecimento, instalagcdo, configuragdo, disponibilizagéo,
manutengao preventiva e corretiva de parque tecnolégico composto por 45 (quarenta e cinco)
equipamentos novos, de primeiro uso e em linha de fabricacdo, bem como o fornecimento dos
respectivos softwares de gestao, contabilizacao, bilhetagem, monitoramento e digitalizacdo com OCR,
suporte técnico, pecas, componentes, toners, fotocondutores, insumos e demais suprimentos
necessarios a plena execucgao contratual, excetuado o fornecimento de papel.



2.3. Alicitagao sera realizada em lote unico, em razdo da natureza integrada da solugao, composta
por equipamentos, softwares, licengas, manutengcdo, suporte técnico, reposicdo de pegas e
suprimentos, monitoramento, gestao de ativos, bilhetagem, contabilizagdo e cumprimento de niveis
minimos de servigo.

2.4. A adogao de lote Unico visa preservar a interoperabilidade da solugdo, a responsabilidade
integral da contratada, a eficiéncia da fiscalizagdo contratual e a adequada apuragcao de falhas,
evitando incompatibilidades técnicas, fragmentagao de responsabilidades e prejuizos a continuidade
dos servigos.

2.5. Ocritério de julgamento sera o de menor prego global, observadas as especificagdes técnicas
minimas, os quantitativos estimados, os niveis minimos de servigo, as obrigagdes da contratada e as
demais condigdes previstas no Termo de Referéncia e neste Edital.

2.6. O Edital e seus anexos estardo disponiveis nos enderecos eletrénicos www.gov.br/compras e
www.goiasfomento.com, sem prejuizo de outros meios oficiais de divulgacdo adotados pela
GoiasFomento.

2.7. Informacdes adicionais poderdo ser obtidas junto a area responsavel pela conducdo do
certame, observadas as regras de comunicacgao, impugnacao e pedidos de esclarecimento previstas
neste Edital.

2.8. Havendo divergéncia entre as informacdes constantes do registro da licitagdo no sistema
Compras.gov.br e as constantes deste Edital e de seus anexos, prevalecerdo as disposi¢cdes deste
Edital e de seus anexos.

3. DA ABERTURA

a. A abertura da sessao publica deste Pregao, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrerd na data e nahora
indicadas no predmbulo deste Edital, no sitio www.gov.br/compras.

b. Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre Pregoeiro e as Licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico.

c. Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do

Pregédo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

d. Ocorrendo decretacao de feriado ou outro fato superveniente que impeca a realizacdo desta
licitagdo na data acima mencionada, o evento sera automaticamente transferido para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo horario e local, independentemente de nova comunicacgao, desde que ndo
haja comunicacao da Pregoeiro em contrario.

4. DA REFERENCIA DE TEMPO

a. Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessédo Publica, observaréo
obrigatoriamente o horario de Brasilia— DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema Eletrénico e na
documentacéo relativa ao certame.

5. DO ORCAMENTO E DO PRAZO DE ENTREGA

5.1. O orgcamento estimado da contratagao tera carater sigiloso, nos termos da Lei Federal n®
13.303/2016 e do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da GoiasFomento, sem
prejuizo de sua juntada aos autos do processo administrativo.

5.2. A divulgagcao do orgamento estimado somente ocorrera mediante justificativa expressa da
autoridade competente, quando demonstrada sua conveniéncia para a adequada condugdo do
certame.

5.3. O sigilo do orgamento néo prejudica a divulgacao das informacgdes necessarias a formulagao
das propostas, especialmente especificagdes técnicas, quantitativos estimados, unidades de medida,
condigOes de execucao, niveis minimos de servico, critérios de medicdo e demais exigéncias previstas
neste Edital e em seus anexos.



5.4. A GoidsFomento podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da proposta, a
compatibilidade dos precos ofertados com os valores de mercado, a composi¢do dos custos e a
adequacao da solugdo ofertada as condigbes estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia e na
minuta contratual.

5.5. O contrato tera vigéncia de 48 (quarenta e oito) meses, contados da data de sua assinatura ou
da data indicada na Ordem de Servigo inicial, conforme definido no instrumento contratual.

5.6. A contratacao jafoi estruturada pelo prazo maximo previsto para sua execugao, nao se prevendo
prorrogacao ordinaria ao final do periodo contratual, ressalvada eventual extensado excepcional, se
juridicamente admitida, devidamente justificada, previamente autorizada pela autoridade competente
e formalizada por instrumento préprio.

5.7. O prazo para entrega, instalacao, configuracéo e disponibilizagao inicial dos equipamentos e
softwares sera de até 10 (dez) dias corridos, contados da assinatura do contrato ou da emisséo da
Ordem de Servico, conforme definido pela fiscalizacao contratual.

5.8. Caso nao seja possivel cumprir o prazo previsto no item anterior, a contratada deverad comunicar
formalmente a GoidsFomento, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias, indicando as razoes do
impedimento e o prazo necessario para regularizagdo, cabendo a fiscalizacdo contratual avaliar a
justificativa apresentada.

5.9. A implantacao inicial da solugdo devera compreender, no minimo, a entrega, instalacéao,
configuracdo, testes de funcionamento, integracdo ao ambiente tecnolégico da GoidsFomento e
disponibilizagdo operacional dos equipamentos, softwares, licengas, sistemas de gestéo,
contabilizagao, bilhetagem, monitoramento e digitalizagado com OCR.

5.10. O suporte técnico devera observar os niveis minimos de servigo previstos no Termo de
Referéncia, com inicio de atendimento em até 2 (duas) horas Uteis apds a abertura do chamado e
conclusio do reparo em até 4 (quatro) horas Uteis, contadas do inicio do atendimento.

5.11. Caso o reparo ndo possa ser concluido no prazo previsto, a contratada devera substituir
provisoria ou definitivamente o equipamento por outro de especificagao igual ou superior, sem 6nus
adicional para a GoiasFomento.

5.12. O descumprimento injustificado dos prazos de entrega, instalagao, atendimento, reparo ou
substituicdo podera ensejar glosas, aplicagao de sangdes e demais medidas administrativas cabiveis,
observado o contraditério e a ampla defesa.

5.13. Caberd ao gestor e ao fiscal do contrato acompanhar, fiscalizar, registrar ocorréncias e verificar
a regular execugao do objeto, inclusive quanto a implantacao inicial da solugcéo, aos niveis minimos de
servico, a disponibilidade operacional do parque instalado e ao recebimento do objeto, nos termos
deste Edital, do Termo de Referéncia e da minuta contratual.

6. DOS RECURSOS FINANCEIROS

6.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos préprios da
GoiasFomento, conforme dotagéo orgamentaria indicada nos autos do processo administrativo.

6.2. Para fins de custeio da contratagcdo, a drea competente indicou a rubrica contabil
8.1.7.06.00.00.087003 — Despesas de Aluguéis — Equipamentos, sem prejuizo de eventual
atualizagao, complementacao ou reclassificagao contabil pela unidade responsavel, antes da emissao
do respectivo instrumento contratual.

6.3. Aexisténciade dotagao orgcamentaria nao afasta a necessidade de observancia dos critérios de
economicidade, vantajosidade, compatibilidade dos precos com o mercado, regular liquidagdo da
despesa e atesto da execugéao contratual, na forma prevista neste Edital, no Termo de Referéncia e na
minuta contratual.



7. PRAZO E CONDIGOES DE EXECUGAO E RECEBIMENTO DO OBJETO

a. Os servigos deverao ser executados de acordo com as especificagdes contidas no Termo de
Referéncia, garantindo a alta disponibilidade operacional dos servicos de impressao, copia e
digitalizacéo.

8. DO CREDENCIAMENTO, DA REPRESENTAGAO E DAS DECLARAGOES NO SISTEMA

8.1. Para participar do Pregao Eletronico, o licitante devera estar previamente credenciado no
sistema Compras.gov.br e atender as condigbes de cadastramento exigidas pelo sistema, pelo SICAF
e por este Edital.
8.2. O credenciamento implica responsabilidade legal do licitante pelos atos praticados no sistema
eletrénico e presungéao de capacidade para realizagdo das transacdes inerentes ao certame.
8.3. A uutilizacao de chave de identificagdo, senha ou outro meio de acesso ao sistema eletrénico é
de exclusiva responsabilidade do licitante, inclusive quanto as transacdes realizadas diretamente ou
por seu representante.
8.4. A GoiasFomento e o provedor do sistema néo se responsabilizam por prejuizos decorrentes do
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
8.5. Cabe ao licitante observar as regras operacionais do sistema eletrénico e providenciar,
previamente, 0s meios técnicos necessarios a sua participagao no certame.
8.6. A representacdo do licitante sera aferida pelos dados cadastrais constantes do sistema
eletronico, do SICAF e dos documentos de habilitagao apresentados, sem prejuizo da possibilidade de
o Pregoeiro solicitar instrumento de mandato, contrato social, estatuto, ato constitutivo ou documento
equivalente, quando necessario a verificagdo dos poderes de representagao.
8.7. Caso o licitante atue por procurador, devera apresentar instrumento de procuragao, publico ou
particular, com poderes especificos para a pratica dos atos inerentes ao certame, admitida assinatura
eletronica valida ou outro meio de comprovagao aceito pela legislagao aplicavel.
8.8. Caso o representante seja soécio, administrador, dirigente ou equivalente, deverd ser
apresentado contrato social, estatuto, ato constitutivo ou documento equivalente que comprove seus
poderes para representar o licitante e assumir obrigacdes em seu home.
8.9. No cadastramento da proposta, o licitante devera declarar, em campo préprio do sistema
eletrénico, que:
a) estd ciente e concorda com as condigoes previstas neste Edital e em seus anexos;
b) cumpre plenamente os requisitos de habilitacao;
c) sua proposta compreende a integralidade dos custos necessarios a execugao do objeto,
inclusive equipamentos, softwares, licencas, instalacdo, configuracdo, manutencao,
suporte técnico, pecas, componentes, toners, fotocondutores, insumos e demais
suprimentos necessarios, excetuado o fornecimento de papel;
d) ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
nem menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢éo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos, nos termos da Constituigcao Federal;
€) ndo possui empregados submetidos a trabalho degradante ou forgado;
f) cumpre, quando aplicavel, as exigéncias de reserva de cargos para pessoas com
deficiéncia e reabilitados da Previdéncia Social;
g) ndo se enquadra em nenhuma das hipoéteses impeditivas de participagao previstas neste
Edital;
h) atende as exigéncias de integridade, idoneidade, auséncia de conflito de interesses e
demais condigdes previstas na legislagao aplicavel, no Regulamento Interno de Licitagoes,
Contratos e Convénios da GoiasFomento e neste Edital.
8.10. Afalsidade de qualquer declaracéo sujeitara o licitante a desclassificacao, a inabilitacdo ou as
sangoes cabiveis, sem prejuizo das demais medidas administrativas, civis e penais aplicaveis.
8.11. O preenchimento das declaragdes no sistema eletrénico ndo afasta o dever de apresentacao
de declaragdes, documentos ou comprovagdées complementares exigidos neste Edital, em seus
anexos ou solicitados pelo Pregoeiro em diligéncia.



9. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO E DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MICRO
E PEQUENAS EMPRESAS

9.1. Poderao participar deste Pregéo Eletrbnico os interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto da licitagao, que atendam as condigOes estabelecidas neste Edital e em seus
anexos, e que estejam regularmente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF e no sistema Compras.gov.br.
9.2. A participagao no certame dar-se-a exclusivamente por meio do sistema eletrénico, mediante
utilizacéo de chave de identificacdo e senha pessoal e intransferivel.
9.3. O licitante serd responsavel por todas as transacoes realizadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, declaragcdes e lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por intermédio de representante.
9.4. O uso indevido das credenciais de acesso ndo implicara responsabilidade do provedor do
sistema ou da GoidsFomento por eventuais prejuizos suportados pelo licitante ou por terceiros.
9.5. Caberd ao licitante acompanhar as operagoes realizadas no sistema eletronico durante toda a
sessdo publica, respondendo pelo 6nus decorrente da inobservancia de mensagens, avisos,
convocacoes ou de eventual desconexao.
9.6. E responsabilidade do licitante conferir a exatiddo de seus dados cadastrais nos sistemas
utilizados para participagédo no certame, mantendo-os atualizados junto aos 6rgaos competentes.
9.7. A inconsisténcia, auséncia ou desatualizagdo de dados cadastrais podera ensejar a
desclassificagdo da proposta ou a inabilitagdo do licitante, quando comprometer a regularidade de sua
participacéo ou a verificagdo das condi¢cdes exigidas neste Edital.
9.8. Nao poderdo participar desta licitagdo ou contratar com a GoiasFomento, direta ou
indiretamente:
a) empresa cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital social seja diretor, dirigente ou empregado da GoiasFomento;
b) empresa suspensa de licitar e contratar com a GoiasFomento, enquanto
perdurarem os efeitos da sanc¢éo;
c) empresa impedida de licitar e contratar com o Estado de Goias, enquanto
perdurarem os efeitos da sanc¢éo;
d) empresa declarada inidénea pela Unido, Estado, Distrito Federal ou Municipio,
enquanto perdurarem os efeitos da sanc¢éo;
e) empresa incluida no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas —
CEIS, quando a sangao produzir efeitos compativeis com o impedimento de
participacao no certame;
f) empresa constituida por sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidonea, quando demonstrado intuito de burla a penalidade aplicada;
g) empresa que possua, em seu quadro societario, dirigente ou responsavel técnico
comyvinculo de parentesco, até o terceiro grau civil, com dirigente da GoiasFomento,
empregado que atue na area responsavel pela licitagdo ou contratagdo, ou
autoridade do Estado de Goias, quando configurado conflito de interesses;
h) empresa cujo proprietario, sécio ou dirigente tenha encerrado vinculo com a
GoiasFomento ha menos de 6 (seis) meses, quando aplicavel a vedagéao prevista na
legislagcao ou no Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da
GoiasFomento;
i) empresa que se encontre em processo de faléncia, dissolugéo ou liquidacgao;
j) empresa em recuperacgéo judicial ou extrajudicial, salvo se demonstrada, por
documentacado idbnea, a viabilidade econdmico-financeira para cumprir as
obrigacdes decorrentes da contratacao;
k) pessoa fisica ou juridica que tenha participado da elaboragcdo do Termo de
Referéncia, do Edital ou de documento técnico essencial a contratagao, salvo nas



hipéteses admitidas pela legislagao e desde que inexistente vantagem indevida ou

conflito de interesses;

) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°®

6.404/1976, concorrendo entre si no mesmo lote Unico;

m) pessoa juridica cujo objeto social seja incompativel com o objeto da licitagao.
9.9. A empresa em recuperacgdo judicial podera participar do certame desde que apresente
documentacgéo idbnea apta a demonstrar sua viabilidade econémico-financeira para executar o
contrato, admitida, conforme o caso, certiddo emitida pelo juizo competente ou documento
equivalente que ateste a aptiddo da empresa para assumir obrigagcdes contratuais.
9.10. As vedacodes previstas neste Edital aplicam-se também a participacdo indireta, por interposta
pessoa, a tentativa de burla a sangdo administrativa e as situagdes que caracterizem conflito de
interesses.
9.11. Serd assegurado tratamento diferenciado e favorecido as microempresas e empresas de
pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, observadas as condi¢gdes previstas
neste Edital.
9.12. Para usufruir dos beneficios previstos na Lei Complementar n® 123/2006, o licitante devera
declarar, em campo préprio do sistema eletrénico, sua condicdo de microempresa ou empresa de
pequeno porte.
9.13. Nao fara jus ao tratamento diferenciado e favorecido o licitante que, embora se declare
microempresa ou empresa de pequeno porte, incida em hipotese legal de exclusao prevista na Lei
Complementar n® 123/2006.
9.14. A declaragéo falsa relativa ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno
porte sujeitara o licitante as sangodes previstas neste Edital, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.
9.15. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacgéo
exigida para fins de habilitagao, ainda que haja restricdo quanto a regularidade fiscal ou trabalhista.
9.16. Havendo restricao na comprovagao da regularidade fiscal ou trabalhista, sera assegurado o
prazo legal para regularizagao, pagamento ou parcelamento do débito e emissao de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa.
9.17. A nao regularizagdo da documentagado no prazo legal implicard decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancoes cabiveis, facultada a GoidsFomento a convocacdo dos
licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, ou a revogacao do certame.
9.18. Ocritério de desempate em favor das microempresas e empresas de pequeno porte observara
os procedimentos realizados pelo sistema eletrénico e as disposicdes da Lei Complementar n®
123/2006, considerando-se, para esse fim, o menor preco global do lote Unico.

10. DA IMPUGNAGAO E ESCLARECIMENTO DO EDITAL

10.1. Qualquer pessoa podera impugnar este Edital em até 5 (cinco) dias Uteis antes da data fixada
para a abertura da sessao publica.

10.2. Ospedidosde esclarecimento deverdo ser encaminhados ao Pregoeiro em até 3 (trés) dias Uteis
antes da data fixada para a abertura da sesséo publica.

10.3. Asimpugnacdes e os pedidos de esclarecimento deverdo ser apresentados exclusivamente por
meio eletrénico, na forma indicada neste Edital e/ou no sistema Compras.gov.br, quando aplicavel.
10.4. A impugnacgao nao possui efeito suspensivo automatico, sem prejuizo da possibilidade de
suspensédo do certame por decisdo motivada do Pregoeiro ou da autoridade competente, quando
necessaria a preservagao da legalidade, da competitividade ou da adequada condugédo do
procedimento.

10.5. O Pregoeiro decidira a impugnagao com o apoio das areas responsaveis pela elaboragao do
Edital, do Termo de Referéncia, da Matriz de Riscos, da minuta contratual ou de outros anexos,
conforme a natureza da matéria questionada.

10.6. Os pedidos de esclarecimento serdo respondidos pelo Pregoeiro, com apoio das &areas
competentes, quando necessario, observado o prazo compativel com a regular condugao do certame.



10.7. Asrespostas as impugnacodes e aos pedidos de esclarecimento serao divulgadas pelo mesmo
meio utilizado para divulgacdo do Edital, ou por outro meio oficial admitido, vinculando a
GoiasFomento e os licitantes.

10.8. O acolhimento de impugnacgao que implique alteragao substancial do Edital ou de seus anexos
exigira a republicagéo do instrumento convocatdrio e a reabertura do prazo inicialmente estabelecido,
salvo quando a alteracdo n&o afetar a formulacéo das propostas.

10.9. Na contagem dos prazos previstos neste item, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o dia do
vencimento, observando-se apenas os dias Uteis.

10.10. N&o serdo conhecidas impugnacgdes ou pedidos de esclarecimento apresentados fora do prazo,
por meio diverso do previsto neste Edital ou sem identificagdo minima do interessado.

11. DA PROPOSTA DE PRECOS

11.1. Alicitante devera encaminhar sua proposta exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até
a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo publica.
11.2. Até a abertura da sessdo publica, a licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente encaminhada.
11.3. Aproposta terd validade minima de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessao
publica, salvo prazo superior indicado pela licitante.
11.4. A disputa ocorrera pelo menor prego global do lote Unico, observadas as especificagoes
técnicas, os niveis minimos de servigo e as demais condi¢des previstas neste Edital e em seus anexos.
11.5. Encerrada a fase de lances e eventual negociacgao, a licitante mais bem classificada devera
encaminhar proposta ajustada ao ultimo valor ofertado ou negociado, no prazo fixado pelo Pregoeiro
no sistema eletrénico.
11.6. A proposta ajustada devera conter, no minimo:

a) razao social, CNPJ, endereco, telefone e e-mail da licitante;

b) identificagcdo do representante legal;

c) valor mensal e valor global da proposta para o periodo contratual;

d) descrigcao da solugao ofertada, compativel com o Termo de Referéncia;

e) indicagado de marca e modelo dos equipamentos ofertados;

f) identificagdo dos softwares de gestdo, contabilizacdo, bilhetagem, monitoramento,

gestao de ativos e digitalizacdo com OCR, quando aplicavel,

g) forma de licenciamento dos softwares ofertados;

h) prazo de validade da proposta;

i) declaragdo de que o prego proposto inclui todos os custos necessarios a execugao

integral do objeto, excetuado o fornecimento de papel.
11.7. A proposta devera contemplar todos os custos diretos e indiretos necessarios a execugao
contratual, inclusive equipamentos, softwares, licencas, instalagdo, configuragcdo, manutencgao
preventiva e corretiva, suporte técnico, pecas, componentes, toners, fotocondutores, insumos,
suprimentos, transporte, logistica, atualizagbes e demais despesas indispensaveis a execugao do
objeto.
11.8. Tributos, encargos, custos ou despesas omitidos, incorretamente cotados ou néo discriminados
serao considerados incluidos no precgo ofertado, ndo sendo admitido pleito posterior de acréscimo a
esse titulo.
11.9. A licitante sera responsavel pelo pregco proposto, ndo podendo alegar erro, omisséo,
desconhecimento das condi¢gdes de execugdo ou insuficiéncia de informagdes constantes do Edital
para alterar o valor ofertado.
11.10. Para comprovagao da compatibilidade da solugado ofertada, o Pregoeiro podera solicitar
catalogos, datasheets, prospectos, folders técnicos, documentos oficiais do fabricante, planilhas de
composicéao de custos ou outros documentos idéneos.
11.11. A documentacéao técnica apresentada devera permitir a afericdo objetiva do atendimento as
especificagdes minimas previstas no Termo de Referéncia.



11.12. A diligéncia ndo podera resultar em alteragéo substancial da proposta, majoragao do prego,
substituicado indevida da solugéao ofertada ou violagéo a isonomia entre as licitantes.
11.13. Serao desclassificadas as propostas que:
a) nao atenderem as exigéncias deste Edital e de seus anexos;
b) ndo contemplarem a totalidade do lote unico;
c) ndo comprovarem o atendimento as especificagdes técnicas minimas;
d) apresentarem omissoes relevantes, inconsisténcias técnicas ou informagoes
insuficientes para afericdo da solucéo ofertada;
e) apresentarem prego manifestamente inexequivel, quando nao comprovada sua
viabilidade;
f) apresentarem preco simbdlico, irrisério ou de valor zero;
g) impuserem condi¢des nao previstas neste Edital;
h) apresentarem vicio insandvel que comprometa sua validade, compreensao ou
execucgao.
11.14. Falhas meramente formais poderao ser saneadas, a critério do Pregoeiro, desde que ndo alterem
a substancia da proposta, ndo majorem o preco ofertado e ndo comprometam a isonomia, a
competitividade ou a legalidade do certame.

12. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO, LANCES E JULGAMENTO DAS
PROPOSTAS

12.1. Aaberturada sessao publica ocorrera automaticamente, por meio do sistema Compras.gov.br,
na data e no horario indicados neste Edital.
12.2. Aberta a sessdo, o Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara,
motivadamente, aquelas que:
a) nao atendam as exigéncias deste Edital e de seus anexos;
b) apresentem descrigéo incompativel com o objeto;
c) nado contemplem a totalidade do lote unico;
d) estejam em desconformidade com as especificacdes técnicas minimas do Termo de
Referéncia;
e) contenham preco manifestamente inexequivel, quando ndo demonstrada sua
viabilidade;
f) apresentem preco simbdlico, irrisério ou de valor zero;
g) contenham vicio insanavel;
h) identifiguem indevidamente o licitante, quando o sistema exigir sigilo ou anonimato da
proposta.
12.3. A desclassificacao sera registrada no sistema, com indicagéao objetiva dos fundamentos.
12.4. Somente participardo da fase de lances os licitantes cujas propostas forem classificadas.
12.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio
do sistema eletrénico.
12.6. A disputa ocorrera pelo menor prego global do lote unico.
12.7. O modo de disputa sera aberto, com apresentagao de lances publicos e sucessivos, observadas
as regras operacionais do sistema Compras.gov.br.
12.8. A etapa de lances tera duragao inicial de 10 (dez) minutos e sera prorrogada automaticamente
pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo.
12.9. A prorrogacao automatica sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente enquanto houver
novos lances nesse intervalo.
12.10. O intervalo minimo entre lances sera de R$ 50,00 (cinquenta reais), aplicavel tanto aos lances
intermediarios quanto aos lances destinados a superar a melhor oferta.
12.11. Cada licitante podera excluir, uma Unica vez, o ultimo lance ofertado, no intervalo de 15 (quinze)
segundos apds seu registro no sistema, quando constatada inconsisténcia ou inexequibilidade
evidente.



12.12. Encerrada a etapa de lances, o sistema ordenara as propostas em ordem crescente de valores,
considerando o menor prego global do lote Unico.
12.13. O Pregoeiro podera negociar condigbes mais vantajosas com a licitante mais bem classificada,
por meio do sistema eletrénico.
12.14. Encerrada a negociagao, a licitante mais bem classificada devera encaminhar proposta ajustada
ao valor final ofertado ou negociado, no prazo fixado pelo Pregoeiro.
12.15. O julgamento sera realizado pelo critério de menor prego global do lote unico, observadas as
especificagbes técnicas, os niveis minimos de servigo, as condigdes de execugao e as demais
exigéncias previstas neste Edital e em seus anexos.
12.16. Sera considerada vencedora a licitante que apresentar o menor preco globaldo lote Unico, desde
que sua proposta seja aceita e sejam atendidas as exigéncias de habilitagao.
12.17. A anédlise da proposta observara a compatibilidade entre o prego ofertado, as especificagbdes do
Termo de Referéncia, os niveis minimos de servico e os pardametros de mercado apurados na fase
preparatéria, resguardado o sigilo do orgamento estimado.
12.18. O Pregoeiro podera realizar diligéncias para verificar a conformidade da proposta, a
exequibilidade dos precos e a compatibilidade técnica da solucéo ofertada.
12.19. Para fins de diligéncia, podera ser solicitada a apresentacado de catalogos, datasheets,
prospectos, folders técnicos, documentos oficiais do fabricante, planilhas de composicédo de custos
ou outros documentos idoneos.
12.20. A éarea técnica podera ser consultada para manifestagdo quanto a compatibilidade dos
equipamentos, softwares, licencgas, funcionalidades e demais elementos da solug&o ofertada com o
Termo de Referéncia.
12.21. A diligéncia ndo podera resultar em alteragdo substancial da proposta, majoragéo de prego,
substituicado indevida da solugéo ofertada ou violagéo a isonomia entre os licitantes.
12.22. Havendo indicios de inexequibilidade, o Pregoeiro podera exigir que a licitante comprove a
viabilidade da proposta, mediante apresentagcdo de documentos, planilhas, notas fiscais, contratos,
composig¢io de custos ou outros elementos objetivos.
12.23. Caso exigida planilha de composigao de custos, a licitante devera apresenta-la ajustada ao valor
final da proposta, sem majoracéo do preco global ofertado.
12.24. Erros formais no preenchimento da planilha poderédo ser saneados, desde que a correcao nao
altere a substancia da proposta, ndo majore o valor global e ndo comprometa a isonomia entre os
licitantes.
12.25. Serdo admitidas falhas meramente formais que ndo comprometam a esséncia da proposta, a
competitividade, aisonomia, a legalidade ou a adequada execucao do objeto.
12.26. Nao sera admitida proposta que:

a) deixe de contemplar a totalidade do lote Unico;

b) apresente especificacdes inferiores as exigidas no Termo de Referéncia;

c) condicione a proposta a evento futuro ou incerto;

d) imponha condi¢des nao previstas neste Edital;

e) esteja em desacordo com as regras do sistema eletronico;

f) contenha vicio insanavel;

g) ndo comprove, quando solicitado, a compatibilidade técnica da solugéo ofertada;

h) ndo comprove, quando solicitado, a exequibilidade dos pregos ofertados.
12.27. Nao sera exigida amostra fisica dos equipamentos na fase de julgamento, sem prejuizo da
apresentacdo de documentagdo técnica suficiente a comprovagdo do atendimento das
especificagbes minimas previstas no Termo de Referéncia.

13. DA NEGOCIAGAO

13.1. Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro poderd negociar com a licitante mais bem
classificada, por meio do sistema eletrénico, visando a obtencao de condicdo mais vantajosa para a
GoiasFomento.



13.2. A negociagdo devera observar o valor ofertado pela licitante, os pardmetros de mercado
apurados na fase preparatdria e o carater sigiloso do orgamento estimado.

13.3. A negociagao nao podera resultar em majoragao do prego ofertado.

13.4. Havendo éxito, o valor final negociado devera ser registrado no sistema e refletido na proposta
ajustada.

13.5. A recusa em negociar nao implicard, por si so, desclassificagdo da proposta, cabendo ao
Pregoeiro avaliar sua aceitabilidade a luz deste Edital e de seus anexos.

13.6. Caso a proposta seja recusada de forma motivada, o Pregoeiro convocara a licitante
subsequente, observada a ordem de classificago.

14. DA FASE DE HABILITACAO E QUALIFICAGAO TECNICA

14.1. Encerrada a negociacao e aceita a proposta, o Pregoeiro verificara a habilitagcdo da licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar, mediante consulta ao SICAF e andlise dos documentos
exigidos neste Edital.
14.2. O Pregoeiro verificara, previamente a habilitacao, a existéncia de sangdes ou impedimentos que
restrinjam a participagao da licitante ou sua futura contratagdao, mediante consulta, conforme o caso,
ao SICAF, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, ao Cadastro Nacional de
Empresas Punidas — CNEP e a outros cadastros oficiais pertinentes.
14.3. A consulta podera abranger a pessoa juridica licitante, seus administradores e sécio majoritario,
quando necessario a verificagdo de impedimentos, sangdes, conflito de interesses ou tentativa de
burla.
14.4. Havendo ocorréncia impeditiva direta ou indireta, o Pregoeiro podera realizar diligéncia para
verificar a natureza da restrigdo, inclusive quanto a vinculos societarios, sucessao empresarial,
similaridade de objeto, composigcao administrativa e eventual tentativa de burla a sangéao aplicada.
14.5. Antes de eventual inabilitagcdo fundada em ocorréncia impeditiva indireta, a licitante sera
convocada a se manifestar no prazo fixado pelo Pregoeiro.
14.6. Parafins de habilitagéo, a licitante devera comprovar:

a) habilitagao juridica;

b) regularidade fiscal, social, trabalhista e previdenciéaria;

c) qualificacdo econémico-financeira;

d) qualificagao técnica;

e) cumprimento das declaragdes legais exigidas;

f) inexisténcia de impedimento para licitar ou contratar com a GoidsFomento.
14.7. A habilitagao juridica serd comprovada, conforme a natureza da licitante, por meio de:

a) registro empresarial, no caso de empresario individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado;

c) documentos de eleigdo ou designacdo dos administradores, quando aplicavel;

d) inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedade simples, acompanhada da prova de

administragcdo em exercicio;
e) decreto de autorizagao, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais,
quando exigivel.
14.8. A regularidade fiscal, social, trabalhista e previdenciaria serd comprovada mediante
apresentacdo ou consulta dos seguintes documentos:

a) inscrigao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica— CNPJ;

b) regularidade perante a Fazenda Federal e a Divida Ativa da Uniao;

c) regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante e, quando

exigivel, do Estado de Goias;

d) regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante;

e) regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS;

f) regularidade perante a Seguridade Social, quando nao abrangida pela certidao conjunta

federal;



g) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, ou certidado positiva com efeitos de
negativa.
14.9. Na hipotese de participagado pela matriz com execugao contratual por filial, ou vice-versa, a
regularidade fiscal devera ser demonstrada por ambas, exceto quanto as certiddes emitidas
exclusivamente em nome da matriz.
14.10. A qualificagado econémico-financeira serda comprovada mediante apresentagéao de:
a) certidao negativa de faléncia, recuperagao judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da licitante, emitida ha, no maximo, 90 (noventa) dias, salvo se houver
prazo de validade préprio;
b) balango patrimonial e demonstragcdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, vedada sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisérios;
c) comprovacéo dos indices de Liquidez Corrente — ILC e Liquidez Geral — ILG, ambos
iguais ou superiores a 1,00 (um), acompanhada do respectivo memorial de calculo, quando
nao for possivel sua afericdo direta pelos demonstrativos apresentados.
14.11. Caso a licitante apresente indice inferior a 1,00 (um), deverd comprovar capital social
integralizado ou patriménio liquido minimo correspondente a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacao, na forma admitida pela legislagao e pelo Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e
Convénios da GoiasFomento.
14.12. A empresa em recuperacao judicial ou extrajudicial nao sera inabilitada automaticamente,
desde que comprove, por documentagao iddnea, sua viabilidade econdmico-financeira para execugao
do objeto, admitida certidao emitida pelo juizo competente, plano de recuperagdo homologado ou
documento equivalente.
14.13. A qualificagao técnica sera comprovada mediante apresentagcao de atestado(s) de capacidade
técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que demonstre(m) a aptidao da
licitante para execucao de servicos compativeis com o objeto desta licitagdo, observadas as
exigéncias, condigcbes e parametros estabelecidos no Termo de Referéncia.
14.14. Os atestados deverdo permitir a afericdo da compatibilidade da experiéncia anterior da licitante
com a solugao pretendida, inclusive quanto a natureza dos servigos, periodo de execugao e demais
elementos necessarios a avaliacao técnica, nos termos do Termo de Referéncia.
14.15. GoidsFomento poderd promover diligéncias para verificar a autenticidade, suficiéncia e
pertinéncia dos atestados apresentados, inclusive mediante solicitacdo de documentos
complementares, contratos, notas fiscais, ordens de servigo, relatérios de execucdo ou outros
elementos aptos a comprovagao da experiéncia declarada.
14.16. A auséncia de informacdes suficientes para afericdo objetiva da qualificagéo técnica, quando
nao sanada apds eventual diligéncia, podera ensejar a inabilitacédo da licitante, observados o Edital, o
Termo de Referéncia, o RILC e a legislacao aplicavel.
14.17. Para fins de diligéncia, o Pregoeiro podera solicitar contratos, notas fiscais, ordens de servico,
relatérios de execucéo, declaragbes complementares ou outros documentos aptos a comprovar a
veracidade e a compatibilidade da experiéncia apresentada.
14.18. A documentacgéao exigida para habilitagao juridica, fiscal, social, trabalhista, previdenciaria e
econdmico-financeira podera ser substituida, no que couber, por registro regular no SICAF, desde que
as informacodes estejam validas e disponiveis para consulta.
14.19. Documentos ndo contemplados, vencidos ou indisponiveis no SICAF deverao ser encaminhados
pelo sistema eletrénico, no prazo fixado pelo Pregoeiro, admitida prorrogagdo mediante justificativa
aceita.
14.20. A verificagdo em sitios eletronicos oficiais de érgdos emissores de certiddes constitui meio
valido de comprovagéo para fins de habilitagao.
14.21. Apds a entrega dos documentos de habilitacdo, ndo serd admitida a substituicdo ou
apresentacao de novos documentos, salvo para:
a) complementacao de informacdes relativas a documentos ja apresentados e referentes
a condicdo existente a época da abertura do certame;



b) atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;
c) saneamento de erro ou falha formal que nao altere a substancia do documento nem
comprometa sua validade juridica.
14.22. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacéo
exigida para habilitagéo, ainda que haja restricdo quanto aregularidade fiscal ou trabalhista, observado
o prazo legal para regularizagéo.
14.23. Constatado o atendimento das exigéncias previstas neste Edital, a licitante sera declarada
habilitada.
14.24. Caso a licitante ndo atenda as exigéncias de habilitacdo, sera inabilitada, e o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente, observada a ordem de classificagéo, repetindo-se o procedimento
até a apuracao de licitante que atenda integralmente ao Edital.
14.25. A falsidade de declaracéo, a apresentagdo de documento inidéneo ou a tentativa de burla as
exigéncias de habilitagdo sujeitara a licitante as sancgdes previstas neste Edital, sem prejuizo das
demais medidas cabiveis

15. DAS DILIGENCIAS

15.1. O Pregoeiro podera promover diligéncias, em qualquer fase do certame, para esclarecer,
complementar ou confirmar informagdes constantes da proposta, dos documentos de habilitacao ou
de outros documentos apresentados pela licitante.

15.2. Asdiligéncias poderéao contar com o apoio da equipe de apoio, da area técnica demandante ou
de unidade especializada, conforme a natureza da matéria a ser esclarecida.

15.3. A diligéncia nao podera resultar em alteragao substancial da proposta, majoragao do prego
ofertado, substituicdo indevida da solucdo apresentada, inclusdo de documento essencial inexistente
a época propria ou violagao a isonomia entre os licitantes.

15.4. Sera admitida a juntada de documento destinado a comprovar condigao preexistente, desde
que referente a fato anterior a abertura da sessao publica ou ao momento préprio de apresentacao da
documentacéo.

15.5. O né&o atendimento da diligéncia no prazo fixado pelo Pregoeiro podera ensejar a
desclassificagao da proposta ou a inabilitagéo da licitante, conforme o caso.

15.6. Asdiligéncias, manifestagbes, documentos apresentados e decisdes correspondentes deverdo
ser registrados no sistema eletronico ou nos autos do processo administrativo.

16. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

16.1. Declarada a licitante vencedora, qualquer licitante podera manifestar, de forma imediata e
motivada, a intencdo de recorrer, em campo proprio do sistema eletrénico, no prazo de 10 (dez)
minutos.

16.2. Aauséncia de manifestagdo tempestiva e motivada importara decadéncia do direito de recurso
e autorizara o prosseguimento do certame.

16.3. A intencao de recurso devera indicar, de forma objetiva, o ato impugnado e os fundamentos
minimos da irresignacdo, nado sendo admitidas manifestagcbes genéricas, intempestivas ou
desvinculadas dos atos praticados no certame.

16.4. Admitida aintencao derecurso, a licitante recorrente devera apresentar suas razées, em campo
préprio do sistema eletrénico, no prazo de 3 (trés) dias Uteis.

16.5. Asdemais licitantes ficarao intimadas, pelo prdprio sistema, para apresentar contrarrazoes em
igual prazo, contado do término do prazo da recorrente.

16.6. Nao serdo conhecidos recursos ou contrarrazoes apresentados fora do prazo, por meio diverso
do sistema eletrénico ou sem observancia das condicbes previstas neste Edital, salvo comprovada
indisponibilidade do sistema.

16.7. O Pregoeiro poderd reconsiderar sua decisdo, de forma motivada. Nao havendo
reconsideragdo, o recurso sera instruido e encaminhado a autoridade competente para deciséo.



16.8. O acolhimento do recurso implicara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento, preservados os demais atos regularmente praticados.

16.9. A decisdo do recurso sera registrada no sistema eletrénico e/ou nos autos do processo
administrativo, com posterior prosseguimento do certame, conforme o caso.

16.10. A interposicao de recurso com finalidade manifestamente protelatéria podera ensejar a
aplicagao das sancgdes previstas neste Edital, observado o contraditério e a ampla defesa.

17. DA ADJUDICAGAO, HOMOLOGAGCAO E CONVOCAGCAO PARA ASSINATURA:

17.1. Encerradas as fases de julgamento, habilitagéo e recursos, o objeto sera adjudicado a licitante
vencedora e o procedimento serd submetido a homologacéao da autoridade competente.

17.2. A adjudicacéao observara o critério de menor preco global do lote Unico, desde que atendidas
todas as condicdes de aceitabilidade da proposta, habilitacdo e demais exigéncias previstas neste
Edital e em seus anexos.

17.3. A homologacéo do certame constitui ato de controle final do procedimento licitatério e ndo
afasta a necessidade de formalizagao do contrato, nos termos deste Edital, da minuta contratual e da
legislacao aplicavel.

17.4. Apds a homologacao, a licitante vencedora sera convocada para assinatura do contrato, no
prazo e nas condicdes definidos neste Edital e em seus anexos.

17.5. A recusa injustificada em assinar o contrato, no prazo fixado, podera caracterizar
descumprimento da obrigagéo assumida, sujeitando a licitante as sangdes previstas neste Edital, sem
prejuizo da convocacgéo das licitantes remanescentes, observada a ordem de classificagao.

17.6. Apds a homologagdo do certame, a licitante vencedora sera convocada para assinatura do
contrato, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado do recebimento da convocacgéao.

17.7. O prazo para assinatura podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, mediante
solicitagao justificada da licitante vencedora e aceitagao da GoiasFomento.

17.8. A assinatura do contrato ficara condicionada a manutencao das condigoes de habilitagao, a
inexisténcia de impedimento para contratar e ao atendimento das demais exigéncias previstas neste
Edital e em seus anexos.

17.9. A recusa injustificada em assinar o contrato no prazo estabelecido caracterizara
descumprimento da obrigacdo assumida e sujeitara a licitante as sangoes previstas neste Edital, sem
prejuizo da convocacéao das licitantes remanescentes.

17.10. Na hipdtese de a licitante vencedora ndo assinar o contrato, a GoidsFomento podera convocar
as licitantes remanescentes, observada a ordem de classificagdo, para negociacdo e eventual
contratacao, nas condi¢gdes admitidas neste Edital e na legislacao aplicavel.

17.11. A convocacéao de licitante remanescente ndo afasta a aplicacdo das penalidades cabiveis a
licitante que descumprir a obrigacdo assumida.

17.12. A assinatura do contrato ficard condicionada, ainda, a reapresentacdo ou a validacao, pela
GoiasFomento, das certiddes de regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e do FGTS vigentes na
data da celebragdo do instrumento contratual, sem prejuizo da consulta ao SICAF, CEIS, CNEP e
demais cadastros oficiais pertinentes.

18. DOS TERMOS DO CONTRATO E GARANTIA

18.1. O adjudicatario sera convocado para assinar o contrato no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado
do recebimento da convocacéao, sob pena de decair o direito a contratagao, sem prejuizo das sang¢des
cabiveis.

18.2. Sera exigida da contratada garantia contratual correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato, em uma das modalidades admitidas pela legislagéo aplicavel e pelo Regulamento
Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da GoidsFomento.

18.3. Agarantia devera ser apresentada a GoiasFomento no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contado
da assinatura do contrato, sob pena de caracterizagao de descumprimento contratual e adogao das
medidas administrativas cabiveis.



18.4. A garantia devera permanecer valida durante toda a vigéncia contratual e abranger as
obrigagOes principais e acessdrias assumidas pela contratada, inclusive multas, glosas, indenizagoes,
reparagao de danos e demais valores eventualmente devidos a GoiasFomento em razao da execugao
contratual.

18.5. A GoiasFomento podera utilizar a garantia para ressarcimento de prejuizos, corregao de falhas,
reparacao de danos, cobertura de multas, glosas, indenizagdes ou outros valores de responsabilidade
da contratada, apds regular apuragao e observados o contraditério e a ampla defesa, quando cabiveis.
18.6. Utilizada total ou parcialmente a garantia, a contratada devera recompor o valor integral no
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contado da notificagdo formal da GoiasFomento.

18.7. A liberacdo ou restituicdo da garantia somente ocorrerd apds o encerramento da vigéncia
contratual, o recebimento definitivo do objeto, a comprovagdo do cumprimento das obrigagdes
assumidas e a inexisténcia de pendéncias financeiras, técnicas, trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
ambientais ou contratuais imputaveis a contratada.

19. DO PAGAMENTO

a. O pagamento sera efetuado de forma mensal, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao
da efetiva prestacao dos servigos de outsourcing de impressdo, mediante crédito em conta-corrente
de titularidade da empresa contratada.

b. A liquidacéo da despesa esta estritamente condicionada a apresentagao da respectiva Nota
Fiscal/Fatura, que necessariamente devera ser conferida, validada e atestada por responsavel
formalmente designado pela Geréncia de Tecnologia da Informacgéao (GETIN).

c. A CONTRATADA devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura mensal, o Certificado
de Regularidade junto ao FGTS (CRF), a Certidao Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, a prova de regularidade para com a Seguridade Social (INSS) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

20. DA SUBCONTRATAGAO E ALTERAGAO SUBJETIVA

20.1. Nao serd admitida, sob nenhuma hipdtese, a subcontratagao total ou parcial do objeto
licitatorio. A CONTRATADA devera executar todos os servicos com sua prépria equipe técnica, seus
proprios recursos logisticos e sua prépria infraestrutura de atendimento.

20.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados rigorosamente pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacédo exigidos na licitagao original e haja a anuéncia prévia e expressa da Administracao Publica
a continuidade do contrato.

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

21.1. O licitante ou contratado que descumprir obrigagdes previstas neste Edital, no Termo de
Referéncia, na proposta, no contrato ou na legislagdo aplicavel ficara sujeito as sangoes
administrativas cabiveis, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

21.2. Poderao ser aplicadas, conforme a gravidade da conduta e o prejuizo causado a GoiasFomento,
as seguintes sangodes: adverténcia; multa; suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e
impedimento de contratar com a GoiasFomento, pelo prazo de até 2 (dois) anos; e demais medidas
previstas na legislagao aplicavel e no Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da
GoiasFomento.

21.3. A sancgédo de suspensdo temporaria podera ser aplicada, sem prejuizo das multas cabiveis, ao
licitante ou contratado que fraudar a licitagéo, frustrar o carater competitivo do certame, apresentar
documento falso, comportar-se de modo inidéneo, falhar na execugao contratual ou praticar ato que
comprometa a regularidade do procedimento ou da contratagao.

21.4. Parafins de execugao contratual, poderao caracterizar inexecugao parcial ou total, conforme o
caso: descumprimento dos prazos de atendimento técnico; ndo substituicdo de equipamento cujo
reparo nao seja concluido no prazo previsto; manutencao de equipamento com defeitos recorrentes;



auséncia de estoque minimo de suprimentos; falha na reposigcao de toners, fotocondutores, cilindros
e demais insumos; indisponibilidade injustificada dos equipamentos, softwares ou sistemas da
solugdo; descumprimento das obrigagbes de logistica reversa; subcontratagdo, cessdo ou
transferéncia indevida do objeto; recusa ou atraso na apresentagcao de relatdrios, medigoes, logs,
registros de chamados ou informagodes necessarias a fiscalizagao; e descumprimento das normas de
segurancga da informacao, sigilo, protegao de dados, acesso as instalagdes ou conduta de empregados
e prepostos.

21.5. O descumprimento dos niveis minimos de servigo, inclusive dos prazos de inicio de
atendimento em até 2 (duas) horas Uteis e conclusédo do reparo em até 4 (quatro) horas uteis, quando
nao sanado no prazo fixado pela fiscalizacdo contratual, podera ensejar glosas, retengdes, multas,
aplicacdo de sancoes e demais medidas administrativas cabiveis.

21.6. As glosas e retencdes terdo natureza de ajuste da medicéo ou de cautela administrativa e nao
afastam a aplicacéo das sancdes cabiveis, quando configurada infragdo contratual.

21.7. A aplicacdo de sancao observara a natureza e a gravidade da infracdo, os danos causados a
GoiasFomento, areincidéncia, a vantagem auferida, a boa-fé da contratada e a suficiéncia das medidas
corretivas adotadas.

21.8. A aplicacdo de penalidade ndo exime a contratada do dever de reparar, corrigir, substituir,
refazer ou regularizar, as suas expensas, o objeto executado em desconformidade.

21.9. A fiscalizagdo contratual devera registrar as ocorréncias relevantes e comunicar a autoridade
competente as situagdes que possam ensejar glosa, retencéo, penalidade, rescisdo contratual ou
outra medida administrativa cabivel.

21.10. As sangodes poderao ser aplicadas cumulativamente, quando compativeis, observado o devido
processo administrativo, o contraditério e a ampla defes

22, FISCALIZAGAO E CONTROLE

22.1. 0O acompanhamento e a fiscalizagado da execugao contratual serdo realizados, durante toda a
vigéncia do contrato, por gestor e fiscal formalmente designados pela GoiasFomento, com apoio
técnico da GETIN, competindo-lhes verificar o cumprimento das especificagdes técnicas, dos prazos,
dos niveis minimos de servigo, dos relatérios de medigdo, dos dados de bilhetagem, dos chamados
técnicos e das condigbes de funcionamento dos equipamentos, sem prejuizo das demais obrigacoes
previstas no Termo de Referéncia, no contrato e na legislagéo aplicavel.

23. DAS DISPOSIGOES FINAIS E DO FORO

23.1. A participacao neste certame implica conhecimento e aceitagao das condigdes estabelecidas
neste Edital e em seus anexos, ndo sendo admitida alegacao posterior de desconhecimento.

23.2. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade, legitimidade e veracidade das informagoes,
declaragdes, propostas e documentos apresentados em qualquer fase do procedimento.

23.3. A GoidsFomento podera, mediante decisdo motivada, revogar a licitacdo por razdoes de
interesse publico decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, ou anula-la em razao
de ilegalidade, de oficio ou por provocacgao de terceiros, assegurados o contraditério e a ampla defesa,
quando cabiveis.

23.4. A homologacéo do certame ndo dispensa a convocacgio da licitante vencedora para assinatura
do contrato, nem afasta a necessidade de manutengao das condi¢gdes de habilitagdo e de inexisténcia
de impedimento para contratar.

23.5. O contrato somente produzira efeitos apds sua regular formalizagéo e publicagao do respectivo
extrato na imprensa oficial, quando exigida, nos termos da legislagao aplicavel e do Regulamento
Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da GoiasFomento.

23.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo fato superveniente que impeca a realizagdo da sessao
publica na data designada, serd observado o disposto neste Edital quanto a remarcagéo da sesséo.
23.7. Na contagem dos prazos previstos neste Edital e em seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o dia do vencimento, prorrogando-se o prazo para o primeiro dia util subsequente quando
o vencimento recair em dia sem expediente na GoidsFomento ou no sistema eletrénico utilizado.



23.8. Asnormasdeste Edital serdo interpretadas de forma a preservar a competitividade, aisonomia,
a selecdo da proposta mais vantajosa, a seguranca da contratacdo e o atendimento ao interesse
publico.
23.9. O desatendimento de exigéncia meramente formal nao implicara, por si s6, o afastamento da
licitante, desde que seja possivel aferir a validade da proposta, a qualificagdo da participante e a
inexisténcia de prejuizo aisonomia ou a seguranga do procedimento.
23.10. Até a assinatura do contrato, a GoiasFomento podera inabilitar licitante ou desclassificar
proposta, mediante decisdo fundamentada, caso venha a tomar conhecimento de fato ou
circunstdncia que comprometa o atendimento as exigéncias deste Edital, a regularidade da
participacao ou a futura execucéo do objeto.
23.11. Na hipdtese do item anterior, o Pregoeiro podera convocar as licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificacao e as regras previstas neste Edital.
23.12. E responsabilidade da licitante acompanhar todas as fases do procedimento no sistema
eletrénico, inclusive mensagens, convocacgdes, avisos, prazos, decisbes, sessdes publicas e
solicitagdes de documentos ou esclarecimentos.
23.13. O processo administrativo relativo a presente licitacdo estara disponivel aos interessados na
forma da legislacdo aplicavel, resguardadas as informacdes protegidas por sigilo legal, comercial,
estratégico ou pelo sigilo do orcamento estimado.
23.14. Em caso de divergéncia entre as informacdes langadas no sistema eletrénico e as disposi¢cdes
deste Edital e de seus anexos, prevalecerdo as regras constantes deste Edital e de seus anexos, salvo
ajuste formal expressamente promovido pela GoiasFomento.
23.15. Os casos omissos serao resolvidos pelo Pregoeiro ou pela autoridade competente, conforme o
caso, com fundamento na Lei Federal n® 13.303/2016, no Regulamento Interno de Licitagoes,
Contratos e Convénios da GoiasFomento, na Lei Complementar n® 123/2006 e nas demais normas
aplicaveis a espécie.
23.16. Ainterpretacao e aplicagao dos termos contratuais serao regidas pelas leis brasileiras e o juizo
da cidade de Goiania, Estado de Goias, terd jurisdicdo e competéncia sobre qualquer controvérsia
resultante deste Contrato, constituindo assim o foro de eleigéo
23.17. Integram este Edital, para todos os fins, 0s seguintes anexos:

Anexo | —Termo de Referéncia;

Anexo Il — Matriz de Riscos;

Anexo lll — Minuta de Contrato;

Anexo IV — Modelos de Declaragbes Obrigatdrias;

Anexo IV.1 — Declaracdo de Atendimento ao disposto no art. 79, XXXIIl, da Constituicdo

Federal;

Anexo V.2 — Declaracéo de Regularidade e Auséncia de Impedimento;

Anexo IV.3 — Declaragdo de Enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno

Porte;

Anexo V.4 — Declaragéo de Responsabilidade Socioambiental e Climatica.



ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1- OBJETO

1.1. O objeto da presente contratacéo consiste na prestagcéo de servigo continuado de outsourcing de
impressdo, por demanda, para atender as necessidades de impressao, cépia e digitalizacdo da
GoiasFomento — Agéncia de Fomento de Goias S/A.

1.2. A contratagcdo compreende o fornecimento, instalacdo, configuracdo, disponibilizacao,
manutencio preventiva e corretiva de equipamentos novos, de primeiro uso e em linha de fabricagéao,
bem como o fornecimento dos respectivos softwares de gestdo, contabilizagcdo, bilhetagem,
monitoramento e digitalizagdo com OCR.

1.3. A solugao devera abranger, no minimo, 45 (quarenta e cinco) equipamentos, distribuidos da
seguinte forma:

a) 10 (dez) multifuncionais monocromaticas A4;

b) 05 (cinco) multifuncionais policromaticas A4;

c) 10 (dez) impressoras monocromaticas A4,

d) 10 (dez) impressoras policromaticas A4; e

e) 10 (dez) scanners de mesa A4.

1.4. A contratacdo também deverd contemplar sistema informatizado de gestdo, contabilizagéo e
bilhetagem, em sua ultima versao disponivel no mercado, compativel com o ambiente tecnoldgico da
GoiasFomento, com integracdo ao Microsoft Active Directory, operagcdo via Web/Intranet, protocolo
SNMP, suporte a ambiente virtualizado, emissao de relatdrios, logs de auditoria, monitoramento remoto
e controle por usuario, setor, equipamento e centro de custo, além de funcionalidade de impressao
retida, pull printing ou follow me.

1.5. Deverao estar incluidos na solugao os servigos de instalagao, configuragao inicial, manutengao
preventiva e corretiva, suporte técnico presencial on-site, fornecimento e reposicdo de pecas,
componentes, toners, fotocondutores, insumos e demais suprimentos necessarios a plena execucao
contratual, excetuado o fornecimento de papel.

1.6. A contratada devera assegurar logistica de reposicdo de suprimentos, com manutencao de
estoque minimo nas dependéncias da GoiasFomento, de modo a reduzir o risco de interrupgao dos
servigos por falta de insumos.

1.7. O suporte técnico devera observar os niveis minimos de servico previstos neste Termo de
Referéncia, com inicio de atendimento em até 2 (duas) horas Uteis apds a abertura do chamado e
concluséo do reparo em até 4 (quatro) horas Uteis, ressalvadas as hipéteses justificadas e aceitas pela
fiscalizacao contratual.

1.8. Os equipamentos que apresentarem defeitos repetitivos, assim considerados aqueles com 3 (trés)
ocorréncias no mesmo més ou 6 (seis) ocorréncias no semestre, deverdo ser substituidos pela
contratada, sem 6nus adicional para a GoiasFomento.

1.9. A solugéao devera garantir a gestao centralizada do parque de impresséo, a rastreabilidade do uso,
a disponibilidade operacional dos servicos de impressao, cépia e digitalizacdo e a disponibilidade
minima superior a 95% (noventa e cinco por cento) do parque instalado.

2- JUSTIFICATIVAS

2.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de assegurar a continuidade, a
disponibilidade e a eficiéncia dos servicos de impressado, copia e digitalizacdo da GoidasFomento,
considerados necessarios ao regular desempenho de suas atividades administrativas e operacionais.



2.2. A indisponibilidade desses servigcos pode comprometer o andamento de rotinas internas, a
instrucdo de processos, a gestdo documental e o atendimento das demandas institucionais, razéo pela
qual se mostra necessaria a contratagao de solugao capaz de garantir suporte técnico, reposi¢cao de
suprimentos e manutencao continua do parque instalado.

2.3. O modelo de outsourcing de impressao mostra-se adequado por concentrar em empresa
especializada a responsabilidade pelo fornecimento, instalacdo, configuracdo, manutencgéo,
atualizacao tecnoldgica e suporte dos equipamentos, evitando a necessidade de aquisicdo direta de
impressoras, scanners, pecgas, toners, fotocondutores e demais insumos correlatos.

2.4. A contratacdo também busca substituir equipamentos obsoletos ou defasados por equipamentos
novos, de primeiro uso e em linha de fabricacdo, com padronizagéo tecnoldgica e gestao centralizada
do parque de impresséao.

2.5. A adocéao de sistema informatizado de gestao, contabilizacéo e bilhetagem permitird o controle do
uso dos equipamentos, a emissao de relatdrios, o acompanhamento por usuario, setor e centro de
custo, a identificagao de desperdicios e a adogao de praticas de impressao mais racionalizadas.

2.6. A solucado contribui, ainda, para a reducdo de custos operacionais, maior previsibilidade de
despesas, melhoria da gestdo de insumos e mitigacdo de impactos ambientais, especialmente por
meio do controle de consumo, da exigéncia de equipamentos energeticamente eficientes e da
destinacdo ambientalmente adequada de residuos, como toners, cartuchos, embalagens e pecas
substituidas.

2.7. A contratacdo devera contemplar niveis minimos de servico, com suporte técnico presencial,
prazos definidos para atendimento e reparo, reposi¢do de suprimentos e substituicdo de equipamentos
com defeitos recorrentes, de modo a reduzir riscos de paralisagido dos servigos.

2.8. A contratacdo em lote Unico justifica-se pela natureza integrada da solugdo, composta por
equipamentos, softwares de gestao e bilhetagem, digitalizagdo com OCR, manutengao preventiva e
corretiva, reposicédo de pecas e suprimentos, suporte técnico, monitoramento e cumprimento de niveis
minimos de servigo.

2.9. O parcelamento do objeto poderia gerar incompatibilidades técnicas entre equipamentos e
sistemas, fragmentar responsabilidades, dificultar a fiscalizagdo contratual e comprometer a apuragao
de falhas operacionais. Por essa razao, a contratagdo em lote Unico preserva a responsabilidade
integral da contratada, favorece a gestao contratual e assegura maior eficiéncia operacional.

3- QUANTITATIVOS

3.1. A estimativa dos quantitativos foi definida pela drea demandante com base na necessidade de
atendimento das rotinas administrativas e operacionais da GoidsFomento, considerando a demanda
por servigos de impressao, copia e digitalizagao, a distribuicdo dos setores internos e a necessidade de
disponibilidade minima do parque instalado.

3.2. A solugéao devera contemplar 45 (quarenta e cinco) equipamentos, novos, de primeiro uso e em
linha de fabricagao, distribuidos conforme a tabela abaixo:

Especificacao Quantitativo Unidade de medida
Multifuncionais monocromaticas A4 10 Equipamentos
Multifuncionais policromaticas A4 5 Equipamentos
Impressoras monocromaticas A4 10 Equipamentos
Impressoras policromaticas A4 10 Equipamentos
Scanners de mesa A4 10 Equipamentos
Total 45 Equipamentos

3.3. Parafins de composic¢éo de pregos e dimensionamento inicial da contratacéo, serdo considerados
os seguintes volumes estimados de utilizagéo: para as 10 (dez) multifuncionais monocromaticas A4,
estima-se uma média mensal de 2.000 (duas mil) paginas por equipamento, totalizando 20.000 (vinte



mil) paginas por més; para as 5 (cinco) multifuncionais policromaticas A4, estima-se uma média
mensal de 500 (quinhentas) paginas por equipamento, totalizando 2.500 (duas mil e quinhentas)
paginas por més; para as 10 (dez) impressoras monocromaticas A4, estima-se uma média mensal de
2.000 (duas mil) paginas por equipamento, totalizando 20.000 (vinte mil) paginas por més; e para as 10
(dez) impressoras policromaticas A4, estima-se uma média mensal de 500 (quinhentas) paginas por
equipamento, totalizando 5.000 (cinco mil) paginas por més. Para os 10 (dez) scanners de mesa A4 nao
se aplica estimativa de paginas impressas, por se tratar de equipamento destinado exclusivamente a
digitalizagdo de documentos.

3.4. O volume mensal estimado de paginas impressas corresponde a 47.500 (quarenta e sete mil e
quinhentas) paginas, observado o carater estimativo da demanda e a forma de medicéo definida neste
Termo de Referéncia.

3.5. Os scanners de mesa ndo compdem franquia de paginas impressas, devendo ser considerados no
preco da solugéo pelo custo de disponibilizagéo, instalagdo, suporte, manutengéo e licenciamento dos
softwares necessdrios a sua operagao.

3.6. Os quantitativos indicados buscam assegurar a adequada distribuicdo do parque de impressao e
digitalizagao, reduzir riscos de concentragcdo de demanda em equipamentos especificos e permitir
eventualremanejamento interno, conforme necessidade operacional da GoidsFomento, sem alteracao
do objeto contratado.

4- ESPECIFICAGOES DO SERVIGO

4.1. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso, originais, em linha de
fabricagao, compativeis com a infraestrutura tecnolégica da GoiasFomento e aptos a plena execugéao
dos servigos de impresséao, copia e digitalizagdo previstos neste Termo de Referéncia.

4.2. Os equipamentos deverao atender, no minimo, as especificagoes técnicas indicadas nos itens
seguintes, admitindo-se equipamentos equivalentes ou superiores, desde que comprovado o
atendimento integral aos requisitos minimos exigidos.

4.3.1TEM 1 — MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA A4 LASER OU LED

4.3.1. Quantidade: 10 (dez) unidades.

4.3.2. O equipamento devera possuir, N0 minimo, as seguintes caracteristicas:

a) modulo unico integrando copiadora, impressora e scanner de digitalizagao;

b) tecnologia de impressao laser ou LED;

c) velocidade minima de 55 (cinquenta e cinco) paginas por minuto em papel A4;

d) ciclo mensal minimo de 150.000 (cento e cinquenta mil) paginas;

e) copias em papel A5, A4, Carta e Oficio;

f) vidro de exposi¢cdo no tamanho A4;

g) tempo de primeira cépia de, no maximo, 7 (sete) segundos;

h) capacidade de entrada na gaveta de alimentagao de, no minimo, 500 (quinhentas) folhas;

i) bandeja bypass com capacidade minima de 100 (cem) folhas;

j) suporte a gramatura de papel no bypass de, no minimo, 220 g/m?;

k) alimentador automatico de originais frente e verso, de passagem Unica, com capacidade minima
para 100 (cem) originais;

l) painel touchscreen ou painel de controle com teclas alfanuméricas e visor de fungdes e informacgoes
de, no minimo, 7 (sete) polegadas;

m) cépias continuas de 1 a 999, reinicio automatico para 1 e ampliagdo/zoom de 25% a 400%j;

n) funcionalidade de impresséo retida, pull printing ou follow me printing;

0) software de digitalizagdo com OCR ilimitado, nativo, embarcado ou disponibilizado por aplicagédo ou
acessorio do fabricante do equipamento;

p) certificagdo Energy Star ou equivalente;

q) resolucao real de impressao de, no minimo, 1.200 x 1.200 dpi;



r) processador minimo de 1,2 MHz;

s) memadria minima de 2 GB;

t) suporte as linguagens de impressao PCL, PostScript, PDF ou XPS;

u) driver de instalacéo unico;

v) compatibilidade minima com os sistemas operacionais Windows, Mac € Linux;

w) rede Ethernet 10/100/1000Base-T;

x) interface USB 2.0 de alta velocidade;

y) porta USB host frontal de alta velocidade;

z) compatibilidade com impressao mobile;

aa) impressao via USB nos formatos JPEG e PDF;

bb) scanner colorido e monocromatico, com tons de cinza;

cc) digitalizacao pelo vidro de exposicao e pelo alimentador automatico de originais;
dd) velocidade de digitalizagao de, no minimo, 40 ipm em colorido;

ee) resolugao de digitalizagdo minima de 600 x 600 dpi;

ff) suporte aos formatos PDF, JPEG e OCR;

gg) digitalizagao, no minimo, para pasta SMB, rede, e-mail, USB e FTP.

4.4.1TEM 2 — MULTIFUNCIONAL POLICROMATICA A4 LASER OU LED

4.4.1. Quantidade: 05 (cinco) unidades.

4.4.2. O equipamento devera possuir, N0 minimo, as seguintes caracteristicas:

a) modulo Unico integrando copiadora, impressora e scanner de digitalizagéo;

b) tecnologia de impresséo laser ou LED colorida;

c) velocidade minima de 40 (quarenta) paginas por minuto em impressao monocromatica e colorida,
em papel A4;

d) capacidade minima de entrada de papel de 250 (duzentas e cinquenta) folhas;

e) bandeja multiuso com capacidade minima de 100 (cem) folhas;

f) suporte a gramatura minima de papel de 60 a 220 g/m?;

g) processador minimo de 1,2 GHz;

h) memdria minima de 2 GB;

i) interfaces USB e Ethernet Gigabit;

j) tela colorida de operacgao via touchscreen de, no minimo, 7 (sete) polegadas;

k) cépias multiplas até 999;

1) duplex automatico para impresséao, copia e digitalizagao frente e verso;

m) alimentador automatico com capacidade minima para 50 (cinquenta) folhas;

n) ciclo de trabalho minimo de 100.000 (cem mil) paginas por més;

0) manual de operagédo completo em lingua portuguesa;

p) resolucdo minima de impressao de 1.200 x 1.200 dpi;

q) suporte as linguagens de impressao PCL, PostScript, PDF ou XPS;

r) digitalizagéo, no minimo, para os formatos TIFF, PDF, JPEG, PDF/A e OCR;

s) digitalizagdo, no minimo, para pasta SMB, e-mail, USB e FTP;

t) impresséo segura por senha ou PIN no painel;

u) compatibilidade minima com Windows, Mac e Linux;

v) funcionalidade de impressao retida, pull printing ou follow me printing;

w) software de digitalizagdo com OCR ilimitado, nativo, embarcado ou disponibilizado por aplicagao ou
acessorio do fabricante do equipamento;

x) certificagao Energy Star ou equivalente;

y) recurso de contabilizacdo de paginas impressas pelo préprio hardware, para comparagdo com 0s
resultados obtidos pelo sistema de contabilizagéo e afericdo dos volumes efetivamente impressos.
4.5.1TEM 3 — IMPRESSORA MONOCROMATICA A4 LASER OU LED

4.5.1. Quantidade: 10 (dez) unidades.
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4.5.2. O equipamento devera possuir, N0 minimo, as seguintes caracteristicas:

a) modulo Unico de equipamento de impresséo;

b) tecnologia de impresséo laser ou LED;

c) velocidade minima de 45 (quarenta e cinco) paginas por minuto em impressdo monocromatica, em
papel A4;

d) impressao frente e verso automatica;

e) resolucdo minima de impressao de 1.200 x 1.200 dpi;

f) processador minimo de 1,2 GHz;

g) compatibilidade minima com Windows, Mac, Linux e dispositivos méveis;

h) memédria instalada minima de 512 MB;

i) suporte a gramatura minima de papel de 60 a 220 g/mz;

j) interfaces minimas Ethernet Gigabit e USB;

k) suporte as linguagens de impressao PCL, PostScript, PDF ou XPS;

l) capacidade minima de entrada de papel de 500 (quinhentas) folhas;

m) bandeja multiuso com capacidade minima de 100 (cem) folhas;

n) ciclo de trabalho minimo de 150.000 (cento e cinquenta mil) impressbes por més;

o) certificacdo Energy Star ou equivalente;

p) recurso de contabilizacdo de paginas impressas pelo préprio hardware, para comparagdo com 0s
resultados obtidos pelo sistema de contabilizag&o e afericdo dos volumes efetivamente impressos.
4.6.1TEM 4 — IMPRESSORA POLICROMATICA A4 LASER OU LED

4.6.1. Quantidade: 10 (dez) unidades.

4.6.2. O equipamento devera possuir, N0 minimo, as seguintes caracteristicas:

a) modulo Unico de equipamento de impresséo;

b) tecnologia de impresséo laser ou LED colorida;

c) velocidade minima de 35 (trinta e cinco) paginas por minuto em impressdo monocromatica e
colorida, em papel A4;

d) impressao frente e verso automatica;

e) resolucdo minima de impressao de 1.200 x 1.200 dpi;

f) processador minimo de 1,2 GHz;

g) compatibilidade minima com Windows, Mac, Linux e dispositivos méveis;

h) memédria instalada minima de 1 GB,;

i) suporte a gramatura minima de papel de 60 a 220 g/mz;

j) interfaces minimas Ethernet Gigabit e USB;

k) suporte as linguagens de impresséo PCL, PostScript, PDF ou XPS;

l) capacidade minima de entrada de papel de 250 (duzentas e cinquenta) folhas;

m) bandeja multiuso com capacidade minima de 50 (cinquenta) folhas;

n) ciclo de trabalho minimo de 100.000 (cem mil) impressoes por més;

o) certificagao Energy Star ou equivalente;

p) recurso de contabilizacdo de paginas impressas pelo préprio hardware, para comparagdo com 0s
resultados obtidos pelo sistema de contabilizag&o e afericdo dos volumes efetivamente impressos.
4.7.ITEM 5— SCANNER DE MESA A4

4.7.1. Quantidade: 10 (dez) unidades.

4.7.2. O equipamento devera possuir, N0 minimo, as seguintes caracteristicas:

a) equipamento novo, de primeiro uso e em linha de fabricacéao;

b) sensor de imagem dual CCD ou CIS duplo;

c) resolucéo 6ptica minima de 600 x 600 dpi;

d) interfaces minimas Ethernet, USB 2.0 e wireless;

e) conectividade de rede cabeada e wireless;

f) alimentador automatico de documentos, ADF, com capacidade minima para 80 (oitenta) folhas;



g) velocidade minima de digitalizagao simplex de 40 ppm, colorida e monocromatica;

h) velocidade minima de digitalizacdo duplex de 80 ipm, colorida e monocromatica;

i) display touchscreen colorido de, no minimo, 4 (quatro) polegadas;

j) suporte a documentos com largura minima de 2” e maxima de 8”, e comprimento minimo de 2” e
maximo de 14”;

k) resolugado minima de digitalizagao 6ptica de 600 x 600 dpi;

|) suporte a gramatura minima de 40 a 200 g/m?;

m) funcgao “digitalizar para”, no minimo, PC, arquivo, imagem, e-mail, OCR, impressao, FTP/SFTP,
servidor de e-mail, rede, pen drive, aplicativos de nuvem e dispositivos méveis;

n) compatibilidade minima com Windows, Mac e Linux;

0) compatibilidade com driver TWAIN;

p) ciclo de trabalho diario minimo de 6.000 (seis mil) digitalizagcdes por dia;

q) recurso de detecgao de multipla alimentagao.

4.8. A contratada devera comprovar o atendimento as especificagbes técnicas mediante apresentagéao
de marca, modelo, catadlogos, datasheets, prospectos, folders técnicos ou documentacéo oficial do
fabricante, em lingua portuguesa, que permita verificar, de forma objetiva, a compatibilidade dos
equipamentos ofertados com os requisitos minimos deste Termo de Referéncia.

4.9. Serado desclassificadas as propostas que ndo comprovarem o atendimento as especificacoes
minimas exigidas, bem como aquelas que apresentarem omissoes, inconsisténcias ou informagoes
insuficientes para aferigcao objetiva da compatibilidade técnica dos equipamentos ofertados.

5- MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A SEREM DISPONIBILIZADOS

5.1. Para a execucéo dos servicos de outsourcing de impressao, a contratada devera disponibilizar
todos os equipamentos, softwares, licengas, pegas, componentes, insumos e suprimentos
necessarios ao pleno funcionamento da solugéao, observadas as quantidades, especificacdes técnicas
e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.2. A solugdo devera compreender, no minimo, o fornecimento, instalagdo, configuracao,
disponibilizagdo, manutengao preventiva e corretiva de 45 (quarenta e cinco) equipamentos, novos, de
primeiro uso, originais, em linha de fabricacdo e em perfeitas condi¢des de funcionamento.

5.3. Todos os equipamentos deverdo ser entregues devidamente identificados, acondicionados,
quando aplicavel, em suas embalagens originais, lacradas e em condi¢cdes adequadas para instalacéo,
cabendo a contratada realizar a instalagéo, configuracao, testes de funcionamento e integragao ao
ambiente tecnoldgico da GoidsFomento.

5.4. Além dos equipamentos, deverao ser disponibilizados os softwares necessarios a gestao de ativos,
contabilizagao, bilhetagem, monitoramento, digitalizagcdo e OCR, acompanhados das respectivas
licencas de uso e acesso, sem 6nus adicional para a contratante.

5.5. O licenciamento da solugdo devera ser compativel com a quantidade total de equipamentos
indicados neste Termo de Referéncia, sendo ilimitado quanto a quantidade de paginas impressas,
copiadas ou digitalizadas, usuarios, estacdes e servidores necessarios a utilizagcado das ferramentas,
salvo disposigao técnica expressa em sentido diverso aceita pela GoiasFomento.

5.6. Deverao estar incluidos no prego contratado os servigos de instalagédo, configuragéo inicial,
manutencdo preventiva e corretiva, suporte técnico presencial on-site, atualizagdes corretivas ou
evolutivas dos softwares, fornecimento e reposi¢cdo de pegas, componentes, toners, fotocondutores e
demais insumos indispensdveis a execugdo contratual, excetuado o fornecimento de papel.

5.7. A contratada devera manter, nas dependéncias da GoiasFomento, estoque minimo de materiais de
consumo suficiente para evitar a paralisacao dos servigos por falta de suprimentos, com reposi¢ao
automatica a cada 15 (quinze) dias ou sempre que necessario, conforme acompanhamento do
consumo por meio do sistema de gerenciamento.



5.8. O sistema de monitoramento devera permitir a identificagdo do nivel de suprimentos dos
equipamentos e a emissao de alertas, em tempo habil, para que a contratada providencie a reposicao
antes da interrupgdo dos servigos.

5.9. A GoiasFomento podera avaliar, a qualquer tempo, a qualidade dos equipamentos, softwares,
pecas, insumos e suprimentos disponibilizados pela contratada, podendo recusar aqueles que hao
atendam as especificagoes deste Termo de Referéncia, as condigdes da proposta ou ao padrdo minimo
necessario a adequada execucgao dos servicos.

5.10. Os equipamentos, pegas, componentes, insumos ou suprimentos recusados pela fiscalizagao
deverao ser substituidos pela contratada, sem 6nus adicional para a GoidsFomento, no prazo definido
pela fiscalizagdo contratual, de modo a evitar prejuizo a continuidade dos servigos.

5.11. A contratada devera substituir, sem 6nus adicional, equipamento que apresente defeitos
recorrentes, desempenho incompativel com as especificagbes minimas, indisponibilidade
injustificada ou incapacidade de atendimento aos niveis minimos de servigo definidos neste Termo de
Referéncia.

5.12. Os equipamentos disponibilizados deverdo possuir certificacdo Energy Star ou equivalente,
quando exigida nas especificagdes técnicas, e deverdo ser configurados, sempre que techicamente
possivel e compativel com a necessidade do servico, de modo a favorecer a impresséao frente e verso,
aracionalizacdo do consumo de papel e areducao do consumo de energia.

5.13. A contratada sera responsavel por todos os custos de transporte, entrega, instalagéo, retirada,
substituicdo, manutencao, atualizagdo, remanejamento autorizado e descarte ambientalmente
adequado dos equipamentos, pecas, embalagens, toners, cartuchos, fotocondutores e demais
residuos decorrentes da execugao contratual.

5.14. A disponibilizacdo dos materiais, equipamentos, softwares e insumos devera observar
integralmente as condi¢cbes de suporte técnico, sustentabilidade, seguranga da informacéao, sigilo,
gestao contratual e niveis minimos de servico previstos neste Termo de Referéncia.

5.15. DO SISTEMA DE CONTABILIZACAO E BILHETAGEM DE IMPRESSAO E COPIA

5.15.1. O servico de impressao e copia devera ser controlado por sistema informatizado de
contabilizacdo e bilhetagem, especializado no monitoramento remoto de impressoras e
multifuncionais, compativel com os requisitos técnicos deste Termo de Referéncia.

5.15.2. O sistema devera estar em sua Ultima versao disponivel no mercado e operar em ambiente Linux
ou Microsoft Windows Server 2019 ou superior para a plataforma servidor, bem como em ambiente
Microsoft Windows 10/11 de 64 bits para as estagdes de trabalho, quando aplicavel.

5.15.3. Os usudrios, tanto para autenticacdo quanto para fins estatisticos e gerenciais, deverao ser
integrados a autenticacéo via Microsoft Active Directory.

5.15.4. O sistema devera operar internamente na rede da GoiasFomento, sem exigir alteragao estrutural
relevante na infraestrutura existente, utilizando protocolo SNMP e interface Web compativel com os
navegadores Google Chrome ou Microsoft Edge.

5.15.5. O sistema devera ser instalado, preferencialmente, em ambiente virtualizado. Caso nao seja
tecnicamente possivel a instalacdo nesse ambiente por incompatibilidade da solucéo ofertada, a
contratada devera fornecer, sem 6nus adicional, o servidor ou hardware necessario ao funcionamento
do sistema.

5.15.6. O sistema deverd possuir versao cliente a ser instalada nas estacdes de trabalho, quando
necessaria a captura, autenticagao, controle ou contabilizagao dos trabalhos de impresséo.

5.15.7. Os dados do sistema deverao residir em ambiente de banco de dados relacional, acompanhado
das respectivas licengas de uso, sem 6nus adicional para a GoiasFomento.

5.15.8. O sistema devera permitir a captura de informacdes sobre os trabalhos de impressao
diretamente do servidor de impresséo da rede, das estagcdes de trabalho ou de outros mecanismos
compativeis com ambientes com ou sem servidor de impresséo.



5.15.9. O software de bilhetagem devera possibilitar instalagao e operagdo em ambientes com ou sem
servidor de impressao.

5.15.10. O sistema devera observar os padrdoes de seguranca da informacédo definidos pela
GoiasFomento.

5.15.11. O sistema devera contabilizar, no minimo, as seguintes informag¢des: nome do documento,
modo de impressédo, em cores ou monocromatico, tamanho do papel, aplicativo de origem, custo,
numero de paginas, identificagdo do usuario, identificagdo da impressora ou multifuncional, estacéo
de trabalho, data e hora da impresséao.

5.15.12. O sistema devera permitir a ordenagao dos relatérios por quantidade de paginas, custo e
ordem alfabética, bem como a utilizagdo de filtros por cor, tipo de papel, aplicativo, modo de
impressao, simplex ou duplex, e origem, copia ou impressao.

5.15.13. O sistema devera gerar histérico de impressdes por usuario, impressora, multifuncional e
centro de custo, consolidando a quantidade de trabalhos realizados no periodo.

5.15.14. O sistema devera permitir a exportagdo de dados e relatérios para analise pela fiscalizagao
contratual.

5.15.15. O sistema devera permitir a definicdo de custos de pagina impressa por impressoras e
multifuncionais, diferenciando os custos de impressao em cores e em preto e branco.

5.15.16. O sistema devera permitir a definicdo de centros de custo para usudrios e a geracdo de
relatdrios correspondentes.

5.15.17. O sistema devera permitir a identificacdo da localizagdo dos equipamentos nos relatérios.
5.15.18. O sistema devera ser capaz de gerenciar impressoras e multifuncionais de diversos
fabricantes.

5.15.19. A contabilizagdo de impressodes oriundas dos contadores dos equipamentos alocados devera
ser realizada mensalmente pela contratada, devendo as planilhas de medigao ser encaminhadas a
fiscalizagdo contratual juntamente com a nota fiscal ou fatura, para conferéncia e validacéao.

5.15.20. O sistema devera preservar, em banco de dados, as informagdes necessarias ao rastreamento
de impressoes realizadas por determinado usuario, setor, impressora ou multifuncional, em
determinado periodo ou data.

5.15.21. O sistema devera ser disponibilizado com todas as licengas de uso e acesso necessarias a
execugao contratual, sem 6nus adicional para a GoiasFomento.

5.16. DO SISTEMA DE GESTAO DE ATIVOS

5.16.1. A contratada devera disponibilizar sistema de gestao de ativos apto a operar em rede, via
Web/Intranet, com a finalidade de permitir o inventario, o monitoramento, o controle e a gestao do
pargue de equipamentos instalado na GoiasFomento.

5.16.2. O sistema devera possuir interface de acesso compativel com os navegadores Google Chrome
ou Microsoft Edge, sem prejuizo de compatibilidade com outros navegadores, quando disponivel.
5.16.3. O sistema devera permitir o monitoramento on-line dos equipamentos em rede, via protocolo
TCP/IP, possibilitando, no minimo:

a) visualizacdo do histérico e do ciclo de vida (til dos equipamentos;

b) visualizagédo dos recursos disponiveis em cada equipamento;

c) identificagdo dos modelos dos equipamentos;

d) identificacdo do enderego MAC dos equipamentos;

e) identificagdo do numero de série dos equipamentos;

f) realizagdo de inventario do parque instalado;

g) checagem do status operacional dos equipamentos;

h) checagem do nivel de suprimentos dos equipamentos;

i) exportacéo de dados e relatdrios para analise pela fiscalizagdo contratual.



5.16.4. O sistema devera permitir a centralizagdo automatica de dados dos equipamentos instalados,
bem como a geracdo de relatérios integrados com as informagbes do parque de impresséo e
digitalizagado da GoiasFomento.

5.16.5. O sistema devera possuir registro em log, exportavel, das alteragodes, atualizagdes, cadastros e
demais operagdes relevantes realizadas em seus médulos.

5.16.6. O sistema devera emitir alertas em tempo real ou em prazo compativel com a necessidade
operacional quando os equipamentos apresentarem baixo nivel de suprimentos, indisponibilidade,
falha, erro ou outra ocorréncia que possa comprometer a continuidade dos servigos.

5.16.7. A contratada devera utilizar as informacdes do sistema de gestdo de ativos para atuacéo
preventiva, especialmente quanto a reposicdo de suprimentos, manutencdo dos equipamentos,
substituicdo de componentes e atendimento de chamados técnicos.

5.16.8. O sistema devera ser disponibilizado com todas as licencas de uso e acesso necessarias a
execugao contratual, sem 6nus adicional para a GoiasFomento.

5.16.9. A contratada devera assegurar que o sistema de gestao de ativos seja compativel com os
demais softwares da solugao, especialmente com o sistema de contabilizacao e bilhetagem, de modo
a permitir gestdo integrada do parque instalado.

5.16.10. Os documentos, prospectos, folders, catalogos ou manuais relativos ao sistema de gestao de
ativos deverao ser apresentados em lingua portuguesa, sempre que necessarios a comprovacao de
atendimento das exigéncias deste Termo de Referéncia.

5.16.11. A contratada devera identificar, na proposta ou na documentacao técnica apresentada, o
software de gestéo de ativos ofertado, suas principais funcionalidades, versdo, forma de licenciamento
e compatibilidade com os equipamentos disponibilizados.

6. OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

6.1. A contratada sera responsavel pela execucéao integral dos servigos de outsourcing de impresséo,
devendo cumprir todas as obrigagcdes previstas neste Termo de Referéncia, no instrumento contratual,
na proposta apresentada e na legislagao aplicavel.

6.2. A contratada devera prestar os servicos de forma continua, regular e adequada, assegurando o
funcionamento do parque de impressao, coépia e digitalizagcdo, a gestdo centralizada dos
equipamentos, a rastreabilidade do uso, a geragdo de arquivos pesquisaveis por OCR e a
disponibilidade minima superior a 95% (noventa e cinco por cento) do parque instalado.

6.3. A contratada devera arcar com todos os custos necessarios a execugao do objeto, incluindo
despesas operacionais, administrativas, logisticas, trabalhistas, previdencidarias, fiscais, comerciais,
securitarias, transporte, instalagcao, retirada, manutencao, substituicdo de equipamentos, pecas,
componentes, insumos e demais materiais necessarios, excetuado o fornecimento de papel.

6.4. A contratada serd a uUnica responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais,
comerciais e demais obrigagbes decorrentes da execugao contratual, ndo podendo sua inadimpléncia
transferir a GoiasFomento qualquer responsabilidade pelo respectivo pagamento.

6.5. A contratada devera fornecer, instalar, configurar e manter em funcionamento todos os
equipamentos, softwares, licengas, pecas, componentes, toners, fotocondutores, insumos e
suprimentos necessarios

a plena execucado dos servicos, observadas as especificagbes técnicas minimas deste Termo de
Referéncia.

6.6. Todos os equipamentos disponibilizados deverao ser novos, de primeiro uso, originais, em linha de
fabricagdo, compativeis com a infraestrutura tecnolégica da GoiasFomento e entregues em perfeitas
condigbes de funcionamento, acompanhados, quando necessario, dos acessdrios e conversores de
energia indicados pelo fabricante.



6.7. A contratada devera realizar a instalagdo dos equipamentos, a configuragcdo dos recursos de
impressao, copia, digitalizagdo, OCR, gestao, bilhetagem e monitoramento, bem como os testes de
funcionamento necessarios a validagao da solugao.

6.8. A contratada devera disponibilizar solucéo de software compativel com os requisitos deste Termo
de Referéncia, incluindo gestdo de ativos, contabilizagdo, bilhetagem, monitoramento remoto,
emisséao de relatorios, logs de auditoria e controle por usuario, equipamento, setor e centro de custo.
6.9. O licenciamento dos softwares devera ser compativel com a quantidade total de equipamentos
previstos neste Termo de Referéncia, sem limitagao de paginas impressas, copiadas ou digitalizadas,
usuarios, estacoes e servidores necessarios a utilizacao da solucgao, salvo disposicao técnica expressa
aceita pela GoidasFomento.

6.10. A contratada devera prestar suporte técnico em lingua portuguesa, por meio de canal de
atendimento telefénico, eletrébnico ou web, sem custo adicional para a GoidsFomento, para
recebimento, registro, acompanhamento e solugao dos chamados técnicos.

6.10-A. O chamado técnico podera ser aberto em razdo de defeito, falha, mau funcionamento,
indisponibilidade do equipamento, inconsisténcia operacional, necessidade de manutencao ou falta
de suprimento necessario a utilizagao regular dos equipamentos.

6.11. O suporte técnico presencial on-site devera observar os niveis minimos de servigco estabelecidos
neste Termo de Referéncia, com inicio de atendimento em até 2 (duas) horas Uteis apds a abertura do
chamado e conclusio do reparo em até 4 (quatro) horas Uteis, contadas do inicio do atendimento.
6.12. Entende-se por inicio do atendimento o comparecimento do técnico ao local de instalacdo do
equipamento, quando necessario atendimento presencial, e por conclusdo do reparo a
disponibilizagdo do equipamento em perfeitas condi¢cdes de uso.

6.13. Caso o reparo ndo possa ser concluido no prazo previsto, a contratada devera substituir proviséria
ou definitivamente o equipamento por outro de especificagéo igual ou superior, sem 6nus adicional
para a GoiasFomento.

6.14. A contratada devera substituir, sem 6nus adicional, equipamento que apresentar defeitos
recorrentes, assim considerados aqueles com 3 (trés) chamados no mesmo més ou 6 (seis) chamados
no semestre, ou que ndo atenda satisfatoriamente as necessidades operacionais da GoidsFomento.
6.15. A contratada devera realizar, durante toda a vigéncia contratual, a manutengcao preventiva e
corretiva e a assisténcia técnica on-site dos equipamentos, responsabilizando-se por mao de obra,
deslocamento, estadia, ferramentas, pecas, componentes e demais materiais necessarios, sem
qualquer custo adicional para a GoiasFomento.

6.16. As manutengdes preventivas deverdo ser comunicadas previamente a fiscalizagado contratual,
sempre que puderem impactar o funcionamento regular dos servicos.

6.17. A contratada devera manter, nas dependéncias da GoiasFomento, estoque minimo de materiais
de consumo suficiente para evitar a paralisacéo dos servigos por falta de suprimentos, com reposi¢ao
automatica a cada 15 (quinze) dias ou sempre que necessario, conforme acompanhamento do
consumo pelo sistema de gerenciamento.

6.18. A contratada devera monitorar os niveis de suprimentos dos equipamentos e adotar providéncias
tempestivas para reposicdo de toners, fotocondutores, cilindros e demais insumos antes que sua
auséncia comprometa a continuidade dos servigos.

6.19. A contratada devera fornecer atualizagdes corretivas ou evolutivas dos softwares instalados,
langadas durante a vigéncia contratual, inclusive quando houver alteragéo de versdo, nomenclatura ou
designacdo do produto, desde que relacionadas a correcdo de falhas, seguranca, estabilidade ou
adequada continuidade da solucéo.

6.20. A contratada deverd emitir e encaminhar a fiscalizagéo contratual relatério mensal de execucéao
dos servigos, contendo, no minimo, a contabilizacdo das paginas impressas e copiadas, 0 consumo
por equipamento, usuario, setor ou centro de custo, os chamados registrados, os atendimentos
realizados e as ocorréncias relevantes do periodo.



6.21. A contratada devera apresentar, juntamente com a fatura, as planilhas de medigao e os relatérios
de contabilizagdo necessarios a conferéncia dos servigos prestados pela fiscalizagao contratual.
6.22. A contratada devera observar as normas internas da GoiasFomento relativas a acesso, seguranga,
sigilo, confidencialidade, protecdo de dados, uso das instalagcdes e conduta de seus empregados,
prepostos e representantes.

6.23. A contratada devera orientar seus empregados e prepostos quanto ao dever de sigilo e
confidencialidade sobre informacdes, documentos, dados pessoais, dados institucionais, credenciais,
rotinas internas e demais informacgdes acessadas em razdo da execugio contratual.

6.24. A contratada devera cumprir a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais,
quando houver tratamento de dados pessoais no ambito da execucédo contratual, observando as
orientagdes da GoiasFomento e as boas praticas de seguranga da informacgao.

6.25. A contratada devera responsabilizar-se por quaisquer danos causados diretamente a
GoiasFomento ou a terceiros por agao ou omissao de seus empregados, prepostos ou representantes,
decorrentes da

execucgao contratual, sem prejuizo da apuracao administrativa e das demais medidas cabiveis.

6.26. A fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugéao pela GoiasFomento nao exclui nem reduz a
responsabilidade da contratada por vicios, defeitos, falhas, danos ou desconformidades verificados na
execucao do objeto.

6.27. A contratada devera reparar, corrigir, remover, substituir ou refazer, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que forem verificados vicios, defeitos, incorrecdes, inadequagdes técnicas ou
desconformidades com este Termo de Referéncia.

6.28. A contratada devera retirar das dependéncias da GoiasFomento os materiais inserviveis e
residuos decorrentes da execugao contratual, em periodicidade compativel com a demanda e de forma
a evitar acumulo inadequado nas instalagdes da contratante.

6.29. A contratada devera manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢des de habilitacéao,
qualificagao técnica, regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e demais requisitos exigidos no
procedimento de contratagéo.

6.30. A contratada deverd informar a GoiasFomento, por escrito e de forma tempestiva, quaisquer fatos
que possam comprometer a execugao regular do contrato, a disponibilidade dos servigos, os prazos de
atendimento ou a segurancga da informacéo.

6.31. A contratada devera indicar representante formal para comunicagcdo com a GoidsFomento,
informando nome, telefone, e-mail e demais canais necessarios ao acompanhamento da execugao
contratual.

6.32. A contratada devera realizar reunides, entrevistas técnicas e alinhamentos operacionais sempre
que necessario a adequada implantagao, execugao, corregao ou melhoria dos servigos contratados.
6.33. A contratada deverad garantir que seus empregados e prepostos estejam devidamente
identificados, quando em atuacado nas dependéncias da GoiasFomento, podendo a contratante
solicitar a substituicdo daqueles cuja conduta seja incompativel com as normas internas ou com a
adequada execugao dos servigos, mediante justificativa.

6.34. E vedado a contratada transferir, subcontratar, terceirizar ou ceder, no todo ou em parte, a
execucao do objeto contratual.

6.35. A contratada devera facilitar o acesso da fiscalizacdo contratual aos equipamentos, softwares,
relatdrios, registros, chamados, informagdes técnicas e demais elementos necessarios a verificagao
da conformidade da execucao contratual.

6.36. A contratada sera responsavel pela coleta, transporte e destinagao final ambientalmente
adequada de todos os residuos gerados durante a execucdo contratual, incluindo, mas nao se
limitando a, cartuchos de toner, cartuchos de tinta, recipientes, embalagens, pecas substituidas,
equipamentos inserviveis e quaisquer outros materiais decorrentes da prestagao dos servigos.



6.37. A destinacao dos residuos devera observar a legislagdo ambiental vigente, especialmente a
Politica Nacional de Residuos Sdlidos, as normas de logistica reversa e demais regulamentos
aplicaveis a espécie.

6.38. A contratada devera apresentar a GoidasFomento, semestralmente ou sempre que solicitado pela
fiscalizagcdo contratual, declaragdo formal ou documentagcdo equivalente que comprove o
recebimento, recolhimento e destinagdo ambientalmente adequada dos residuos gerados na
execucéo do contrato.

6.39. Para os equipamentos de impressao previstos nos itens 1 a 4, a contratada devera apresentar
declaracéao do fabricante, programa de sustentabilidade ambiental, comprovante de logistica reversa
ou documento equivalente que demonstre a existéncia de procedimento ambientalmente adequado
para destinagcdo de recipientes, suprimentos, cartuchos, toners, fotocondutores e demais residuos
correlatos.

6.40. A retirada dos materiais inserviveis das dependéncias da GoidasFomento devera ocorrer em prazo
nao superior a 3 (trés) meses, contado da solicitagcdo formal da contratante ou da identificagéo da
necessidade de descarte, devendo ser observada periodicidade que evite acumulo inadequado nas
instalagdes da contratante.

6.41. A contratada deverd arcar integralmente com os custos de coleta, transporte, acondicionamento,
armazenamento temporario, destinacao final e comprovacdo documental dos residuos, sem 6nus
adicional para a GoiasFomento.

6.42. A contratada devera cumprir todas as demais obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia, no
edital, no contrato e na proposta apresentada, ainda que nao expressamente reproduzidas nesta
clausula.

6.43. A contratada devera cumprir todas as demais obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia, no
edital, no contrato e na proposta apresentada, ainda que ndo expressamente reproduzidas nesta
clausula.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1. Compete a GoiasFomento, na qualidade de contratante, adotar as providéncias necessarias ao
acompanhamento da execugdo contratual, observadas as disposi¢oes deste Termo de Referéncia, do
edital, do contrato, da Lei n® 13.303/2016, do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e
Convénios da GoidsFomento e demais normas aplicaveis.

7.2. Designar formalmente gestor e fiscal(is) do contrato, ou respectivos substitutos, paraacompanhar,
fiscalizar, registrar ocorréncias, atestar a execucao dos servigos e adotar as providéncias necessarias
aregular execucéo contratual.

7.3. Fornecer a contratada as informagoes técnicas, operacionais e institucionais indispensaveis a
adequada instalacao, configuracao, integracao e execugao dos servigos de outsourcing de impressao,
copia e digitalizagao.

7.4. Indicar os locais de instalagdo dos equipamentos e permitir o acesso da equipe técnica da
contratada as dependéncias da GoidsFomento, nos hordrios e condigcdes previamente ajustados, para
realizacdo de

entrega, instalagcdo, configuracdo, manutengado preventiva e corretiva, substituicdo, retirada ou
remanejamento autorizado dos equipamentos.

7.5. Disponibilizar, nos locais de instalagao, infraestrutura minima necessaria ao funcionamento dos
equipamentos, especialmente pontos de energia elétrica, pontos de rede légica e condicdes fisicas
compativeis com a operagao regular da solugéo, ressalvadas as obrigagoes expressamente atribuidas
a contratada neste Termo de Referéncia.

7.6. Disponibilizar, quando necessario e observadas as normas internas de seguranca da informacao,
os acessos légicos indispensaveis a configuragao dos softwares de gestao, bilhetagem, contabilizagao,



monitoramento, digitalizagcdo e OCR, inclusive para integracdo ao ambiente tecnoldgico da
GoiasFomento.

7.7. Acompanhar e fiscalizar a execug¢éo dos servigos, verificando o cumprimento das especificagdes
técnicas, dos prazos, dos niveis minimos de servigo, das obrigacdes contratuais, dos relatérios de
medig¢ao e das condi¢bes de funcionamento dos equipamentos.

7.8. Registrar em instrumento préprio as ocorréncias relacionadas a execugédo contratual,
determinando a contratada a correcao de falhas, irregularidades, vicios, defeitos ou desconformidades
identificadas na prestagéo dos servigos.

7.9. Exigir da contratada, quando cabivel, a substituicdo de equipamentos, pegas, componentes,
insumos ou suprimentos que ndo atendam as especificagdes minimas, as condi¢gdes da proposta, aos
niveis minimos de servigo ou ao padrao necessario a adequada execugao contratual.

7.10. Receber, conferir e atestar, quando regulares, os servicos prestados, os relatérios mensais de
execucéo, as planilhas de medicéo, as informacgdes de bilhetagem e a documentacédo apresentada
pela contratada para fins de faturamento.

7.11. Efetuar o pagamento devido a contratada, apds o regular atesto da execucéo dos servicos pela
fiscalizagdo contratual, mediante apresentacido da nota fiscal ou fatura correspondente, observados
0s prazos, critérios de medicéao e condigbes estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato.
7.12. Condicionar a liquidacdo e o pagamento das despesas a verificagdo da regularidade da
documentagéo exigida, quando aplicavel, inclusive quanto a manutencdo das condigdes de
habilitacéo, regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da contratada.

7.13. Comunicar formalmente a contratada quaisquer falhas, irregularidades, atrasos,
descumprimentos, inconsisténcias de medigcao, desconformidades técnicas ou situagdes que possam
comprometer a execugéo contratual.

7.14. Analisar, no prazo compativel com a natureza da demanda, solicitagbes de prorrogacgao de prazo,
justificativas técnicas, pedidos de acesso, agendamentos de manutencdo, remanejamentos
autorizados e demais comunicagdes apresentadas pela contratada.

7.15. Aplicar, quando cabivel, as medidas administrativas e sangdes previstas no edital, no contrato,
no Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da GoidasFomento e na legislacéo
aplicavel, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

7.16. Zelar para que os empregados, prepostos e representantes da contratada observem as normas
internas de acesso, seguranca, sigilo, protecdo de dados, conduta e uso das instalagcdes da
GoiasFomento.

7.17. Solicitar reunides técnicas, alinhamentos operacionais ou esclarecimentos sempre que
necessario a adequada implantacao, execucéo, corregcdo ou melhoria dos servigos contratados.

7.18. Cumprir as demais obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia, no edital, no contrato e na
legislacao aplicavel.

8. DA SUBCONTRATACAO

8.1. Ndo serd admitida a subcontratacao total ou parcial do objeto contratual.

8.2. A vedagao a subcontratagao justifica-se pela natureza integrada da solugao de outsourcing de
impressao, copia e digitalizacdo, que compreende o fornecimento de equipamentos, softwares de
gestao, contabilizacdo e bilhetagem, manutencgao preventiva e corretiva, suporte técnico, reposicdo de
pecas e suprimentos, monitoramento remoto e cumprimento dos niveis minimos de servigo.

8.3. Aexecucao do objeto exige responsabilidade técnica e operacional concentrada na contratada, de
modo a assegurar compatibilidade entre equipamentos, softwares, insumos, servigos de manutencéo
e suporte técnico, bem como permitir a identificagcéo objetiva de falhas, a cobrancga de providéncias
corretivas e a adequada fiscalizagao contratual.

8.4. A fragmentacao da execugao por meio de terceiros poderia gerar incompatibilidades técnicas,
conflitos de responsabilidade, dificuldades na apuracéo de falhas operacionais e prejuizo ao controle



da execugdo contratual, especialmente quanto a disponibilidade do parque instalado, ao
funcionamento do sistema de bilhetagem, a reposicdo de suprimentos e ao atendimento dos
chamados técnicos.

8.5. A contratada devera executar diretamente todas as obrigacdes assumidas, com estrutura técnica,
operacional e logistica prépria, responsabilizando-se integralmente pela execugao do objeto perante a
GoiasFomento.

8.6. O descumprimento da vedacéo a subcontratagao caracterizard infragdo contratual, sujeitando a
contratada as medidas administrativas cabiveis, inclusive aplicagao de sangdes e eventual rescisao
contratual, observados o contraditério, a ampla defesa, o edital, o contrato, o Regulamento Interno de
Licitacdes, Contratos e Convénios da GoidasFomento e a legislacéo aplicavel.

9. ALTERAGAO SUBJETIVA

9.1. A fusao, cisao, incorporagao, transformacgao societaria ou alteragdo de controle da contratada
somente sera admitida se ndo comprometer a execugao do objeto, a continuidade dos servigos, a
responsabilidade contratual e as condi¢cdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no procedimento de
contratacéo.

9.2. A contratada devera comunicar previamente a GoiasFomento qualquer operacéo societaria que
possa implicar alteragao subjetiva, transferéncia de controle, sucessdo empresarial, reorganizacéo
patrimonial ou modificagdo relevante de sua capacidade técnica, operacional, econdmica ou
financeira.

9.3. A continuidade do contrato dependera de anuéncia prévia e expressa da GoiasFomento, mediante
analise das areas competentes e formalizagao por instrumento préprio, quando cabivel.

9.4. A pessoa juridica resultante da operagao societaria, ou aquela que vier a suceder a contratada,
devera comprovar a manutencado de todas as condigdes de habilitagdo, qualificagdo técnica,
regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria, capacidade operacional e demais requisitos exigidos na
contratacao original.

9.5. A alteragdo societaria ndo podera importar modificagdo do objeto, alteragdo indevida das
condigOes de execugdo, prejuizo a continuidade dos servicos, reducéo dos niveis minimos de servico,
fragilizagcdo da garantia contratual ou transferéncia de responsabilidades ndo autorizada pela
GoiasFomento.

9.6. A sucessora devera assumir integralmente todos os direitos, deveres, responsabilidades,
obrigagbes e encargos decorrentes do contrato, inclusive quanto aos niveis minimos de servigo,
suporte técnico, manutencdo, reposicdo de pecas e suprimentos, obrigacoes trabalhistas,
previdencidrias, fiscais, ambientais, de sigilo, protecdo de dados e garantia contratual.

9.7. A anuéncia da GoiasFomento nao afasta a responsabilidade da contratada ou de sua sucessora
por obrigacdes constituidas antes ou depois da operagao societaria, nem impede a apuracédo de
eventuais descumprimentos contratuais.

9.8. A realizagdo de operagdo societaria sem comunicagao prévia, sem anuéncia expressa da
GoiasFomento ou com prejuizo a execugdo contratual poderd caracterizar infragdo contratual,
sujeitando a contratada as medidas administrativas cabiveis, inclusive aplicagdo de sangdes e
eventual extingdo contratual, observados o contraditério, a ampla defesa, o edital, o contrato, o
Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios da GoidsFomento e a legislacao aplicavel.
9.9. Nao sera admitida a continuidade contratual quando a operagao societdria configurar burla ao
procedimento de contratacéo, transferéncia irregular do objeto, perda das condi¢cdes de habilitacdo ou
risco relevante a adequada execugao dos servigos.

10. DOS PRAZOS
10.1. O contrato tera vigéncia de 48 (quarenta e oito) meses, contados da data de sua assinatura ou da
data indicada na ordem de servico inicial, conforme definido no instrumento contratual.



10.2. O prazo de 48 (quarenta e oito) meses foi definido considerando a natureza continuada dos
servicos, a necessidade permanente de impressao, coépia e digitalizacdo da GoidsFomento, a
disponibilizagdo de equipamentos novos e de primeiro uso, os custos de implantagdo da solugdo e a
necessidade de adequada amortizagao dos investimentos pela contratada.

10.3. A contratagéo ja foi estruturada com o prazo maximo previsto para sua execugao, razdo pela qual
nao se prevé prorrogacao ordinaria de vigéncia ao final do periodo contratual.

10.4. Eventual extensdo excepcional de prazo somente podera ocorrer se juridicamente admitida,
devidamente justificada, previamente autorizada pela autoridade competente e formalizada por
instrumento préprio, observados o interesse da GoidasFomento, a legislacdo de regéncia das empresas
estatais, o Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da GoidsFomento e a
comprovacgéao da vantajosidade da medida.

10.5. Os servigcos possuem natureza continuada, pois atendem necessidade permanente da
GoiasFomento relacionada a impressao, cépia e digitalizagdo de documentos institucionais, sendo
indispensaveis a regularidade das rotinas administrativas e operacionais da Agéncia.

10.6. O prazo para entrega, instalacéo, configuracao e disponibilizagao inicial dos equipamentos sera
de até 10 (dez) dias corridos, contados da assinatura do contrato ou da emissédo da ordem de servigo,
conforme definido pela fiscalizagdo contratual.

10.7. Caso nao seja possivel cumprir o prazo previsto no item anterior, a contratada devera comunicar
formalmente a GoidsFomento, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias, indicando as razdoes do
impedimento e o prazo necessario para regularizagdo, cabendo a fiscalizacdo contratual avaliar a
justificativa apresentada.

10.8. O suporte técnico deverd observar os niveis minimos de servigo previstos neste Termo de
Referéncia, com inicio de atendimento em até 2 (duas) horas Uteis apds a abertura do chamado e
conclusio do reparo em até 4 (quatro) horas Uteis, contadas do inicio do atendimento.

10.9. Caso oreparo ndo possa ser concluido no prazo previsto, a contratada devera substituir provisdria
ou definitivamente o equipamento por outro de especificagdo igual ou superior, sem 6nus adicional
para a GoiasFomento.

10.10. O descumprimento injustificado dos prazos de entrega, instalagao, atendimento, reparo ou
substituicdo podera ensejar glosas, aplicagédo de sangdes ou demais medidas administrativas cabiveis,
observados o edital, o contrato, o Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da
GoiasFomento, a legislacéo aplicavel, o contraditério e a ampla defesa.

11. DA GARANTIA

11.1. Seré exigida da contratada a prestagdo de garantia contratual correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato.

11.2. A garantia tem por finalidade resguardar a GoiasFomento quanto a eventuais prejuizos
decorrentes de inadimplemento contratual, falhas na execucgdo dos servigos, descumprimento de
obrigagcbes, danos causados ao patrimonio da contratante ou a terceiros, aplicagdo de multas e demais
encargos de responsabilidade da contratada.

11.3. Cabera a contratada optar por uma das modalidades de garantia admitidas pela legislagao
aplicavel as empresas estatais e pelo Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da
GoiasFomento, observadas as condigbes previstas no edital e no instrumento contratual.

11.4. A garantia devera ser apresentada a GoiasFomento no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados
da assinatura do contrato, sob pena de caracterizagao de descumprimento contratual e adogao das
medidas administrativas cabiveis.

11.5. A garantia deverd permanecer véalida durante toda a vigéncia contratual e abranger todas as
obrigacbes assumidas pela contratada, inclusive obrigacdes principais, acessérias, multas, glosas,
indenizagdes, reparagcdo de danos e demais valores eventualmente devidos a GoiasFomento em razéo
da execugéo contratual.



11.6. Caso a garantia seja prestada por meio de fianga bancaria, o instrumento devera conter renuncia
expressa aos beneficios de ordem, bem como cldusula de execucdo imediata em favor da
GoiasFomento, observadas as condigbes estabelecidas no edital e no contrato.

11.7. Caso a garantia seja prestada por meio de seguro-garantia, a apélice devera contemplar cobertura
compativel com as obrigagdes contratuais assumidas, inclusive multas, prejuizos decorrentes de
inadimplemento e demais responsabilidades da contratada, conforme condi¢des previstas no edital e
no contrato.

11.8. A GoiasFomento podera utilizar a garantia para ressarcimento de prejuizos, corregédo de falhas,
reparacdo de danos, cobertura de multas, glosas, indenizagdes ou quaisquer valores devidos pela
contratada em decorréncia da execugdo contratual, apdés regular apuragdo e observados o
contraditdrio e a ampla defesa, quando cabiveis.

11.9. Utilizada total ou parcialmente a garantia, a contratada devera recompor o valor integral no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da notificagao formal da GoiasFomento.

11.10. A garantia devera ser atualizada ou complementada sempre que houver alteragado do valor
contratual, prorrogacao excepcional de prazo, reequilibrio econdémico-financeiro ou qualquer
modificagdo que impacte o montante garantido.

11.11. A liberacédo ou restituicdo da garantia somente ocorrera apds o encerramento da vigéncia
contratual, o recebimento definitivo do objeto, a comprovagdo do cumprimento das obrigagdes
assumidas e a inexisténcia de pendéncias financeiras, técnicas, trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
ambientais ou contratuais imputaveis a contratada.

11.12. A garantia podera ser retida, total ou parcialmente, enquanto houver pendéncias relacionadas a
execucédo contratual, apuracdo de responsabilidade, aplicagcdo de sangdes, reparagcdo de danos ou
cobranca de valores devidos a GoiasFomento.

12. FISCALIZAGAO E CONTROLE

12.1. A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada pela GoiasFomento, por meio de gestor
e fiscal(is) formalmente designhados, ou por seus respectivos substitutos, observadas as disposi¢des
deste Termo de Referéncia, do edital, do contrato, do Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e
Convénios da GoiasFomento e da legislagdo aplicavel.

12.2. Afiscalizagao contratual seré exercida sem prejuizo da responsabilidade integral da contratada
pela execucdo do objeto, ndo excluindo nem reduzindo sua responsabilidade por vicios, defeitos,
falhas, danos, atrasos, irregularidades ou desconformidades verificadas durante a execucéo
contratual.

12.3. Cabera ao gestor e ao(s) fiscal(is) do contrato acompanhar a execucdo dos servicos de
outsourcing de impressao, copia e digitalizagao, verificando o cumprimento das especificagbes
técnicas, dos prazos de entrega e instalacéo, dos niveis minimos de servigo, das condicdes de suporte
técnico, da reposi¢cdo de suprimentos e das demais obrigagbes contratuais.

12.4. Afiscalizagao podera inspecionar os equipamentos instalados, verificar a qualidade dos servigos
prestados, conferir o funcionamento dos softwares de gestdo, contabilizagcdo e bilhetagem, auditar
relatdrios, analisar chamados técnicos, examinar medigdes mensais e solicitar esclarecimentos ou
documentos necessarios a verificacdo da conformidade da execugao contratual.

12.5. O fiscal do contrato devera registrar em instrumento préprio as ocorréncias relacionadas a
execugao contratual, indicando as providéncias necessarias a corregao de falhas, irregularidades,
atrasos, defeitos ou desconformidades identificadas.

12.6. A contratada devera atender prontamente as determinagoes da fiscalizagao inerentes ao objeto
contratado, promovendo, sem ©Onus adicional para a GoidasFomento, os ajustes, correcgoes,
substituicbes, reparos ou esclarecimentos necessarios a adequada execugdo dos servigos.



12.7. Compete ao fiscal do contrato verificar se a entrega, instalagédo, configuragdo, manutencgéo,
suporte técnico, substituicdo de equipamentos e reposicdo de suprimentos estdo sendo executados
nos prazos e condigdes previstos neste Termo de Referéncia.

12.8. Compete ao fiscal do contrato conferir os relatérios mensais de execucéo, as planilhas de
medicao, os dados de bilhetagem, os chamados técnicos registrados, os atendimentos realizados e
demais informacdes apresentadas pela contratada para fins de atesto e pagamento.

12.9. O atesto das notas fiscais ou faturas somente devera ocorrer apds a verificagdo da regular
execucdo dos servigos, da compatibilidade entre os valores faturados e os servigos efetivamente
prestados, bem como da apresentacdo da documentacao exigida neste Termo de Referéncia e no
contrato.

12.10. Verificada inconsisténcia na medigao, falha na prestagdo dos servigos, descumprimento de
SLA,

indisponibilidade injustificada de equipamento, auséncia de suprimento, irregularidade documental
ou qualquer desconformidade contratual, a fiscalizagdo devera comunicar formalmente a contratada
para correcao, sem prejuizo da adogédo das medidas administrativas cabiveis.

12.11. As situagdes que demandarem decisédo ou providéncia que ultrapasse a competéncia do fiscal
do contrato deverdo ser comunicadas tempestivamente a autoridade competente, para adogéo das
medidas cabiveis.

12.12. A fiscalizagao podera solicitar reunioes técnicas, relatérios complementares, demonstragoes
de funcionamento, ajustes operacionais, informacgdes sobre chamados, comprovagao de reposi¢cao de
suprimentos, documentagdo técnica dos equipamentos e demais elementos necessarios ao
acompanhamento da execugéo contratual.

12.13. A contratada deverd garantir a fiscalizagdo o acesso aos equipamentos, softwares, relatérios,
logs, registros de chamados, medigbes, documentos técnicos e demais informagdes necessarias a
verificagdo da conformidade da execucdo contratual, observadas as normas de seguranca da
informacéo e protecao de dados.

12.14. O acompanhamento e afiscalizagao do contrato serao exercidos, preferencialmente, com apoio
técnico da Geréncia de Tecnologia da Informagcao — GETIN, sem prejuizo da designacéo formal do
gestor e do(s) fiscal(is) pela autoridade competente, a qual se dara em portaria especifica para tal.
12.15. A atuacgéo da fiscalizagdo ndo autoriza a alteragcdo informal do objeto, dos quantitativos, dos
precos, dos prazos, dos niveis minimos de servico ou das demais condicdes contratuais, devendo
qualquer modificagao observar o procedimento formal aplicavel.

12.16. O descumprimento das obrigagcdes contratuais, quando ndo sanado pela contratada no prazo
fixado pela fiscalizagdo, podera ensejar glosas, retengdes, aplicagdo de sangcdes ou demais medidas
administrativas cabiveis, observados o edital, o contrato, o Regulamento Interno de Licitagoes,
Contratos e Convénios da GoidsFomento, a legislagdo aplicavel, o contraditério e a ampla defesa.

13. DA FORMA E DO CRITERIO DE SELEGAO DO FORNECEDOR

13.1. A selecao do fornecedor serd realizada por meio de procedimento licitatério, na forma eletronica,
pelo rito procedimental similar ao pregédo, considerando que o objeto possui natureza comum, com
padrbdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos neste Termo de Referéncia por meio de
especificagdes usuais de mercado.

13.2. A contratagao sera processada em lote Unico, em razdo da natureza integrada da solugdo de
outsourcing de impressao, copia e digitalizagdo, composta por equipamentos, softwares de gestéo,
contabilizacao e bilhetagem, manutengao preventiva e corretiva, suporte técnico, reposi¢céo de pegas
e suprimentos, monitoramento remoto e cumprimento de niveis minimos de servigo.

13.3. O critério de julgamento sera o de menor prego global, observadas as especificacdes técnicas
minimas, as condigdes de execugao, os niveis minimos de servigo, os requisitos de habilitagéo e as
demais exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, no edital e em seus anexos.



13.4. Aadocao do menor precgo global justifica-se pela necessidade de avaliagdo conjunta da solugéo,
evitando distorgcdes de precos entre itens interdependentes e assegurando a responsabilidade Unica
da contratada pela execugéo integral do objeto.

13.5. Para fins de aceitabilidade da proposta, a licitante devera apresentar, no minimo, a indicacéo de
marca e modelo dos equipamentos ofertados, suas especificagbes técnicas e documentagao
comprobatdria correspondente, tais como catalogos, datasheets, prospectos, folders técnicos ou
documentos oficiais do fabricante, em lingua portuguesa, que permitam verificar o atendimento as
exigéncias deste Termo de Referéncia.

13.6. A proposta devera contemplar todos os custos necessarios a execugdo integral do objeto,
inclusive equipamentos, softwares, licencgas, instalagdo, configuragdo, manutengio preventiva e
corretiva, suporte técnico, pegas, componentes, toners, fotocondutores, insumos, suprimentos,
logistica, transporte, atualizagcOes, treinamento operacional quando necessario e demais despesas
indispensaveis a execugao contratual, excetuado o fornecimento de papel.

13.7. Serédo desclassificadas as propostas que ndo comprovarem o atendimento as especificagoes
minimas exigidas, apresentarem omissodes relevantes, inconsisténcias técnicas, incompatibilidades
com o ambiente da GoiasFomento ou informagdes insuficientes para afericdo objetiva da solugao
ofertada.

13.8. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar deverd apresentar a documentacéo de
habilitagdo exigida no edital e neste Termo de Referéncia, incluindo regularidade juridica, fiscal,
trabalhista, previdenciaria, qualificacdo econdmico-financeira e qualificagdo técnica, conforme as
regras do instrumento convocatorio.

13.9. Parafins de qualificagao técnica, a licitante devera apresentar atestado(s) de capacidade técnica,
emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) experiéncia anterior na
prestacao de servicos compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia.

13.10. O(s) atestado(s) devera(do) demonstrar experiéncia anterior da licitante em servicos de
outsourcing de impresséo, copia e digitalizagdo, com caracteristicas compativeis com a solugcao
pretendida, preferencialmente com indicagdo da quantidade de equipamentos instalados, dos tipos
de equipamentos utilizados e dos softwares empregados para gerenciamento, monitoramento e
contabilizacdo das impressdes.

13.11. Devera ser comprovada experiéncia anterior pelo periodo minimo de 3 (trés) anos na prestagao
de servicos compativeis com o objeto, admitido o somatdério de atestados, desde que referentes a
periodos sucessivos ou complementares e que permitam aferir a efetiva experiéncia da licitante.
13.12. Parafins de diligéncia, a GoidsFomento podera solicitar documentos complementares, inclusive
contratos, notas fiscais, ordens de servigo, relatérios de execucdo ou outros elementos aptos a
comprovar a

veracidade e a compatibilidade dos atestados apresentados.

13.13. Nao serdo aceitos atestados emitidos por pessoa juridica pertencente ao mesmo grupo
econdmico da licitante, que possua participagao societaria com a licitante, que tenha sdcios em
comum ou gue possua interesse econdmico direto no éxito da licitante no certame.

13.14. A licitante devera apresentar catalogos, folders, datasheets, descritivos técnicos ou outros
documentos oficiais que comprovem o atendimento as exigéncias técnicas estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

13.15. A licitante devera apresentar declaragao de que possui ou possuira, até a data de assinatura do
contrato e durante toda a execucao contratual, estrutura técnica e operacional capaz de prover suporte
a solugao contratada, inclusive atendimento presencial, manutencado, reposicdo de pecgas,
componentes e suprimentos.

13.16. A licitante vencedora devera comprovar que os equipamentos ofertados sdo novos, de primeiro
uso e em linha de fabricagdo, mediante declaragao do fabricante, consulta ao sitio eletronico oficial,
catalogo técnico, documentacao oficial do fabricante ou outro meio idéneo aceito pela GoiasFomento.



13.17. Para os equipamentos de impressao previstos nos itens 1 a 4, a licitante vencedora devera
apresentar comprovagcao de que possui autorizacdo, credenciamento, parceria técnica, canal regular
de suporte ou outra condigdo equivalente que assegure a prestagdo de assisténcia técnica,
manutencao e suporte aos equipamentos ofertados durante a execugao contratual.

13.18. A licitante vencedora devera apresentar declaragcao de que possui ou possuira, até a data da
assinatura do contrato e durante toda a execugao contratual, estrutura técnica ou laboratério técnico
na regido de Goiania/GO, apto a realizacdo de reparos, manutencdo dos equipamentos, suporte
técnico e demais atividades necessarias a adequada execugao do objeto.

13.19. A licitante vencedora devera comprovar, até a assinatura do contrato ou antes do inicio da
execucao dos servigos, que dispde de equipe técnica apta a manutencado dos equipamentos de
impressao ofertados nos itens 1, 2, 3 e 4 deste Termo de Referéncia.

13.20. A comprovacao de que trata o item anterior devera abranger, no minimo, 2 (dois) técnicos
capacitados para atendimento, manutencido e suporte dos equipamentos ofertados, podendo ser
realizada por meio de certificado do fabricante, declaragao do fabricante ou da assisténcia técnica
autorizada, comprovante de treinamento, vinculo técnico-profissional ou outro documento idéneo que
demonstre a aptidao técnica necessaria.

13.21. A exigéncia prevista nos itens anteriores tem por finalidade assegurar a adequada execugao dos
servicos de manutencao preventiva e corretiva, suporte técnico presencial on-site e cumprimento dos
niveis minimos de servigo estabelecidos neste Termo de Referéncia.

13.22. A GoidsFomento podera auditar a documentagao apresentada, realizar diligéncias junto aos
emissores dos atestados, fabricantes, distribuidores, assisténcias técnicas ou terceiros indicados,
bem como consultar sitios eletronicos oficiais e bases publicas, para confirmagao das informagoes
prestadas pela licitante.

13.23. A auséncia de comprovacéao objetiva do atendimento aos requisitos técnicos, da experiéncia
exigida, da estrutura minima necessaria a execugao contratual ou da equipe técnica apta ao suporte
dos equipamentos ofertados podera ensejar a desclassificacdo da proposta ou a inabilitagdo da
licitante, conforme o caso, observadas as regras do edital.

14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento sera efetuado mensalmente, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados do
recebimento da nota fiscal ou fatura pela GoidsFomento, desde que regularmente apresentada,
conferida e atestada pela fiscalizagdo contratual.

14.2. A nota fiscal ou fatura devera ser emitida em nome da Agéncia de Fomento de Goids S/A —
GoiasFomento, contendo a identificacdo do contrato, o periodo de referéncia, a descricdo dos servigos
prestados, os valores faturados e demais informagdes necessarias a conferéncia da execucgéao
contratual.

14.3. A contratada devera apresentar, juntamente com a nota fiscal ou fatura mensal, relatério de
execugao dos servigos, contendo, no minimo, os dados de contabilizagéo e bilhetagem, o volume de
paginas impressas e copiadas, quando aplicavel, a identificagdo dos equipamentos utilizados, os
chamados técnicos registrados, os atendimentos realizados, os prazos de atendimento e reparo, bem
como eventuais ocorréncias relevantes do periodo.

14.4. A fiscalizagdo contratual devera conferir os relatérios, planilhas de medigdo, dados de
bilhetagem, chamados técnicos e demais documentos apresentados pela contratada, atestando
apenas os servicos efetivamente prestados e em conformidade com este Termo de Referéncia, o edital,
o contrato e a proposta aceita.

14.5. Antes do pagamento, devera ser verificada a regularidade da contratada, inclusive quanto a
manutencao das condi¢gdes de habilitacdo exigidas no procedimento de contratacdo, mediante
consulta aos sistemas disponiveis e/ou apresentagao dos documentos pertinentes, conforme previsto
no edital e no contrato.



14.6. Poderao ser exigidos, quando nao disponiveis ou néo regularizados em sistema proprio de
consulta, os seguintes documentos: Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Uniéao, Certificado de Regularidade do FGTS, Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas e demais documentos de regularidade exigidos no instrumento convocatério.

14.7. A auséncia de documentacao obrigatdria, a existéncia de inconsisténcia na nota fiscal ou fatura,
a divergéncia entre os valores faturados e os servigos efetivamente prestados, ou a falta de elementos
minimos para conferéncia da medicdo, impedira o atesto até a regularizagdo da pendéncia pela
contratada.

14.8. Havendo erro na nota fiscal ou fatura, inconsisténcia na medicdo, auséncia de relatério
obrigatdrio, divergéncia de valores ou pendéncia documental imputavel a contratada, o documento
sera devolvido para corregao, reiniciando-se o prazo de pagamento a partir da reapresentagao regular.
14.9. A GoidsFomento podera glosar valores correspondentes a servigos ndo executados, medicoes
inconsistentes, equipamentos inoperantes além dos prazos admitidos, descumprimento injustificado
dos niveis minimos de servigo, auséncia de reposigao de suprimentos, falhas de suporte técnico ou
qualquer desconformidade que impacte a execugao contratual.

14.10. As glosas deverao ser motivadas pela fiscalizagao contratual, com indicagéo da ocorréncia, do
periodo afetado, do valor correspondente e dos elementos técnicos que justifiguem o desconto,
assegurada a contratada a possibilidade de apresentar esclarecimentos, quando cabivel.

14.11. O pagamento efetuado pela GoiasFomento ndo implica aceitacdo definitiva de servigos
executados em desconformidade, nem afasta a responsabilidade da contratada por vicios, falhas,
defeitos, danos, irregularidades ou descumprimentos verificados posteriormente.

14.12. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto houver pendéncia imputavel a contratada que
impeca a regular liquidacdo da despesa, sem que isso gere direito a atualizagao, juros, encargos ou
indenizacgao por atraso decorrente de fato atribuido a prépria contratada.

14.13. O pagamento sera realizado mediante crédito em conta bancaria de titularidade da contratada,
indicada formalmente nos documentos de habilitagéo, na proposta ou no instrumento contratual.
14.14. Aliquidagédo e o pagamento observarao as regras previstas neste Termo de Referéncia, no edital,
no contrato, no Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios da GoiasFomento e na
legislagao aplicavel.

15. ESTIMATIVA DE PRECOS

15.1. O valor estimado da contratacéo é de R$

mensais, perfazendo o valor global estimado de R

duzentos reais) para o periodo de 48 (quarenta e oito) meses.

15.2. O valor estimado da contratagédo servira como parametro de referéncia para a analise de
aceitabilidade das propostas, observados o critério de julgamento pelo menor preco global, as
especificagbes técnicas minimas, os quantitativos estimados, os niveis minimos de servigo e as
demais condigdOes previstas neste Termo de Referéncia.

15.3. A estimativa de precos devera considerar todos os custos necessarios a execucéo integral do
objeto, inclusive disponibilizagcdo dos equipamentos, softwares, licengas, instalagéo, configuragéo,
manutencao preventiva e corretiva, suporte técnico, pegas, componentes, toners, fotocondutores,
insumos, suprimentos, transporte, logistica, atualizagbes, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, administrativos e demais despesas diretas ou indiretas, excetuado o fornecimento
de papel.

15.4. Para fins de composigao da proposta, devera ser observado o modelo de contratagdo em lote
Unico, contemplando a solucéo integrada de outsourcing de impressao, cépia e digitalizacdo, com
disponibilizagdo de 45 (quarenta e cinco) equipamentos e volume mensal estimado de 47.500
(quarenta e sete mil e quinhentas) paginas impressas.

15.5. A composicao estimada da contratacdo observara a seguinte referéncia:



~ UNIDADE DE .
DESCRIGCAO QUANTIDADE MEDIDA VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Out i
u sourE:mg de 48 mas
Impressao (Meses)
TOTAL => 48

15.6. Para fins de apresentacado da proposta comercial, composi¢gdo do pregco global, anélise de
aceitabilidade e futura conferéncia da execucéo contratual, a licitante devera preencher planilha de
composicao de precgos, observando o modelo abaixo:

Média Valor Valor Valor Valor Valor
Total L. N
mensal de de unitari mensal unitario mensal de | Valor total
Ite . Qtd paginas .. o da | das mensal de | locagéao total para
Descricao pagin L. L. ~
m e. por as por pagina paginas | locacdodo | dos mens | 48
equipame méz impres | impress | equipame equipamen | al mes
nto sa as nto tos es
Multifuncion
al 20.00
1 . 10 2.000 R$ R$ R$ R$ R$ R$
monocromat 0
icaAd
Multifuncion
L
2 | & los |s500 2.500 | R$ R$ R$ R$ R$ R$
policromatic
aAd
Impressora’ 20.00
3 monocromat | 10 2.000 0 R$ R$ R$ R$ R$ R$
icaAd
Impressora
4 policromatic | 10 500 5.000 | R$ R$ R$ R$ R$ R$
aAd
Scanner de Nao se Nao Nao se | Nao se
5 10 . se , . R$ R$ R$ R$
mesa A4 aplica . aplica aplica
aplica
V.
alor total R$
mensal
Valor total
para 48 R$
meses

15.7. A planilha devera contemplar todos os custos necessarios a execugdo integral da solugéo,
inclusive disponibilizagdo dos equipamentos, softwares, licengas, instalagdo, configuragao,
manutengao preventiva e corretiva, suporte técnico, pegas, componentes, toners, fotocondutores,
insumos, suprimentos, transporte, logistica, atualizacdes e demais despesas diretas ou indiretas,
excetuado o fornecimento de papel.

15.8. O valor mensal total de cada item devera corresponder a soma do valor mensal de locacéo dos
equipamentos com o valor mensal estimado das paginas impressas, quando aplicavel.

15.9. Para os scanners de mesa A4, por nao haver franquia de paginas impressas, a licitante devera
indicar o valor mensal correspondente a disponibilizacdo, instalagdo, suporte, manutencéo,
licenciamento e demais custos necessarios a operagao dos equipamentos.

15.10. Aplanilha tem finalidade de composicgao, transparéncia, analise de exequibilidade e conferéncia
dos precos ofertados, sem descaracterizar o julgamento pelo menor preco global do lote Unico.

15.11. Aauséncia de preenchimento adequado da planilha, a existéncia de inconsisténcias relevantes,
a omissao de custos indispensaveis a execugdo do objeto ou a incompatibilidade entre os valores
unitarios e o preco global podera ensejar diligéncia, negociacéo, desclassificagcdo da proposta ou



adocgao das demais providéncias cabiveis, conforme previsto no edital, no contrato, no Regulamento
Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da GoiasFomento e na legislacéo aplicavel.

15.12. Os pregos ofertados deverdo compreender todos os custos diretos e indiretos necessarios a
execucdo contratual, ndo sendo admitida cobranga adicional por itens, servigcos, licengas, pecas,
insumos, deslocamentos, manutengdo ou suporte técnico que integrem o escopo ordinario do objeto
contratado.

15.13. Os recursos orcamentarios necessarios ao custeio da contratagdo encontram-se previstos em
dotagdo propria da GoiasFomento, indicada pela area competente na rubrica contabil
8.1.7.06.00.00.087003 — Despesas de Aluguéis — Equipamentos.

15.14. A existéncia de dotagcdo orcamentdria ndo afasta a necessidade de observancia dos critérios de
economicidade, vantajosidade, compatibilidade dos pregcos com o mercado e regular liquidacdo da
despesa durante a execugao contratual.

15.15. Eventual divergéncia, inconsisténcia ou inexequibilidade identificada na proposta comercial
podera ensejar diligéncia, negociagao, desclassificagao ou adogao das demais providéncias cabiveis,
conforme previsto no edital, no Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios da
GoiasFomento e na legislacao aplicavel.

15.16. Os precos contratados poderao ser reajustados apds o interregno minimo de 12 (doze) meses,
contado da data de referéncia definida no edital ou no contrato, mediante aplicagcédo do IPCA/IBGE, ou
outro indice que venha a substitui-lo, observadas as regras do Regulamento Interno de Licitagoes,
Contratos e Convénios da GoidsFomento € a legislacéo aplicavel.

GOIANIA, aos 16 dias do més de junho de 2026.



ANEXO Il - MATRIZ DE RISCOS

MAPA DE RISCOS DA CONTRATAGAO

Processo Administrativo n® 202600059000402
1. INFORMAGOES GERAIS
Entidade Contratante: GOIASFOMENTO
Setor requisitante: GETIN
Nome do Projeto: Outsourcing de Impresséao
Tipo de contratagao: Contratacao de servicos sem mao de obra exclusiva
2. DESCRIGAO DO OBJETO

equipamentos, softwares de gestao/bilhetagem, manutencgéo, pegas, insumos e
suporte técnico

Nome do Item Quantidade Preco Unitario |Preco Total
Estimada
Outsourcing de Impresséao, por demanda, incluindo fornecimento de 48 meses

Preco global do lote

3. EVENTOS DE RISCO - DIAGNOSTICO

de residuos
poluentes

to da Politica
Nacional de
Residuos
Sélidos pela
contratada

e geragaode
passivo para a
goiasfomento

Estratégico:
Responsabilidade
socioambiental
Objetivo
Operacional:
Logistica reversa
efetiva

N° [Risco(s) Causa(s) Categoria |Consequéncia(s) |Objetivos Efetividade dos |Probabilidade |Impacto
controles
1 Incompatibilidad [Parcelamento |Operacionai|Prejuizo a gestdo |Objetivo Satisfatério Improvavel (2) |Maior (8)
e técnicae doobjetoem |s contratual, Estratégico:
conflitos de multiplos transferénciade |Garantir eficiéncia
responsabilidade |fornecedores culpa em falhas e |administrativa
incompatibilidade |Objetivo
s sistémicas Operacional:
Manter
interoperabilidade
do parque
2 |Interrupgdodos |Faltade Operacionai [Atrasos em Objetivo Satisfatério Possivel (3) Maior (8)
servigos de suprimentos S processos criticos |Estratégico:
impressao e (toners, pegas) e paralisagdode |Continuidade dos
digitalizagao nas atividades servigos
dependéncias administrativas Objetivo
da agéncia Operacional:
Disponibilidade >
95%
3 |Desperdicio de Falta de Financeiros |Aumento Objetivo Forte Improvavel (2) |Moderado (4)
papel e recursos |controle sobre injustificado de Estratégico:
financeiros ovolume de custos e impacto |Sustentabilidade
impressoes por ambiental Objetivo
usuadrio e negativo Operacional:
centro de custo Reducgao de
consumo
4 |Descarte irregular |Descumprimen |Ambientais |Danos ambientais |Objetivo Satisfatério Improvavel (2) |Maior (8)




Demora no reparo |Descumprimen |Operacionai |Filas de Objetivo Satisfatorio Possivel (3) Moderado (4)
de equipamentos |to dos prazos |s impressao, Estratégico:
defeituosos de Acordo de sobrecarga de Eficiéncia
Nivel de outros operacional
Servico (SLA) dispositivos e Objetivo
de suporte ineficiéncia Operacional:
técnico Reparoem até 4
horas
Subcontratagdo |Tentativa da De Diluicao de Objetivo Forte Raro (1) Maior (8)
irregular dos contratada de |Conformida |responsabilidade |Estratégico:
servigos repassar de e perda de Seguranca juridica
obrigacdes a qualidade do Objetivo
terceiros servigo Operacional:
Responsabilidade
unica
Equipamentos Fornecimento |Operacionai|lndisponibilidade |Objetivo Satisfatorio Improvavel (2) |Moderado (4)
com defeitos de S constante e Estratégico:

repetitivos

equipamentos
de baixa
qualidade ou
obsoletos

necessidade de
retrabalho

Modernizagao
tecnoldgica
Objetivo
Operacional:
Equipamentos
novos e de primeiro
uso




4. EVENTOS DE RISCO - AGOES E RESPONSAVEIS

N° |Risco(s) Resposta |Acgoes Preventivas Responsavel Acodes Contingéncia Proprietario do
aorisco Preventivas risco
1 Incompatibilidade |Evitar Licitar a contratagdo em |Equipe de Rejeitar propostas que |Pregoeiro
técnica e conflitos lote Unico, integrando Planejamento prevejam o
de responsabilidade equipamentos, software parcelamento do objeto
€ servigos
2 |Interrupcéo dos Reduzir Exigir logistica de Equipe de Notificar a contratada e |Gestor do
servigos de reposicao automaticae |Planejamento aplicar sangodes Contrato
impressao e manutengéao de estoque administrativas
digitalizagao minimo nas previstas
dependéncias
3 |Desperdicio de Reduzir Implementar software GETIN Auditar logs de Gestor do
papel e recursos de bilhetagem, controle impressao e reorientar |Contrato
financeiros por cotas e usuarios com alto
funcionalidade pull consumo
printing
4 |Descarteirregular |Reduzir Exigir programa de Equipe de Acionar érgaos Gestor do
de residuos logistica reversa e Planejamento ambientais Contrato
poluentes certificagdes ambientais competentes e
no edital rescindir o contrato
5 |Demoranoreparo |Reduzir Estabelecer SLA rigoroso |Equipe de Aplicar glosas e Fiscaldo
de equipamentos (2h parainicio e 4h para |Planejamento penalidades conforme |Contrato
defeituosos concluséao do reparo) previsto
contratualmente
6 |Subcontratagéo Evitar Vedacgao expressa a Equipe de Rescisao contratual Gestor do
irregular dos subcontratagao no Planejamento imediata e aplicagéo de |Contrato
servigos Termo de Referéncia multas
7 |Equipamentos com |Reduzir Exigir equipamentos Equipe de Exigir troca imediata do |Fiscaldo
defeitos repetitivos novos e substituigéo Planejamento equipamento e aplicar |Contrato

obrigatoria apés 3 falhas
no més ou 6 no semestre

penalidade em caso de
recusa




ANEXO 1l
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO CONTINUADO DE
OUTSOURCING DE IMPRESSAO, POR DEMANDA,
COMPREENDENDO O FORNECIMENTO, INSTALAGAO,
CONFIGURAGAO, DISPONIBILIZAGAO E MANUTENGAO DE
PARQUE TECNOLOGICO, ALEM DOS RESPECTIVOS
SOFTWARES, QUE ENTRE SI CELEBRAM A AGENCIA DE
FOMENTO DE GOIAS S/A E A EMPRESA XXXXXX, NA FORMA
ABAIXO:

Pelo presente instrumento particular de contrato, de um lado, a AGENCIA DE FOMENTO DE GOIAS S.A.
— GOIASFOMENTO, sociedade andnima de economia mista de capital fechado, autorizada a sua
criacdo pela Lei Estadual n® 13.533, de 15 de outubro de 1999, inscrita no CNPJ sob o n°
03.918.382/0001-25, com sede na Avenida Goias, n® 91, Setor Central, Goiania/GO, CEP 74.005-010,
doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Diretor-Presidente, o senhor
RIVAEL AGUIAR PEREIRA, brasileiro, casado, gestor fazendario, portador da Cédula de Identidade n°
2.795.011 PC/GO e inscrito no CPF sob o n® XXX.372.391-XX, e por sua Diretora Administrativa e
Financeira, a senhora LARA GARCIA BORGES FERREIRA, brasileira, casada, gestora governamental,
portadora da Cédula de Identidade n° 6.588.407 SSP/GO e inscrita no CPF sob 0 n°® XXX.741.336-XX,
ambos residentes e domiciliados em Goiania, Estado de Goias; e, de outro lado, a empresa

, sociedade empresaria , inscrita no
CNPJ sob o n© , com sede na , h°
s Setor/Bairro , Municipio/UF, CEP

, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por
, hacionalidade, estado civil, profissdo, portador(a) da Cédula de

Identidade  n© e inscrito(@) no CPF sob o n°
residente e domiciliado(a) na
resolvem, de comum acordo, celebrar o presente Contrato.

23.18. As partes vinculam-se aos termos do Edital do Pregédo Eletrbnico n° /2026, do Termo de
Referéncia, da Matriz de Riscos, da Proposta Comercial da CONTRATADA e dos demais documentos
que instruem o Processo Administrativo SEI n® 202600059000402, considerando o Parecer Juridico n®

/2026 — GEJUD, SEI n° , € 0 Ato de Homologacgéao da Presidéncia,
SEl n° , mediante as cldusulas e condi¢gdes que se seguem:
23.19.

1.- DOS FUNDAMENTOS LEGAIS

2. O presente Contrato decorre do Pregéo Eletrénico n° /2026, instruido no Processo
Administrativo SEI n® 202600059000402, e rege-se pela Lei Federal n® 13.303/2016, pelo Regulamento



Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da GoidsFomento, pela Lei Complementar n® 123/2006,
quando aplicavel, e pelas demais normas pertinentes.

3. A Lei Federal n® 14.133/2021 sera aplicada apenas subsidiariamente, no que couber e desde
que suas disposi¢oes sejam compativeis com o regime juridico das empresas estatais.

2. -DOOBIJETO

O presente Contrato tem por objeto, pelo prazo de 48 (qQuarenta e oito) meses, a prestagao continuada
de servigcos de outsourcing de impressdo, por demanda, para atendimento das necessidades de
impresséao, copia e digitalizagdo da CONTRATANTE.
A contratagcdo compreende o fornecimento, a instalagdo, a configuracdo, a disponibilizacdo e a
manutengdo preventiva e corretiva de parque tecnoldégico composto por 45 (quarenta e cinco)
equipamentos novos, de primeiro uso e em linha de fabricagcao, bem como:

a) softwares de gestdao de ativos, contabilizacdo, bilhetagem, monitoramento e

digitalizagdo com OCR;

b) licencas de uso e acesso necessarias ao funcionamento da solucéo;

c) suporte técnico presencial on-site;

d) fornecimento e reposi¢cao de pegas, componentes, toners, fotocondutores, insumos e

demais suprimentos necessarios a execucédo contratual, excetuado o fornecimento de

2.3.0 parquzatz(ca:ll:\olégico sera composto pelos seguintes equipamentos:
Especificacao Quantitativo Unidade de medida
Multifuncionais 10 Equipamentos
monocromaticas A4
Multifuncionais policromaticas | 5 Equipamentos
Ad
Impressoras monocromaticas | 10 Equipamentos
Ad
Impressoras policromaticas A4 | 10 Equipamentos
Scanners de mesa A4 10 Equipamentos
Total 45 Equipamentos

2.4. As especificagdes técnicas, funcionalidades, condi¢cdes de instalagao, niveis minimos de servigo,
critérios de medicdo e demais requisitos de execugdo encontram-se detalhados no Termo de
Referéncia, que integra este Contrato independentemente de transcrigao.

Paragrafo Primeiro: Em caso de divergéncia entre as condigcdbes mencionadas na Proposta da

CONTRATADA e as expressas neste Contrato, prevalecerdo as deste ultimo.

3. -DOS PREGCOS

Pelos servigos objeto deste Contrato, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os valores constantes
da proposta comercial aceita no procedimento licitatério, que integra este instrumento
independentemente de transcrigdo, conforme o seguinte resumo:



DESCRIGCAO QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

Outsourcing de |48 | e | e

Impresséao (Meses)

TOTAL => 48

VALOR TOTAL MENSAL: R$ xxxxxxx ().

VALOR TOTAL GLOBAL: R$ XXXXXXXXXXX ().

3.3. Acomposigdo dos pregos observara a planilha apresentada pela CONTRATADA, que discriminara,
conforme aplicavel, os valores de disponibilizagcdo ou locagado dos equipamentos, das paginas
impressas, dos softwares, das licengas e dos demais componentes da solugéo.

3.4. Para os scanners de mesa A4, o prego compreendera a disponibilizagao, instalagao, configuragao,
suporte, manutencéo, licenciamento e demais custos necessarios a sua operagao, sem vinculagao a
volume de paginas impressas.

3.5. Estdo incluidos nos precos contratados todos os custos diretos e indiretos necessarios a execugcao
integral do objeto, inclusive equipamentos, softwares, licengas, instalagao, configuragdo, manutencao
preventiva e corretiva, suporte técnico, pecas, componentes, toners, fotocondutores, insumos,
suprimentos, transporte, logistica, atualizacdes, tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, securitarios e administrativos, excetuado exclusivamente o fornecimento de papel.
3.6. Os tributos, encargos, custos ou despesas omitidos, incorretamente cotados ou nao
discriminados na proposta serao considerados incluidos nos pregos contratados, ndo sendo admitida
cobrancga adicional por itens ou servigos que integrem o escopo ordinario da contratagao.

3.7. Os valores previstos nesta clausula constituem o limite contratual, sem prejuizo das medigdes
mensais, glosas e demais ajustes decorrentes da efetiva execugdo dos servigos, nos termos do Termo
de Referéncia e deste Contrato.

3.8. Os precos contratados poderao ser reajustados apds o interregno minimo de 12 (doze) meses,
contado da data da apresentacéo da proposta final aceita pela GoidsFomento, mediante aplicacdo do
IPCA/IBGE, ou de outro indice que venha a substitui-lo, observadas as regras da Lei Federal n°
13.303/2016, do Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da GoidsFomento e da
legislacao aplicavel.

3.9. O reajuste dependera de solicitacdo formal da CONTRATADA, acompanhada da meméria de
calculo e dos documentos necessarios a conferéncia pela CONTRATANTE.

3.10. Caso a CONTRATADA néao solicite o reajuste antes da prorrogagéao, renovagao, encerramento
contratual ou pagamento final do periodo correspondente, considerar-se-a precluso o direito quanto

as parcelas anteriores, vedada a aplicagéao retroativa sem prévio requerimento tempestivo.



3.11. O reajuste nao se confunde com recomposigao ou reequilibrio econdmico-financeiro decorrente
de fatos imprevisiveis, extraordinarios ou alheios a alea ordinaria do contrato.

3.12. A recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro somente serd admitida nas hipoteses
legalmente cabiveis, mediante requerimento formal da parte interessada, acompanhado de
demonstragdo objetiva de fato superveniente, extraordinario, imprevisivel ou previsivel de
consequéncias incalculaveis, alheio a sua responsabilidade, com comprovagao do nexo causal, dos
itens impactados e da efetiva repercussdo econdmica na execugao contratual, observada a matriz de
riscos. Nao serdo admitidos pedidos fundados em variagdes ordinarias de mercado, erro de proposta,
subdimensionamento de custos, falha de planejamento, insuficiéncia logistica ou riscos atribuidos a
CONTRATADA. O eventual deferimento dependerd de analise técnica, manifestacdo das dareas

competentes, autorizagdo da autoridade competente e formalizagdo por instrumento préprio.

4. -DOS RECURSOS FINANCEIROS

As despesas decorrentes deste Contrato correrdo a conta de recursos proprios da CONTRATANTE,
consignados na rubrica contabil 8.1.7.06.00.00.087003 — Despesas de Aluguéis — Equipamentos

5. -DAVIGENCIA DO CONTRATO

a. O prazo de vigéncia deste Contrato sera de 48 (quarenta e oito) meses, contado da data de sua
assinatura ou da data indicada na Ordem de Servigo inicial, conforme nela definido.

b. A contratagcao foi estruturada pelo prazo maximo previsto para sua execugcao, nao sendo
admitida prorrogagéao ordinaria ao término da vigéncia.

c. Eventual extensio excepcional do prazo somente podera ocorrer se juridicamente admitida,
mediante justificativa da area competente, demonstracao de vantajosidade, autorizagcéo prévia da
autoridade competente e formalizagéo por instrumento préprio.

6. —-DOS PAGAMENTOS

a. O pagamento sera efetuado mensalmente, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contado do
recebimento da nota fiscal ou fatura regularmente apresentada, conferida e atestada pela fiscalizacao
contratual.

b. O pagamento sera realizado mediante crédito em conta bancéaria de titularidade da
CONTRATADA, formalmente indicada a CONTRATANTE.
C. A nota fiscal ou fatura devera ser emitida em nome da Agéncia de Fomento de Goias S.A. —

GoidsFomento, inscrita no CNPJ sob 0 n©03.918.382/0001-25, e conter, no minimo:
a) identificagédo do Contrato;
b) periodo de referéncia;
c) descricéo dos servigos prestados;
d) valores faturados;
e) volume de paginas impressas e copiadas, quando aplicavel;
f) demais informacgodes necessarias a conferéncia da medigao.
d. A CONTRATADA devera apresentar, juntamente com a nota fiscal ou fatura mensal:
a) relatorio de execugao dos servigos;
b) planilhas de medicéao;
c) dados de contabilizacao e bilhetagem;
d) identificacdo dos equipamentos utilizados;
e) chamados técnicos registrados e atendimentos realizados;



f) prazos de atendimento e reparo;

g) ocorréncias relevantes do periodo;

h) demais documentos exigidos pelo Termo de Referéncia ou pela fiscalizagao contratual.
O atesto somente sera realizado apds a verificagdo da regular execugdo dos servigos, da
compatibilidade entre os valores faturados e os servigos efetivamente prestados, do cumprimento dos
niveis minimos de servigo e da regularidade da documentagéao apresentada.

e. A liquidacéo e o pagamento ficam condicionados ao recebimento e ao atesto dos servigos, na
forma da Clausula Sétima deste Contrato.
f. Antes do pagamento, serd verificada a manutencado das condigbes de habilitagdo e da

regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da CONTRATADA, mediante consulta aos sistemas
oficiais disponiveis.
g. Quando as informacdes nao estiverem disponiveis ou regulares nos sistemas de consulta,
poderao ser exigidas a Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Uniao, o Certificado de Regularidade do FGTS, a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas e
os demais documentos pertinentes.
h. Havendo erro na nota fiscal ou fatura, inconsisténcia na medicdo, auséncia de relatério
obrigatdrio, divergéncia de valores ou pendéncia documental imputdvel a CONTRATADA, o documento
serd devolvido para corregéo, reiniciando-se o prazo de pagamento a partir de sua reapresentacao
regular.
i. A CONTRATANTE podera glosar os valores correspondentes a:

a) servigos ndo executados;

b) medi¢cdes inconsistentes;

c) equipamentos inoperantes além dos prazos admitidos;

d) descumprimento injustificado dos niveis minimos de servigo;

e) auséncia de reposicao de suprimentos;

f) falhas de suporte técnico;

g) demais desconformidades que impactem a execucgao contratual.
j- As glosas serao motivadas pela fiscalizagdo contratual, com indicagado da ocorréncia, do
periodo afetado, do valor correspondente e dos elementos técnicos que fundamentem o desconto,
assegurada a CONTRATADA a possibilidade de apresentar esclarecimentos.
k. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto houver pendéncia imputavel a CONTRATADA que
impeca aregular liquidacdo da despesa, semincidéncia de atualizacao, juros, encargos ou indenizagéo
pelo periodo de atraso decorrente de fato a ela atribuido.
L. O pagamento efetuado pela CONTRATANTE nado implica aceitacdo definitiva de servigos
executados em desconformidade, nem afasta a responsabilidade da CONTRATADA por vicios, falhas,
defeitos, danos ou irregularidades posteriormente identificados.

7. -DO RECEBIMENTO E ATESTO DOS SERVICOS:

a. Os servicos serao recebidos e atestados mensalmente pela fiscalizagdo contratual
formalmente designada, observadas as competéncias estabelecidas na Clausula Décima Segunda
deste Contrato.
b. Para fins de recebimento e atesto, a CONTRATADA devera apresentar, juntamente com a nota
fiscal ou fatura:

| — relatério mensal de execugao dos servigos;

Il — planilhas de medicéo;

[l — relatérios de contabilizagéo e bilhetagem;

IV — quantitativos de paginas impressas e copiadas;

V — informagdes de consumo por equipamento, usuario, setor ou centro de custo;

VI — relagédo dos chamados técnicos registrados e dos atendimentos realizados;

VIl —indicagédo dos prazos de atendimento e de conclusdo dos reparos;

VIII — registro das substituicbes de equipamentos, reposicoes de suprimentos e demais

ocorréncias relevantes do periodo; e



IX— demais documentos exigidos neste Contrato ou no Termo de Referéncia.
C. O atesto somente sera realizado apds a verificagao:
| — da regular execucdo dos servigos;
Il — da conformidade com as especificagdes técnicas e demais condigdes contratuais;
Il — da consisténcia das medicdes e dos relatérios apresentados;
IV — da compatibilidade entre os valores faturados e os servigos efetivamente prestados;
V — do cumprimento dos niveis minimos de servigo e dos prazos contratuais; e
VI —da regularidade da documentacéo exigida.

d. A fiscalizagdo podera solicitar esclarecimentos, documentos complementares, corregdes das
medicdes ou demonstracdes necessarias a verificacdo da conformidade dos servigos.
e. Constatados vicios, defeitos, falhas, incorregbes, inadequagbes técnicas ou

desconformidades, os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, devendo a CONTRATADA
reparar, corrigir, remover, substituir ou refazer, as suas expensas, a parcela afetada, sem qualquer 6nus
adicional para a CONTRATANTE.

f. As corregdes deverao ser realizadas no prazo contratualmente estabelecido ou naquele fixado
pela fiscalizacdo, de forma compativel com a natureza da ocorréncia e com os niveis minimos de
servico aplicaveis.

g. A parcela executada em desconformidade ndo sera atestada enquanto ndo houver sua
regularizacao, sem prejuizo das glosas, sancdes e demais medidas administrativas cabiveis.
h. Regularizada a execucdo e constatado o cumprimento das condigbes contratuais, a

fiscalizagao realizara o atesto e encaminhara a documentacgéao para liquidagéo e pagamento.

i. A reprovacgao dos servigos, em qualquer fase da execugéo, ndo afasta as responsabilidades da
CONTRATADA nem implica alteragdo ou redugcao das obrigacdes e penalidades previstas neste
Contrato.

j. O recebimento, o atesto ou o pagamento nédo excluem nem reduzem a responsabilidade da
CONTRATADA por vicios, defeitos, falhas, danos ou desconformidades posteriormente identificados.

8. DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE

a. Designar formalmente gestor e fiscal(is) do Contrato, bem como seus substitutos, para
acompanhar e fiscalizar a execugao dos servicos, registrar ocorréncias, conferir medicoes, verificar o
cumprimento das obrigagdes contratuais e praticar os atos de gestdo e fiscalizagdo previstos na
legislacao aplicavel, sem que tal atuacao implique assuncgao de responsabilidade pela execucéo dos
servicos ou transferéncia de obrigacbes da CONTRATADA.

b. Fornecer a CONTRATADA, quando necessario e mediante solicitagdo formal, as informagodes
técnicas, operacionais e institucionais indispensaveis a implantacdo e execucdo da solugéao
contratada, ndo se responsabilizando por atrasos, falhas ou prejuizos decorrentes de informacdes
incorretas, incompletas ou desatualizadas fornecidas pela prépria CONTRATADA ou por terceiros.

c. Indicar os locais de instalacdo dos equipamentos e permitir o acesso da equipe técnica da
CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE, observadas as normas internas de segurancga, os
procedimentos de controle de acesso, os horarios autorizados e a disponibilidade operacional da
CONTRATANTE.

d. Disponibilizar, nos locais de instalagéo definidos pela CONTRATANTE, os pontos de energia
elétrica, os pontos de rede logica e as condigdes fisicas ordinariamente existentes para funcionamento
dos equipamentos, nao respondendo por adequagoes especificas, obras, adaptagdes estruturais ou
requisitos técnicos extraordinarios nao previstos no Termo de Referéncia ou nao previamente
aprovados pela CONTRATANTE.

e. Disponibilizar, quando necessarios e observadas as normas internas de seguranca da
informacgéao, protecdo de dados e governanga tecnoldgica, os acessos logicos indispensaveis a
instalagao, configuracdo e integracdo dos softwares previstos na contratacdo, podendo restringir,
suspender ou revogar acessos sempre que houver necessidade operacional, risco a seguranga ou
descumprimento das normas aplicaveis.



f. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, verificando o cumprimento das
especificagbes técnicas, dos prazos, dos niveis minimos de servico e das demais condi¢cdes
contratuais, sem que afiscalizagao, o acompanhamento, a aprovagao de procedimentos ou a auséncia
de apontamentos impliguem aceitagéao tacitade irregularidades ou exoneragéo das responsabilidades
da CONTRATADA.

g. Registrar as ocorréncias relacionadas a execugao contratual e determinar a CONTRATADA a
correcao de falhas, irregularidades, vicios, defeitos ou desconformidades identificadas, podendo
estabelecer prazos compativeis com a criticidade da ocorréncia e adotar as medidas contratuais
cabiveis em caso de descumprimento.

h. Exigir, a qualquer tempo e sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, a substituicdo de
equipamentos, pegas, componentes, insumos, suprimentos ou servicos que ndo atendam as
especificagbes técnicas, aos requisitos de desempenho, aos niveis minimos de servico, as condi¢cdes
de seguranca, as exigéncias contratuais ou as necessidades operacionais da CONTRATANTE.

i Receber, conferir e atestar, quando regulares, os servigos prestados, os relatérios mensais, as
planilhas de medicao, as informacdes de contabilizacdo e bilhetagem e os demais documentos
apresentados para fins de faturamento, podendo solicitar esclarecimentos, documentos
complementares, correcoes, ajustes ou comprovacoes adicionais antes da emissao do atesto.

j- Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA somente apds o regular recebimento e atesto
dos servigos, a apresentacado da documentacao exigida e o cumprimento das condigdes previstas
neste Contrato, no Termo de Referéncia e na legislagcao aplicavel, ndo sendo devido qualquer
pagamento por servigcos ndo executados, executados parcialmente ou em desconformidade.

k. Verificar, para fins de liquidagcdo e pagamento, a manutencéo das condi¢cdes de habilitacédo e
daregularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e demais requisitos legais exigiveis da CONTRATADA,
podendo suspender a tramitagao do pagamento até a regularizagao das pendéncias identificadas, nos
termos da legislagao aplicavel.

L. Efetuar as retengdes tributarias, previdenciarias e demais dedugdes legalmente exigidas, ndo
assumindo responsabilidade por obrigagdes fiscais, trabalhistas, previdenciarias, comerciais ou
contratuais de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

m. Comunicar formalmente a CONTRATADA as falhas, irregularidades, atrasos, inconsisténcias de
medicéo, desconformidades técnicas ou demais ocorréncias verificadas na execugao contratual, sem
prejuizo da adocao imediata das medidas necessarias a protegcdo do interesse publico e a continuidade
dos servigos.

n. Analisar, conforme sua disponibilidade operacional e observadas as prioridades institucionais,
as justificativas, solicitacdes de acesso, agendamentos de manutencéo, pedidos de remanejamento e
demais comunicacdes apresentadas pela CONTRATADA, nao se responsabilizando por impactos
decorrentes de solicitagcdes incompletas, intempestivas ou desacompanhadas das informacdes
necessarias a analise.

o. Aplicar, quando cabiveis, as medidas administrativas, glosas, retengdes, sancbes e demais
consequéncias previstas neste Contrato, no Termo de Referéncia, no Edital e na legislagdo aplicavel,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

p. Zelar pela observéncia, pelos empregados, representantes e prepostos da CONTRATADA, das
normas internas de acesso, seguranga da informacgao, sigilo, protecdo de dados, conduta, saude e
seguranga ocupacional e uso das instalagbes da CONTRATANTE, podendo restringir acessos, exigir
substituicdes de profissionais ou adotar medidas preventivas sempre que necessario a protecao de
seus interesses institucionais.

qg. Solicitar reunides técnicas, alinhamentos operacionais, demonstragoes, testes, relatorios
complementares e esclarecimentos necessarios a adequada implantagao, execugao, monitoramento
ou corregao dos servigos, sem que tais solicitagoes gerem direito a remuneragao adicional, reequilibrio
econdmico-financeiro ou prorrogacao automatica de prazos.

r. A CONTRATANTE nao responderd por perdas, danos, custos, encargos ou prejuizos decorrentes
de falhas de planejamento, dimensionamento inadequado da solugcdo, erros operacionais,
insuficiéncia de recursos técnicos, descumprimento contratual ou qualquer ato ou omisséo imputavel
a CONTRATADA, seus empregados, prepostos ou subcontratados.



S. O exercicio das prerrogativas de fiscalizagdo, acompanhamento, orientagdo, aprovagao de
documentos, recebimento, atesto ou pagamento ndo implica reconhecimento de conformidade
definitiva dos servigos nem afasta o direito da CONTRATANTE de exigir corregdes, aplicar glosas, apurar
responsabilidades ou pleitear reparagdo por danos posteriormente identificados.

t. Cumoprir as demais obrigagdes previstas no Termo de Referéncia, no Edital, neste Contrato e na
legislagao aplicavel, observados os limites de suas competéncias legais e contratuais.

9. - DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

a. Executar integralmente o objeto, por sua conta e risco, com estrutura técnica, operacional e
logistica prépria, responsabilizando-se pela compatibilidade, interoperabilidade e funcionamento
conjunto dos equipamentos, softwares, licencas, componentes, insumos e servigos, vedada a
transferéncia de responsabilidade a CONTRATANTE, a fabricantes, distribuidores ou terceiros.
b. Prestar os servigos de forma continua, regular e adequada, assegurando a gestao centralizada
do parque, a rastreabilidade do uso, a digitalizacdo com OCR e disponibilidade operacional superior a
95% (noventa e cinco por cento) dos equipamentos instalados.
c. Fornecer, instalar, configurar, integrar, testar e manter em funcionamento os 45 (quarenta e
cinco) equipamentos contratados, bem como os softwares, licengas, acessoérios, pecas,
componentes, toners, fotocondutores, insumos e suprimentos necessarios a execucdo do objeto,
excetuado exclusivamente o fornecimento de papel.
d. A CONTRATADA devera apresentar, antes do inicio da execugao, cronograma de implantagao da
solugdo, contemplando entrega, instalagdo, configuragdo, testes, disponibilizagdo operacional dos
equipamentos, ativagao dos softwares, validagao de bilhetagem, monitoramento e digitalizagcdo com
OCR, sem prejuizo das demais exigéncias do Termo de Referéncia.
e. A implantagcao devera ser conduzida de modo a preservar a continuidade dos servigos de
impressdo, copia e digitalizagdo da CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA cooperar com a
GoiasFomento, com a area técnica e com a fiscalizagado contratual durante o periodo de transigao.
f. A CONTRATADA respondera por atrasos, falhas de instalagéo, incompatibilidades técnicas,
indisponibilidade de equipamentos, auséncia de suprimentos ou qualquer ocorréncia a ela imputavel
que comprometa a regular transigcao ou a continuidade dos servicos.
g. Disponibilizar equipamentos novos, de primeiro uso, originais, em linha de fabricagao,
compativeis com a infraestrutura tecnolégica da CONTRATANTE, acompanhados dos acessoérios
necessarios e em conformidade com as especificagcdes técnicas do Termo de Referéncia.
h. Disponibilizar e manter atualizados os sistemas de gestdo de ativos, contabilizagao,
bilhetagem, monitoramento e digitalizagao, com integracao ao Microsoft Active Directory, operagao via
Web/Intranet, protocolo SNMP, suporte a ambiente virtualizado, emissdo de relatérios, logs de
auditoria, monitoramento remoto e controle por usuario, equipamento, setor e centro de custo.
i Manter em funcionamento os recursos de autenticacao, controle por cotas, impressao retida,
pull printing ou follow me, fornecendo todas as licencas necessdrias, sem limitacdo de paginas,
usuarios, estagoes ou servidores, salvo disposigao técnica expressamente aceita pela CONTRATANTE,
bem como servidor, hardware, banco de dados e atualizagdes corretivas ou evolutivas necessarios ao
funcionamento da solugdo, sem custo adicional.
j. Disponibilizar suporte técnico em lingua portuguesa, por canais telefénico, eletrOnico ou web,
com atendimento presencial on-site iniciado em até 2 (duas) horas Uteis apds a abertura do chamado
e conclusao do reparo em até 4 (quatro) horas uteis, contadas do inicio do atendimento, mantendo
registros verificaveis de todas as etapas do chamado.
k. Substituir proviséria ou definitivamente, sem Onus adicional, por equipamento novo,
compativel e de especificagdes iguais ou superiores:

| — o equipamento cujo reparo nao seja concluido no prazo contratual;

I — o equipamento que apresente desempenho incompativel, indisponibilidade

injustificada ou incapacidade de atendimento aos niveis minimos de servigo; e

Il — o equipamento que apresente 3 (trés) falhas no mesmo més ou 6 (seis) falhas no

semestre.



Paragrafo unico. O atraso injustificado, a recusa de substituigcdo ou o fornecimento de equipamento
inferior ou incompativel caracterizam descumprimento contratual e sujeitam a CONTRATADA as
glosas, sangdes e demais medidas cabiveis.
L. Executar todas as manutengbes preventivas e corretivas necessarias e manter, nas
dependéncias da CONTRATANTE, estoque minimo de suprimentos suficiente para impedir a
paralisacao dos servigos, promovendo reposi¢cao automatica a cada 15 (quinze) dias ou sempre que
necessario, conforme os niveis de consumo identificados pelo sistema de monitoramento.
m. Paragrafo Unico. A interrupgao decorrente de falta de pecgas, toners, componentes ou
suprimentos imputavel a CONTRATADA néo gera direito a pagamento pelo periodo afetado, sem
prejuizo das glosas, sancdes e demais consequéncias contratuais.
n. Apresentar mensalmente, juntamente com a nota fiscal ou fatura:

| — relatério de execucéo dos servigos;

Il — planilhas de medicao e dados de contabilizagéo e bilhetagem;

Il — consumo por equipamento, usuario, setor e centro de custo;

IV— chamados técnicos, prazos de atendimento e reparo;

V — substituicdes, reposicdes e demais ocorréncias relevantes; e

VI —documentos necessarios a conferéncia, ao recebimento e ao atesto.
o. Preservar e disponibilizar a fiscalizacdo os dados, logs, histéricos, inventarios, registros de
impressao, relatérios e demais elementos relacionados a execugdo, permitindo o acesso aos
equipamentos, softwares, sistemas e informagoes técnicas, sem que a fiscalizagao, o recebimento, o
atesto ou o pagamento excluam ou reduzam sua responsabilidade.
p. Reparar, corrigir, remover, substituir ou refazer, as suas expensas, qualquer servico,
equipamento, software, pega, componente, insumo ou suprimento que apresente vicio, defeito,
incorrecao, inadequacdo ou desconformidade.
q. Observar as normas internas de acesso, seguranga da informacao, sigilo, confidencialidade e
protecdo de dados, cumprir a Lei Federal n® 13.709/2018 e comunicar imediatamente qualquer
incidente, acesso indevido, perda, alteragcdo ou comprometimento de dados, documentos, sistemas
ou credenciais.
r. Manter, durante toda a execucgao:

| — estrutura técnica ou laboratdrio técnico na regido de Goiania/GO apto a prestacdo dos

Servigos;

Il — equipe composta por, no minimo, 2 (dois) técnicos capacitados para atendimento,

manutencao e suporte dos equipamentos ofertados;

Il — empregados e prepostos devidamente identificados e orientados quanto as normas

da CONTRATANTE; e

IV — representante formal responsavel pela interlocugcédo e pelo acompanhamento do

Contrato.
9.15. Responsabilizar-se exclusivamente:

| — pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, securitarios e

administrativos decorrentes da execucéao;

Il — pelos acidentes de trabalho envolvendo seus empregados ou prepostos; e

Il — pelos danos materiais, pessoais, morais, ambientais ou institucionais causados a

CONTRATANTE ou a terceiros por agao ou omissao relacionada a execugao contratual.
S. Implementar e manter programa de logistica reversa, responsabilizando-se, sem 06nus para a
CONTRATANTE, pela coleta, acondicionamento, transporte, armazenamento temporario e destinagao
ambientalmente adequada dos toners, cartuchos, embalagens, pecas, fotocondutores, equipamentos
inserviveis e demais residuos, devendo:

| — apresentar comprovagdo da destinagcdo semestralmente ou sempre que solicitado;

Il — retirar os materiais inserviveis no prazo maximo de 3 (trés) meses; e

Il — reparar integralmente danos, passivos e irregularidades ambientais decorrentes da

execucgao.
t. Executar diretamente todas as obrigagbes assumidas, sendo vedada a transferéncia, cesséao,
terceirizagdo ou subcontratacéo total ou parcial do objeto.



u. Paragrafo unico. A subcontratagdo irregular constitui infragdo contratual e sujeita a
CONTRATADA a imediata cessacgao da irregularidade, a aplicagdo de sangoes € a eventual extingao do
Contrato, observados o contraditério e a ampla defesa.
V. Manter todas as condi¢gbes de habilitagdo, qualificagao técnica, capacidade operacional e
regularidade exigidas na licitagdo, devendo:
| — comunicar, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, alteragdes cadastrais, de endereco,
contatos, representantes ou responsaveis técnicos;
I — comunicar previamente qualquer fusédo, cisdo, incorporagdo, transformacéo,
alteracdo de controle ou sucessdo empresarial;
Il — submeter eventual alteracdo subjetiva a anuéncia prévia e expressa da
CONTRATANTE, mediante comprovacao da preservagao das condi¢gdes de habilitacao, da
capacidade operacional, da continuidade dos servigos e das garantias contratuais; e
IV —cumprir as determinagodes da fiscalizagado e as demais obrigagcdes previstas no Termo
de Referéncia, na Matriz de Riscos, no Edital, neste Contrato, na proposta aceita e na
legislacao aplicavel.

10. - DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA CONTRATADA

a. A CONTRATADA respondera integralmente pelos danos diretos causados a CONTRATANTE ou a
terceiros em decorréncia de agdo ou omisséao relacionada a execugdo contratual, inclusive quando
praticada por seus empregados, representantes ou prepostos.

b. A responsabilidade prevista nesta clausula compreende os danos materiais, pessoais e
ambientais, os prejuizos decorrentes da indisponibilidade ou interrupcao dos servigos e os custos
necessarios a reparagao, recomposigcao ou regularizagao da situagao, desde que comprovado o nexo
com conduta imputavel a CONTRATADA.

c. A CONTRATADA devera reparar integralmente o dano ou ressarcira CONTRATANTE pelos valores
que esta comprovadamente suportar em razao de fato imputavel a CONTRATADA, sem prejuizo da
aplicacdo de glosas, multas, sancdes e demais medidas contratuais cabiveis.

d. A apuracédo e o ressarcimento dos prejuizos poderdo ocorrer mediante desconto de créditos
devidos a8 CONTRATADA, execucédo ou retencao da garantia contratual, cobrangca administrativa ou
medida judicial cabivel, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

e. Afiscalizacdo, o acompanhamento, a orientagao, o recebimento, o atesto ou o pagamento dos
servicos ndo excluem nem reduzem a responsabilidade civil da CONTRATADA, nem importam
aceitacdo definitiva de vicios, defeitos, falhas, danos ou desconformidades posteriormente
identificados.

f. A responsabilidade da CONTRATADA sera regida por este Contrato, pelo Termo de Referéncia,
pela Matriz de Riscos, pelo Cddigo Civil e pelas demais normas aplicaveis, ressalvados os danos
comprovadamente decorrentes de culpa exclusiva da CONTRATANTE, de terceiro estranho a execugao
ou de evento nao imputavel a CONTRATADA

11. - DAS PENALIDADES

11.1. Pela inexecugcdo total ou parcial deste Contrato, pelo atraso injustificado ou pelo
descumprimento de qualquer obrigagao contratual, a GoiasFomento podera, apds regular processo
administrativo e assegurados o contraditério e a ampla defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes
sancgdes:
| — adverténcia escrita;
I — multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso
injustificado, incidente sobre o valor da obrigacédo inadimplida, limitada ao periodo de 30
(trinta) dias;
Il — multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso
de inexecucgao total do objeto;



IV — multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor da obrigagcao inadimplida,
no caso de inexecucgéo parcial; e
V — suspensao temporaria de participagédo em licitagao e impedimento de contratar com
a GoiasFomento pelo prazo de até 2 (dois) anos, nos termos do art. 157 do Regulamento
Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da GoiasFomento.
11.2. A adverténcia serd aplicada as infragdes de menor gravidade, quando as circunstancias do caso
concreto ndo justificarem sangcdo mais severa, e ndo constitui pressuposto para a aplicagdo de multa
ou suspensao temporaria.
11.3. O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias podera caracterizar inexecugao parcial ou total do
Contrato, conforme a extensao da obrigacéo inadimplida e o comprometimento da utilidade do objeto,
facultada a GoiasFomento a aplicagdo da multa compensatéria correspondente.
Paragrafo Unico. Na hipdtese deste item, o valor da multa moratéria aplicada pelo mesmo fato sera
deduzido da multa compensatéria, vedada a duplicidade de penalizacdo sobre a mesma base de
calculo.
11.4. Sem prejuizo da avaliacdo das circunstancias do caso concreto, poderao caracterizarinexecugéo
contratual, para fins de aplicacdo das sancdes previstas nesta clausula:
| — o descumprimento injustificado dos prazos de entrega, instalagao, atendimento, reparo
ou substituicao de equipamentos;
I — a interrupcdo ou indisponibilidade dos servicos por falta de toners, pecas,
componentes, insumos ou suprimentos;
Il — o descumprimento do indice minimo de disponibilidade operacional ou dos demais
niveis minimos de servigo;
IV — a recusa ou demora injustificada na substituicdo de equipamento defeituoso,
incompativel ou com falhas repetitivas;
V — a desativacdo, alteracdo ou indisponibilidade indevida dos sistemas de gestédo,
bilhetagem, monitoramento, impresséao retida, rastreabilidade ou auditoria;
VI — a subcontratagédo, cessao, transferéncia ou repasse nao autorizado de obrigagoes
integrantes do objeto;

VII — o descumprimento das obrigagcbes de logistica reversa ou de destinagao
ambientalmente adequada dos residuos;

VIIl— aviolagao das obrigagdes de sigilo, seguranca da informacao ou protegao de dados;
e

IX — o descumprimento das demais obrigagdes previstas neste Contrato, no Termo de

Referéncia, na Matriz de Riscos, no Edital ou na proposta aceita.
11.5. As sangdes de adverténcia e de suspensdo temporaria poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa, nos termos do art. 157, § 4°, do RILC.
11.6. Na definicado da sang¢ao e de sua extensao serdo considerados:

| — a natureza e a gravidade da infragao;

Il — os riscos e prejuizos causados a GoiasFomento ou a terceiros;

Il — o carater isolado ou reiterado da conduta;

IV — as circunstancias agravantes ou atenuantes;

V — o grau de comprometimento da execucéo e da continuidade dos servigos;

VI — a vantagem obtida ou pretendida pela CONTRATADA; e

VIl — as medidas adotadas para corrigir a irregularidade e reduzir seus efeitos.
11.7. A aplicagao de qualquer sangao sera precedida de notificagdo da CONTRATADA, com descrigao
dos fatos e dos fundamentos pertinentes, assegurado o prazo de 10 (dez) dias Uteis para apresentagao
de defesa, contado na forma do art. 157, § 1°, do RILC.
11.8. A multa aplicada apds regular processo administrativo sera descontada da garantia contratual.
§ 10, Se a multa for superior ao valor da garantia prestada, a CONTRATADA respondera pela diferenca,
que podera ser descontada dos créditos eventualmente devidos pela GoidasFomento.
§ 20, Inexistindo créditos suficientes, o valor remanescente serd cobrado administrativa ou
judicialmente.



§ 3°. O desconto da multa nao prejudica a cobranga de indenizagéo suplementar quando os prejuizos
comprovadamente causados superarem o valor da penalidade aplicada.
11.9. Areincidéncia em infragdo anteriormente punida com adverténcia podera ensejar a aplicagao de
sangao mais severa, considerada a natureza da nova ocorréncia e as circunstancias do caso concreto.
11.10. O atingimento, isolado ou acumulado, de multas em valor igual ou superior a 10% (dez por cento)
do valor total do Contrato podera ensejar a instauragédo de procedimento para sua rescisdo, mediante
decisao motivada da autoridade competente, sem prejuizo da apuragao de perdas e danos e da
aplicagcdo das demais medidas cabiveis.
11.11. A glosa destinada a adequar o pagamento aos servigos efetivamente executados e aos niveis
minimos de servico alcancados ndo possui natureza de sangao administrativa e podera ser realizada
cumulativamente com as penalidades previstas nesta clausula.
11.12. A aplicacdo das san¢des nao exclui:

| — a obrigacao de corrigir, substituir, refazer ou concluir o objeto;

Il — a responsabilidade civilda CONTRATADA pelos danos causados a GoiasFomento ou a

terceiros;

IIl— a execucao da garantia contratual;

IV — arescisdo do Contrato, quando cabivel; e

V — a adoc¢édo das demais medidas administrativas, civis ou judiciais pertinentes.

12. - EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAL

a. A execugdo deste Contrato serda acompanhada e fiscalizada por gestor e fiscal(is), e respectivos
substitutos, formalmente designados por Portaria da GoiasFomento, nos termos dos arts. 151 a 154 do
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da GoiasFomento e do art. 40, VII, da Lei
Federal n® 13.303/2016.
b. Em conformidade com o Termo de Referéncia, o Gestor do Contrato e o(s) Fiscal(is) do Contrato
serao vinculados a Geréncia de Tecnologia da Informagéao — GETIN, observadas as atribuigdes técnicas
e administrativas inerentes ao acompanhamento da execug¢éo contratual.
.A designacéo definitiva do Gestor do Contrato, do(s) Fiscal(is) e de seus respectivos substitutos sera
formalizada por Portaria da Presidéncia da GoidsFomento, a qual integrard o processo de contratagao
e acompanhara o presente Contrato para todos os efeitos legais e administrativos.
ii.Compete ao Fiscal do Contrato, sem prejuizo das demais atribuicoes regulamentares:
| — acompanhar a execucao dos servigos, verificando o cumprimento das especificacdes
técnicas, dos prazos de entrega e instalagdo, dos niveis minimos de servico, da
disponibilidade operacional, das condicdes de suporte técnico, da manutencao e da
reposicao de suprimentos;
Il — inspecionar os equipamentos e verificar o funcionamento dos softwares de gestado de
ativos, contabilizagdo, bilhetagem, monitoramento, impressao retida, digitalizagcdo e OCR;
Il — conferir os relatodrios, registros, logs, chamados técnicos, planilhas de medigéo,
quantitativos faturados e demais elementos relacionados a execugao;
IV — registrar, em instrumento préprio, as ocorréncias verificadas e determinar as
providéncias necessdarias a correcao de falhas, atrasos, irregularidades, defeitos ou
desconformidades;
V — exigir da CONTRATADA o cumprimento das obrigagdes contratuais, inclusive a
correcao dos servigos, a reposicdo de suprimentos e a substituicdo de equipamentos,
pegas, componentes ou insumos recusados;
VI — recusar, no todo ou em parte, servigcos, equipamentos, softwares, pecgas,
componentes, insumos ou suprimentos que nao atendam as especificagbes e condigcbes
contratadas;
VIl — identificar a necessidade de adequacao da forma de execucao, submetendo-a ao
Gestor do Contrato, vedada a alteragao informal do objeto, dos quantitativos, dos precgos,
dos prazos ou das demais condi¢des pactuadas;



VIIl — realizar a conferéncia técnica, o recebimento provisoério e o atesto dos servigos, na
forma da Clausula Sétima deste Contrato;
IX — propor, mediante registro fundamentado, a realizagdo de glosas, a aplicacdo de
sancgdes, a execugdo da garantia ou a adog&o de outras medidas decorrentes de falhas na
execucgao; e
X — provocar a instauragdo de processo administrativo destinado a apuragao de
responsabilidade, prejuizo, erro, vicio ou irregularidade na execugéo contratual.
12.3. Compete ao Gestor do Contrato, sem prejuizo das demais atribuigbes regulamentares:
| — coordenar e supervisionar a gestdo contratual, consolidando as informacdes e registros
produzidos pela fiscalizagéo;
I — acompanhar o cumprimento das obrigagbes contratuais, dos niveis minimos de
servico e das medidas preventivas e de contingéncia previstas na Matriz de Riscos;
Il — avaliar os relatérios e manifestagcdes da fiscalizacdo e adotar, no ambito de sua
competéncia, as providéncias necessarias a regularizagdo da execucgao;
IV — promover ou encaminhar a apuracdo de descumprimentos contratuais, glosas,
sangoes, danos, irregularidades ambientais e demais ocorréncias relevantes;
V — acompanhar a vigéncia, o saldo, a garantia, os pagamentos, as alteragdes, o reajuste,
o reequilibrio econémico-financeiro e a eventual extingdo do Contrato;
VI — coordenar o recebimento definitivo, quando cabivel, com base no recebimento
técnico, no atesto e nas informagodes fornecidas pela fiscalizagao;
VIl — encaminhar a nota fiscal ou fatura e os documentos correspondentes ao setor
competente somente apos o regular recebimento e atesto dos servigos; e
VIII — submeter tempestivamente a autoridade competente as decisdes e providéncias
que ultrapassem sua competéncia.
12.4. O gestor e o fiscal deverao acompanhar, especialmente, os riscos relacionados:
| — ainterrupgao dos servigos por falta de suprimentos;
Il — ao descumprimento dos prazos de atendimento e reparo;
Il — a indisponibilidade do parque instalado;
IV — ao desperdicio e as inconsisténcias de contabilizagao e bilhetagem;
V — a destinacéao irregular de residuos;
VI — a subcontratacdo ndo autorizada; e
VIl — a manutencéo de equipamentos com defeitos repetitivos.
12.5. As determinacodes da fiscalizagao relacionadas a execucdo do objeto deverao ser atendidas pela
CONTRATADA nos prazos estabelecidos, sem 6nus adicional para a GoiasFomento, ressalvado o direito
de apresentacgao de justificativa formal.
12.6. As ocorréncias e comunicacdes relevantes deverdo ser registradas em meio préprio, admitida
comunicacdo imediata por meio eletrébnico em situagbes urgentes, desde que posteriormente
formalizada.
12.7. Nenhuma orientacéao, tolerancia, autorizagédo operacional ou manifestagao do gestor ou do fiscal
podera alterar o objeto, os pregos, os quantitativos, os prazos ou as demais condigdes contratuais, cuja
modificagdo dependera de prévia autorizagdo da autoridade competente e de formalizagao pelo
instrumento cabivel.
12.8. ACONTRATADA devera manter preposto formalmente indicado e aceito pela GoiasFomento, com
poderes e condi¢cdes suficientes para acompanhar a execugdo, receber comunicacdes e adotar as
providéncias determinadas pela gestao e pela fiscalizagao.
12.9. A fiscalizagéo, o acompanhamento, a orientagao, o recebimento, o atesto ou a auséncia de
apontamento imediato ndo excluem nem reduzem a responsabilidade integral da CONTRATADA por
vicios, defeitos, falhas, atrasos, danos, irregularidades ou desconformidades, nem implicam
corresponsabilidade da GoiasFomento ou de seus agentes.
12.10. Todos os dados, relatdrios, logs, registros de bilhetagem, histéricos de impresséao, informacgoes
de usudrios, centros de custo, estagcbes de trabalho, chamados técnicos, medicoes e demais
informacdes geradas, armazenadas ou tratadas em razdo da execucdo contratual pertencem a



GoiasFomento, sendo vedada a CONTRATADA sua retencgao, utilizagdo ou compartilhamento para
finalidade diversa da execucéo do contrato.

12.11. Ao término do contrato, ou sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
disponibilizar tais informagdes em formato aberto, legivel e interoperavel, usual de mercado, tais como
CSV, XLSX, PDF, JSON ou outro indicado pela area técnica, no prazo fixado pela fiscalizagdo contratual,
devendo, apds a transferéncia, eliminar ou anonimizar os dados mantidos em seus ambientes, salvo
obrigacao legal de retengdo, hipotese em que o tratamento ficara limitado a finalidade legal
correspondente.

13. - DA SUSPENGAO CAUTELAR DA EXECUGAO E DA RESTRIGAO DE ACESSO:

a. A GoidsFomento podera, mediante decisdo motivada da autoridade competente, suspender
cautelarmente, no todo ou em parte, a execucdo do Contrato, restringir acessos, impedir a
permanéncia de empregados, representantes ou prepostos da CONTRATADA em suas dependéncias,
ou determinar a adogdo de medidas corretivas imediatas, quando houver indicio de fato grave, conduta
irregular, descumprimento contratual ou situacdo capaz de comprometer a seguranca, o sigilo, a
protecdo de dados, o patrimbnio, a continuidade dos servigos, a regularidade da execugdo ou a
integridade institucional da CONTRATANTE.

b. 1A medida cautelar prevista nesta cldusula poderd ser adotada sempre que houver risco,
indicio deirregularidade, descumprimento contratual ou qualquer situagao que justifique a interrupgao
temporaria da execugao, a restricao de acesso ou a adogao de providéncias para apuragao dos fatos,
contencgao de riscos ou preservagao dos interesses da GoiasFomento.

c. A suspensao cautelar devera indicar, sempre que possivel, sua abrangéncia, os fatos que a
justificam, os efeitos sobre a execugdo, as medidas exigidas da CONTRATADA e o prazo inicial de
duragdo ou de reavaliacdo.

d. Quando a urgéncia da situagao exigir providéncia imediata, a suspensao cautelar ou a restricao
de acesso podera ser determinada de pronto, com posterior formalizagao no processo administrativo
e abertura de prazo para manifestagdo da CONTRATADA.

e. A CONTRATADA devera atender imediatamente as determinacdes da GoiasFomento, inclusive
substituirempregado, representante ou preposto, apresentar esclarecimentos, preservardocumentos,
logs e registros, corrigir falhas, recompor a execucgao, reforgcar controles ou adotar plano de
contingéncia, conforme o caso.

f. A suspensao cautelar motivada por fato imputdavel a CONTRATADA ndo gerara direito a
pagamento por servigos ndo executados, indenizacgao, reequilibrio econémico-financeiro, prorrogacéo
automatica de prazo ou ressarcimento de custos operacionais, sem prejuizo do pagamento dos
servigos regularmente executados, medidos, recebidos e atestados.

g. Durante a suspensdo, a GoidsFomento podera realizar glosas, reter pagamentos
controvertidos, executar a garantia, instaurar processo de apuracao, aplicar sancdes, rescindir o
Contrato ou adotar outras medidas administrativas, civis ou judiciais cabiveis, observados o
contraditdrio e a ampla defesa quando exigiveis.

h. A suspenséo cautelar ndo se confunde com sancdo administrativa e ndo afasta a posterior
apuragcao de responsabilidade da CONTRATADA, nem prejudica a aplicagdo de penalidades, a
exigéncia de corregao, substituicdo ou refazimento do objeto, a reparagcado de danos ou a rescisao
contratual.

i. Cessados os motivos que justificaram a medida, a GoiasFomento podera autorizar a retomada
total ou parcial da execugédo, condicionada ao cumprimento das providéncias determinadas, a
substituicdo de pessoal, a regularizagao das falhas e a demonstragdo de que nao subsiste risco a
execugao contratual.

14. - DA SUBCONTRATAGAO

a. Nao serd admitida a subcontratacédo, total ou parcial, do objeto contratual, devendo a
CONTRATADA executar diretamente todas as obrigacdes assumidas, com estrutura técnica,



operacional e logistica prépria, responsabilizando-se integralmente perante a GoiasFomento pela
execucéo da solugdo contratada.

b. A vedacao prevista nesta clausula abrange qualquer forma de transferéncia, cessao, repasse,
terceirizagdo ou execugdo por terceiros das obrigagcdes relativas ao fornecimento, instalacéo,
configuragdo, manutengao, suporte técnico, reposicao de pegas e suprimentos, monitoramento,
bilhetagem, digitalizagcdo e demais atividades integrantes do objeto.

c. A aquisi¢éo ordinaria de equipamentos, pegas, insumos, licengas, suprimentos ou suporte
técnico de fabricante, distribuidor ou canal autorizado néo caracteriza subcontratagao, desde que nao
implique transferéncia da execugéao contratual, ingresso de terceiros na prestagao direta dos servigos
ou reducédo da responsabilidade integral da CONTRATADA perante a GoiasFomento.

d. A CONTRATADA néo podera alegar atuagdo de fabricante, distribuidor, assisténcia técnica,
parceiro comercial ou terceiro como causa de exclusdo, limitacdo ou transferéncia de sua
responsabilidade por falhas, atrasos, incompatibilidades, indisponibilidade, descumprimento de SLA
ou qualquer outra desconformidade na execugao contratual.

e. Constatada subcontratacdo irregular, a CONTRATADA devera cessa-la imediatamente e
reassumir diretamente a execucao, sem prejuizo da aplicacdo de glosas, multas, sangbes, execugao
da garantia, apuracdo de perdas e danos e eventual rescisdo contratual.

f. As medidas previstas nesta cldusula serdo adotadas mediante regular apuracdo administrativa,
assegurados o contraditdrio e a ampla defesa, observados o Contrato, o Termo de Referéncia, a Matriz
de Riscos, o Edital, o RILC e a legislagao aplicavel.

15. - DA RESCISAO CONTRATUAL

a. O presente Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas neste instrumento, no Termo
de Referéncia, no Edital, no Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da
GoiasFomento, na Lei Federal n® 13.303/2016 e nas demais normas aplicaveis, sem prejuizo das
sang¢des administrativas, glosas, execucéo da garantia, cobrancga de perdas e danos e demais medidas
cabiveis.
b. A rescisdo por culpa da CONTRATADA podera ocorrer, entre outras hipdteses, quando
constatada:
| —inexecucgao total ou parcial do objeto;
Il — atraso injustificado ou descumprimento reiterado dos prazos de entrega, instalacéao,
atendimento, reparo ou substituicdo de equipamentos;
[l — descumprimento dos niveis minimos de servigo, inclusive quanto a disponibilidade
operacional do parque instalado;
IV — interrupgcdo ou comprometimento dos servicos por falta de toners, pecas,
componentes, insumos ou suprimentos imputdvel a CONTRATADA,;
V —recusa, atraso injustificado ou fornecimento inadequado de equipamento substituto,
especialmente nas hipdteses de defeitos recorrentes;
VI — subcontratagéo, cesséao, transferéncia, terceirizagao ou repasse nao autorizado, total
ou parcial, das obrigac¢des integrantes do objeto;

VIl — descumprimento das obrigacdes de logistica reversa, destinagao ambientalmente
adequada ou comprovagao da destinagéo dos residuos gerados na execugao contratual;
VIIl —violagdo das obrigacdes de sigilo, seguranga da informacéo ou protecédo de dados;

IX— perda superveniente das condigdes de habilitagao, qualificagao técnica, capacidade
operacional ou regularidade exigidas para a contratago;

X — alteragdo societaria, sucessdo empresarial, fusdo, cisdo, incorporagao,
transformacao, alteragcado de controle ou reorganizagdo sem comunicagdo prévia, sem
anuéncia expressa da GoiasFomento ou com prejuizo a adequada execugao contratual;

Xl — decretacao de faléncia, dissolugao, liquidagao, insolvéncia, recuperacédo judicial ou
extrajudicial que comprometa a capacidade de execucao do Contrato; e



Xl — descumprimento de outras obriga¢gbes contratuais cuja gravidade, reiteracdo ou

impacto comprometa a continuidade, a seguranga, a conformidade ou a finalidade da

contratacéo.
c. A rescisao fundada em culpa da CONTRATADA sera precedida de regular processo
administrativo, com indicagao dos fatos e fundamentos, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa,
sem prejuizo da adogao imediata de medidas necessarias a preservagao da continuidade dos servigos,
da segurancga da informacao, do patriménio da GoiasFomento e do interesse publico envolvido.
d. Quando a rescisdo decorrer de culpa da CONTRATADA, podera ser aplicada multa
compensatoéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, ou sobre o valor da obrigagao
inadimplida, conforme se trate de inexecugdo total ou parcial, observada a cldusula de sancgoes
administrativas, sem prejuizo da cobranca de perdas e danos, da execucéo da garantia contratual e das
demais medidas cabiveis.
e. A rescisdo por interesse da GoidsFomento podera ocorrer mediante decisdo motivada da
autoridade competente, desde que demonstrada a conveniéncia administrativa, a superveniéncia de
fato relevante ou a inadequacao da manutencdo do ajuste, observados o Regulamento Interno de
Licitacdes, Contratos e Convénios da GoiasFomento, a Lei Federal n® 13.303/2016 e a legislacéo
aplicavel.
f. Na hipdtese de rescisao por interesse da GoiasFomento, a CONTRATADA fara jus apenas aos
valores relativos aos servigos regularmente executados, medidos, recebidos e atestados até a data da
rescisdo, vedada indenizacdo por lucros cessantes, expectativa de faturamento, amortizagcdo néao
comprovada ou custos nao reconhecidos pela CONTRATANTE.
g. A rescisao nao prejudica:

| — a realizacdo de glosas relativas a servigos ndo executados, executados parcialmente

ou em desconformidade;

Il — a exigéncia de corregéao, substituigcao, refazimento ou regularizagao de pendéncias;

[l — a execucgéo da garantia contratual;

IV— a aplicagao das sangbes administrativas cabiveis;

VV — a cobranga de multas, perdas e danos e demais valores devidos;

VI — a apuracdo de responsabilidade por danos materiais, pessoais, ambientais,

institucionais ou a terceiros; e

VIl — a adogéo das medidas administrativas, civis, ambientais ou judiciais pertinentes.
14.8. A CONTRATADA deverd, quando notificada da rescisdo ou da iminéncia de rescisdo, cooperar
com a GoiasFomento para assegurar a continuidade minima dos servicos, a preservacédo de dados,
logs, relatérios e registros, a devolugao ou disponibilizacdo de informagdes necessarias a transicao, a
retirada ordenada de equipamentos e residuos e a mitigagcdo de riscos operacionais, sem 6nus
adicional para a CONTRATANTE.
14.9. Arescisao sera formalizada por instrumento préprio ou ato administrativo competente, conforme
0 caso, com registro no processo administrativo correspondente.

16. — DA EXTINGAO CONTRATUAL

a. O Contrato sera extinto pelo advento do termo final de sua vigéncia, sem prejuizo da apuracao,
liguidacdo e cumprimento das obrigagcdes pendentes, inclusive pagamentos devidos por servigos
regularmente executados, glosas, sangdes, indenizagdes, garantia contratual, sigilo, protecdo de
dados, logistica reversa e demais responsabilidades que devam subsistir apds o encerramento
contratual.
b. O Contrato podera ser extinto antecipadamente, mediante decisdo motivada da autoridade
competente da GoiasFomento, quando:

| — houver insuficiéncia ou indisponibilidade de créditos orgcamentarios para sua

continuidade;

Il — deixar de subsistir a vantajosidade da contratacao;

Il — houver conveniéncia administrativa devidamente justificada;



IV — ocorrer hipétese de rescisao prevista neste Contrato, no Termo de Referéncia, no
Edital, no RILC ou na legislagao aplicavel.
c. Na hipotese de extingdo antecipada por razdo nao imputavel a CONTRATADA, esta fara jus
apenas ao pagamento dos servigos regularmente executados, medidos, recebidos e atestados até a
data da extingéo, vedada indenizacéo por lucros cessantes, expectativa de faturamento, custos n&o
comprovados ou despesas nao reconhecidas pela GoiasFomento.
d. A extingdo do Contrato ndo afasta a responsabilidade da CONTRATADA por vicios, defeitos,
falhas, danos, irregularidades, descumprimentos ou obrigacdes de corregcdo, substituicéo,
refazimento, sigilo, protegcédo de dados, logistica reversa e reparagao integral de prejuizos identificados
antes ou depois do encerramento contratual.
e. A CONTRATADA devera cooperar com a GoidasFomento no encerramento contratual,
assegurando a continuidade minima dos servicos durante eventual transicdo, a preservacdo e
disponibilizacdo de dados, logs, relatdrios e registros, a retirada ordenada de equipamentos e residuos
e a adogdo das medidas necessarias a mitigacao de riscos operacionais, sem O6nus adicional para a
CONTRATANTE.

17. - DA GARANTIA

a. A CONTRATADA devera prestar garantia contratual correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor total do Contrato, destinada a assegurar o cumprimento das obrigagdes assumidas e a cobertura
de multas, glosas, indenizagbes, danos, prejuizos e demais valores de responsabilidade da
CONTRATADA.

b. A garantia devera ser apresentada no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contado da assinatura do
Contrato, em modalidade admitida pela legislagdo aplicavel, pelo RILC e pelo Edital, devendo
permanecer valida durante toda a vigéncia contratual.

C. A garantia devera abranger as obrigagdes principais e acessdrias da CONTRATADA, inclusive
inadimplemento, falhas de execugéo, danos a GoiasFomento ou a terceiros, descumprimento de niveis
de servigo, multas, glosas, indenizagdes e demais responsabilidades decorrentes do Contrato.

d. Quando prestada por fianca bancaria ou seguro-garantia, a garantia devera conter cobertura
compativel com o objeto contratado, com cldusulas que assegurem sua efetiva execucéo pela
GoiasFomento nas hipdteses de inadimplemento, observadas as condi¢cdes do Edital e deste Contrato.
e. A GoiasFomento podera utilizar a garantia, total ou parcialmente, para ressarcimento de
prejuizos, pagamento de multas, glosas, indenizacoes, reparacao de danos ou demais valores devidos
pela CONTRATADA, apés regular apuracdo e observados o contraditério e a ampla defesa, quando
cabiveis.

f. Utilizada total ou parcialmente a garantia, ou havendo alteragdo do valor contratual,
prorrogacao excepcional de prazo ou modificagao que impacte o montante garantido, a CONTRATADA
devera recompo6-la ou complementd-la no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contado da notificagao
formal.

g. A liberacao ou restituicdo da garantia somente ocorrera apés o encerramento da vigéncia
contratual, o recebimento definitivo do objeto e a comprovagao da inexisténcia de pendéncias
financeiras, técnicas, trabalhistas, previdenciarias, fiscais, ambientais ou contratuais imputaveis a
CONTRATADA.

h. A garantia podera ser retida, total ou parcialmente, enquanto houver pendéncia de execugao,
apuracado de responsabilidade, aplicagdo de sancgéo, reparagcdo de dano ou cobranca de valores
devidos a GoiasFomento.

i

18. - DAS ALTERAGOES

a. Eventuais alteracbes deste Contrato observarao a Lei Federal n® 13.303/2016, o Regulamento
Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da GoidasFomento, o Edital, o Termo de Referéncia, a



Matriz de Riscos e as demais normas aplicaveis, devendo ser previamente justificadas e formalizadas
por instrumento proprio.
b. O Contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, nas seguintes hipdteses:
| — quando houver necessidade de modificagdo das especificagbes técnicas, para melhor
adequacédo da solucéo aos objetivos da contratagéo;
Il — quando necessaria a modificagdo do valor contratual em razdo de acréscimo ou
diminui¢gido quantitativa do objeto, observados os limites legais;
Il — quando conveniente a substituicdo da garantia contratual;
IV— quando necessaria a modificagado do regime de execugao dos servigos ou do modo de
fornecimento, em razdo de verificacdo técnica da inaplicabilidade dos termos
originalmente pactuados;
V — quando necessdria a modificagcdo da forma de pagamento, por imposicdo de
circunstancias supervenientes, vedada a antecipacdo de pagamento sem a
correspondente execugao dos servigos;
VI — para restabelecer a relagcdo originalmente pactuada entre os encargos da
CONTRATADA e a remuneracao devida pela CONTRATANTE, nas hipdteses legalmente
admitidas de desequilibrio econémico-financeiro.
18.3. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
Contrato, ressalvadas as supressoes resultantes de acordo entre as partes.
18.4. Nenhuma alteragao podera modificar a natureza do objeto, afastar a obrigacao de licitar, reduzir
os niveis minimos de servigo, comprometer a matriz de riscos, fragilizar a fiscalizagao contratual ou
transferir a GoidasFomento riscos e encargos atribuidos a CONTRATADA.
18.5. As alteragbes contratuais deverdao ser precedidas de justificativa técnica, andlise de
compatibilidade com o Termo de Referéncia e a Matriz de Riscos, demonstragao de vantajosidade,
indicagado do impacto econémico-financeiro, manifestagdo das areas competentes e autorizagao da
autoridade competente.
18.6. Alteracdes operacionais de rotina, ajustes de instalacdo, remanejamentos autorizados de
equipamentos, atualizagdo de softwares, substituicdes por equipamentos equivalentes ou superiores
e demais providéncias necessarias a execugdo regular do objeto nao gerardo direito a acréscimo de
preco quando ja compreendidas nas obrigagcdes da CONTRATADA.
18.7. A alteracdo contratual ndo podera ser utilizada para sanar falha de planejamento, erro de
proposta, insuficiéncia de estrutura técnica, deficiéncia logistica, incompatibilidade da solucéo
ofertada ou qualquer outro fato imputavel 8 CONTRATADA.
18.8. A formalizacdo de alteragcdo contratual ndo afasta a responsabilidade da CONTRATADA por
obrigacbes vencidas, falhas anteriores, glosas, sangdes, danos ou demais consequéncias decorrentes
da execugéo contratual.

19. - DA PUBLICACAO

19.1. A CONTRATANTE providenciara a publicagado do extrato deste contrato na Imprensa Oficial em
forma resumida.

20. - NORMAS ANTICORRUPGAO, LGPD E CONDIGOES GERAIS

20.1. ACONTRATADA declara conhecer e cumprir a Lei Federal n® 12.846/2013, comprometendo-se a
nao praticar, tolerar, financiar, incentivar ou concorrer para atos lesivos a Administragdao Publica,
fraude, corrupgéao, pagamento de vantagem indevida, combinacgao de propostas, frustragao do carater
competitivo da licitagdo, conflito de interesses ou qualquer conduta incompativel com a execugao
regular deste Contrato, devendo manter, durante toda a vigéncia contratual, conduta integra, ética e
transparente, bem como comunicar imediatamente a GoidsFomento qualquer fato que possa
caracterizar irregularidade, impedimento superveniente, sangdo administrativa ou violagdo as normas
de integridade.



20.2. A GoidsFomento podera consultar, a qualquer tempo, o SICAF, CEIS, CNEP e demais cadastros
oficiais pertinentes, inclusive antes da assinatura do contrato, durante sua execug¢do e antes de
pagamentos relevantes, para verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagido, idoneidade e
inexisténcia de impedimentos, sendo que a superveniéncia de sangao, impedimento, declaragcao de
inidoneidade, inclusdo em cadastro restritivo ou pratica de ato lesivo podera ensejar retengéao cautelar,
glosa, aplicagao de sangoes, execugao da garantia, rescisado contratual e comunicagao aos orgaos
competentes, observado o contraditério e a ampla defesa quando cabiveis.

20.3. As partes comprometem-se a observar a Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais, bem como as normas internas da GoiasFomento relativas a seguranga da informacéao,
sigilo, confidencialidade, controle de acesso e protecdo de dados, cabendo a GoiasFomento atuar
como controladora dos dados pessoais eventualmente tratados no ambito da solugdo, e a
CONTRATADA como operadora, realizando o tratamento apenas conforme as instrucbes da
CONTRATANTE € nos limites necessarios a execugéao do objeto.

20.4. A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas, administrativas e organizacionais aptas a
proteger dados pessoais, dados institucionais, logs, relatérios, credenciais, registros de bilhetagem,
histéricos de impressao, informacdes de usudrios, estagdes de trabalho, setores e centros de custo
contra acesso nao autorizado, perda, destruicdo, alteragdo, comunicagao indevida ou tratamento
inadequado, devendo comunicar a GoiasFomento, sem demora injustificada, qualquer incidente de
segurancga relevante, sendo vedada a utilizacdo dos dados para finalidade diversa da execugéo
contratual, inclusive treinamento de sistemas, formagao de bases proprias, compartilhamento com
terceiros, exploragcdo comercial ou retengdo indevida, subsistindo as obrigacdes de sigilo,
confidencialidade, seguranga da informacéao e protegao de dados apds o encerramento contratual.
20.5. A CONTRATADA devera manter conduta integra, ética e transparente durante toda a execugao
contratual, comunicando imediatamente a GoiasFomento qualquer fato que possa caracterizar
irregularidade, fraude, vantagem indevida, conflito de interesses ou violagao as normas anticorrupgao,
sem prejuizo da apuragao de responsabilidades e da aplicagcédo das medidas contratuais cabiveis.
20.6.A CONTRATADA devera observar as diretrizes de sustentabilidade, responsabilidade social,
ambiental e climatica aplicaveis a contratagao, especialmente quanto ao uso eficiente de recursos, a
logistica reversa, a destinagdo ambientalmente adequada de residuos, ao fornecimento de
equipamentos energeticamente eficientes e ao cumprimento das obrigagdes ambientais previstas
neste Contrato, no Termo de Referéncia e na legislacéo aplicavel.

20.7. Evedada 8 CONTRATADA a transferéncia, cessao ou repasse a terceiros dos direitos e obrigacées
decorrentes deste Contrato sem prévia e expressa anuéncia da GoiasFomento e formalizagédo pelo
instrumento cabivel, observadas as vedacoes especificas relativas a subcontratagdo e a execucéao
direta do objeto.

20.8. A CONTRATADA devera manter sigilo e confidencialidade sobre informagbes, documentos,
dados, acessos, credenciais, sistemas, rotinas internas, configuracoes, registros e quaisquer
elementos de que tenha conhecimento em razdo da execucao contratual, vedada sua divulgacgéo,
utilizacéo indevida ou compartilhamento sem autorizagcao prévia e expressa da GoiasFomento.

20.9. As obrigacdes de sigilo, confidencialidade, prote¢cdo de dados, integridade, sustentabilidade,
responsabilidade ambiental e reparagao de danos subsistirao ao encerramento do Contrato, enquanto
necessarias a protecao dos interesses da GoiasFomento, de terceiros e da Administragao Publica.
20.10. O descumprimento das disposi¢gbes desta clausula podera ensejar glosas, sangdes
administrativas, execugao da garantia, rescisdo contratual, reparacdo integral de danos e a

21.-DO FORO

Para dirimir as questdes porventura oriundas do presente contrato, elegem as partes o foro desta
Comarca de Goiania-GO, com exclusao de qualquer outro, por mais especial que seja.

Goiania - Goias, [data].

Pela CONTRATANTE:



[NOME]
[IDETIFICACAOQ]
Pela CONTRATADA:
[NOME]
[IDETIFICACAOQ]
Testemunhas:
1: Nome:

2: Nome:



ANEXO VI - DECLARAGOES OBRIGATORIAS

ANEXO VI.1 — DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NO ART. 7°, INCISO XXXIIl, DA
CONSTITUIGAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
, com sede na

Municipio de , Estado de , CEP

por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a) )

portador(a) da Cédula de Identidade n° e inscrito(a) no CPF sob o n°

, para fins de participagédo no Pregao Eletrénico n® 003/2026, instaurado pela
Agéncia de Fomento de Goids S.A. — GoiasFomento, no &mbito do Processo SEI n® 202600059000402,
DECLARA EXPRESSAMENTE,

sob as penas da lei, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicao de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos, em observancia ao disposto no art. 7°, inciso XXXIIl, da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988.

Local e data.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
Nome do representante:

Cargo/fungao:
Identidade:
CPF:

OBS.: A declaragao devera ser apresentada em papel timbrado da empresa licitante, quando houver.



ANEXO VI.2 — DECLARAGAO DE REGULARIDADE E AUSENCIA DE IMPEDIMENTO

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
,comsedena , por
intermédio de  seu representante  legal ou bastante procurador, o(a) Sr.(a)
, portador(a) da Cédula de Identidade n°
e inscrito(a) no CPF sob o n® , para fins de participagéao
no Pregao Eletrbnico n° 003/2026, instaurado pela Agéncia de Fomento de Goids S.A. —
GoiasFomento, no &mbito do Processo SEI n°® 202600059000402, cujo objeto consiste na contratacao
de servigos continuados de outsourcing de impressao, copia e digitalizagao, conforme especificagbes

constantes do Edital, do Termo de Referéncia e de seus anexos,

DECLARA,

sob as penas da lei, que:

| — ndo se encontra impedida, suspensa ou declarada inidénea para licitar ou contratar com a
GoiasFomento, nem esta sujeita a qualquer sangao ou restrigdo que impega sua participagdo no
certame ou a celebrac¢io do contrato;

Il — ndo incide em qualquer das hipdteses de impedimento a participagéo previstas no Edital, no
Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da GoiasFomento, na Lei Federal n°
13.303/2016 ou na legislagao aplicavel;

Il — seus soécios, administradores, dirigentes, representantes legais, procuradores, responsaveis
técnicos ou integrantes de seu quadro societario nao se enquadram em situagao de impedimento,
conflito de interesses, incompatibilidade ou vedacéo legal ou regulamentar que obste a contratagéo
com a GoiasFomento;

IV — néo possui, em seu quadro societario, administrativo ou técnico, pessoa que mantenha vinculo
de parentesco, até o terceiro grau, em linha reta, colateral ou por afinidade, com dirigente, empregado,
servidor, agente publico ou colaborador da GoidsFomento que atue ou tenha atuado na fase
preparatéria, na condugao, no julgamento, na fiscalizagdo ou na gestao da contratagao, quando tal
vinculo caracterizar impedimento ou conflito de interesses, nos termos do Edital e da legislagao
aplicavel,;

V — compromete-se a comunicar imediatamente a GoiasFomento a superveniéncia de qualquer fato
impeditivo, restritivo ou modificativo das condi¢gdes ora declaradas.

Local e data.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL



Nome do representante:
Cargo/funcgéo:
Identidade:
CPF:

OBS.: Afalsidade desta declaragao sujeitara a licitante as sangoes previstas no Edital, no Regulamento
Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da GoidsFomento, na Lei Federal n® 13.303/2016 € na
legislacao civil, administrativa e penal aplicavel.

ANEXO VI.3 — DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
,comsedena , por

intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a) )
portador(a) da Cédula de Identidade n° e inscrito(a) no CPF sob o n°
, para fins de participagédo no Pregéo Eletronico n® 003/2026, instaurado pela
Agéncia de Fomento de Goias S.A. — GoiasFomento, no @mbito do Processo SEI n® 202600059000402,
DECLARA, sob as penas da lei, que se enquadra como:
() Microempresa — ME;

() Empresa de Pequeno Porte — EPP;

() Microempreendedor Individual — MEI, quando aplicavel,;

e que cumpre os requisitos legais para usufruir do tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar Federal n®123/2006, inclusive quanto aos arts. 42 a 49, nao incidindo em qualquer das
hipéteses de vedacgéao previstas no § 4° do art. 3° da referida Lei Complementar.

Declara, ainda, estar ciente de que a falsidade desta declaragao podera caracterizar ilicito
administrativo e penal, inclusive o crime previsto no art. 299 do Cdédigo Penal, sem prejuizo da
aplicagao das sancgdes previstas no Edital, no Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e
Convénios da GoiasFomento e na legislagao aplicavel.

Local e data.



ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
Nome do representante:
Cargo/funcgéo:
Identidade:
CPF:

ANEXO VI.4 — DECLARAGAO RELATIVA A POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAL
E CLIMATICA — PRSAC

A AGENCIA DE FOMENTO DE GOIAS S.A. — GOIASFOMENTO

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
,comsedena , por
intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)
portador(a) da Cédula de Identidade n° e inscrito(a) no CPF sob o n°
, interessada em participar do Pregao Eletronico n® 002/2026, Processo SEI n®
202600059000402,
DECLARA,

sob as penas da lei, especialmente para os fins do Edital, da Politica de Responsabilidade
Social, Ambiental e Climatica — PRSAC da GoiasFomento e da legislacéo aplicavel, que a empresa,
suas eventuais filiais, seus sécios, administradores e representantes, conforme aplicavel:

| — ndo exercem atividade que incentive, explore ou favorecga prostituicdo, exploragdo sexual
ou pratica incompativel com a dignidade da pessoa humana;

Il—nao exploram, nem foram condenados por explorar, trabalhadores em condigbes analogas
as de escravo, trabalho forgado ou trabalho degradante;

Il — observam as normas de combate a discriminacao de raga, cor, sexo, género, origem,
idade, deficiéncia ou qualquer outra forma de discriminacgao ilicita;

IV — observam a legislacgao relativa a proibicao do trabalho infantil e a protegéo do trabalho do
adolescente;



V — nao se encontram alocados, instalados ou operando em areas embargadas por 6rgao
ambiental competente, inclusive pelo IBAMA, quando aplicavel;

VI — néo promoveram invasao de terras indigenas, unidades de conservagao, areas publicas
ou privadas, nem foram condenados por atos dessa natureza;

VIl — nao foram condenados por conflitos agrarios, grilagem de terras, falsidade documental
ou violéncia na obtengao de titulo de posse ou propriedade de terras publicas ou privadas;

VIl — observam a legislacdo ambiental aplicavel as suas atividades, ndo tendo sido
condenados por crime ambiental que inviabilize sua contratacdo com a GoiasFomento;

IX — nédo comercializam armas de fogo ou munigées como atividade econdmica principal ou
relevante, quando tal atividade for incompativel com as politicas internas da GoiasFomento;

X — néo realizam extragao de madeira, producédo de lenha ou carvao vegetal provenientes de
florestas nativas em desacordo com a legislagdo ambiental;

Xl — nao executam extracao, industrializagdo, comercializacdo ou utilizagao irregular de
asbesto/amianto, em desacordo com a legislacéo aplicavel;

Xl — nao exploram jogos de progndsticos, jogos de azar ou atividades assemelhadas em
desacordo com a legislagao aplicavel;

Xl — comprometem-se, na execucdo do objeto licitado, a observar as exigéncias de
sustentabilidade, logistica reversa, destinagdo ambientalmente adequada de residuos, eficiéncia
energética dos equipamentos e demais obrigagcbes socioambientais previstas no Edital, no Termo de
Referéncia, na Matriz de Riscos e no Contrato.

Local e data.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
Nome do representante:

Cargo/fungéo:
Identidade:
CPF:




